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Conveni de col·laboració entre el Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya 

i l’Ajuntament de Navarcles sobre els comunicacions realitzades mitjançant la xarxa 

Rescat en l’àmbit dels vigilants municipals   

  

  

Barcelona,   octubre de 2018  

  

REUNITS  

  

D’una banda, l’Honorable Senyor Miquel Buch i Moya, conseller del Departament d’Interior de 

la Generalitat de Catalunya (en endavant, el Departament)  

  

D’una altra, l’Il·lustríssim Senyor Llorenç Ferrer i Alòs, alcalde de l’Ajuntament de Navarcles   

(en endavant, l’Ajuntament)  

  

Es reconeixen mútuament la capacitat legal per formalitzar aquest conveni, del qual es donarà 

compte al Ple de l’Ajuntament.  

  

MANIFESTEN  

  

I. D’acord amb les competències que té assignades en matèria d’emergències i seguretat, 

el Departament d’Interior ha creat, mitjançant el Centre de Telecomunicacions i 

Tecnologies de la Informació de la Generalitat de Catalunya, la xarxa Rescat de 

Radiocomunicacions d’Emergències i Seguretat a Catalunya (en endavant, xarxa Rescat) 

per respondre a les necessitats dels diversos cossos de seguretat i emergències de les 
administracions públiques catalanes.  

  

II. La xarxa Rescat, de tecnologia Tetra, es caracteritza per l’ús eficient de la banda de 

freqüències d’emergències i seguretat, la possibilitat de comunicacions xifrades, la bona 

cobertura urbana i rural i les comunicacions entre grups independents i amb possibilitats 
de coordinació.  

  

III. La xarxa Rescat és una xarxa de radiocomunicacions mòbils que permet la comunicació 

entre usuaris i que facilita tant la tasca de cada cos o col·lectiu per separat com l’actuació 

conjunta i la coordinació entre els col·lectius en actuacions d’emergències o seguretat.   

  

Aquesta xarxa de radiocomunicacions dóna cobertura a tots els col·lectius professionals 

implicats en la seguretat i les emergències de Catalunya. Està destinada a cobrir les 

necessitats de comunicació dels serveis d’emergències i seguretat de la Generalitat de 

Catalunya i d’altres administracions locals. La finalitat d’aquest sistema és millorar el 

rendiment, l’eficàcia i l’operativa de tots els recursos del país que treballen en aquest àmbit.   
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IV. Els municipis tenen competència en les matèries de seguretat en llocs públics i ordenació 

del trànsit de vehicles i de les persones a les vies urbanes. Per a l’exercici d’aquestes 

competències, els ajuntaments poden fer servir el servei de policia local o el de vigilants 

municipals, amb una amplitud funcional diferent.  

  

V. El servei de vigilants municipals participa d’algunes funcions pròpies de les policies locals, 

concretament les que estableix l’article 13 de la Llei 16/1991, amb la condició d’agents de 

l’autoritat.  

  

L’Ajuntament de Navarcles en l’actualitat compta amb 7 places de vigilants municipals.  

  

És responsabilitat de l’alcalde garantir el servei amb eficàcia i les màximes garanties.  

  

VI. D’acord amb l’article 3 de la Llei 4/2003, de 7 d’abril, d’ordenació del sistema de seguretat 

pública de Catalunya, el sistema de seguretat és integrat per les autoritats de seguretat, 

els cossos policials i altres serveis públics o privats de seguretat i els òrgans de 

coordinació i participació en matèria de seguretat.   

  

L’apartat 2 de l’article quart de la Llei orgànica 2/1986, de 13 de març, de forces i cossos de 

seguretat, estableix que les persones i entitats que exerceixin funcions de vigilància, seguretat 

o custòdia referides a personal i béns o serveis de titularitat pública o privada tenen l’obligació 

especial d’auxiliar les forces i cossos de seguretat o col·laborar-hi en tot moment.   

  

L’apartat 1 de l’article 7 de la Llei orgànica 4/2015, de 30 de març, de protecció de la seguretat 

ciutadana, estableix que totes les autoritats i funcionaris públics, en l’àmbit de les seves 

competències respectives i d’acord amb la seva normativa específica, han de col·laborar amb 

les autoritats i els òrgans a què es refereix l’article 5 de la dita Llei orgànica, i prestar-los l’auxili 

que sigui possible i adequat per aconseguir les finalitats que s’enumeren a l’article 3. Quan, 

per raó del seu càrrec, tinguin coneixement de fets que pertorbin greument la seguretat 

ciutadana o fets dels quals es pugui inferir racionalment que poden produir una pertorbació 

greu, estan obligats a posar-ho immediatament en coneixement de l’autoritat competent. Així 

mateix, l’apartat 4 del mateix article determina que el personal que exerceixi funcions de policia 

administrativa té el deure especial de col·laborar en la consecució de les finalitats que preveu 

l’article 3 de la Llei esmentada.  

  

VII. El Departament d’Interior i l’Ajuntament de Navarcles van signar en data 29 de juliol de  

2008 el Conveni de col·laboració per a l’adhesió de l’Ajuntament a la xarxa Rescat de 

Radiocomunicacions d’Emergències i Seguretat de Catalunya per a la coordinació amb 

protecció civil.  
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VIII. La incorporació de cossos de vigilants municipals es considera operativament positiva, ja 

que incorpora més operadors al sistema de coordinació a través de la xarxa Rescat, uns 

operadors que poden tenir un paper molt important en determinats municipis de Catalunya.  

  

Aquesta incorporació s’ha de fer de manera que la PG-ME pugui supervisar i autoritzar, per 

raons de seguretat sobre la base de la informació compartida, els usuaris concrets per adherir-

s’hi.   

  

Per tot això, les parts han decidit subscriure el present conveni de col·laboració sobre les 

comunicacions rebudes mitjançant la xarxa Rescat i delimitar l’actuació operativa dels vigilants 

municipals sobre la base dels següents:  

   

ACORDS  

  

Primer. Objecte del conveni  

  

1. L’objecte d’aquest Conveni és establir les condicions per a:  

  

• L’adhesió a la xarxa Rescat per part de l’Ajuntament de l’Ajuntament de Navarcles en 

l’àmbit dels 7 vigilants municipals que presten el servei operatiu al municipi les 24 

hores  dels 365 dies l’any, amb els següents torns de treball:  

- Torn de mati: de dilluns a divendres de les 6h a les 14h (binomi de dos agents 

excepte per vacances, baixa o lliure disposició)  

- Torn de tarda de dilluns a divendres de 14.00h a 22.00h   

- Torn de nit de dilluns a divendres de 22.00h a les 6.00h (binomi sempre)  

- Torn de caps de setmana i festius de les 6.00h a les 6.00h (24 hores, 

unipersonal)  

 De 6.00h a 9.00h: 3 hores de reten  

 De 9.00h a 13.00h: 4 hores de presència  

 De 13.00h a 18.00h:  5 hores de reten  

 De 18.00h a 20.00h: 2 hores de presència  

 De 20.00 a 22.00:  2 hores de reten  

 De 22.00 a 4.00h: 6 hores de presència  

 De 4.00h a 6.00h: 2 hores de reten  

  

• L’ús dels terminals de la xarxa Rescat per part de les persones membres del cos de 

vigilants municipals.  
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• La resposta a les comunicacions realitzades mitjançant la xarxa Rescat.  

  

  

   

2. Als efectes d’aquest Conveni, es crearan els canals de coordinació de la Policia de la 

Generalitat – Mossos d’Esquadra (d’ara endavant, PG-ME) i els vigilants municipals, que 

permetin la comunicació amb les sales regionals de la PG-ME de qualsevol incident, 

demanda de suport, identificació i auxili.  

  

3. Per al bon funcionament de les comunicacions entre els vigilants municipals i la PG-ME, es 

confeccionarà el Manual de comunicacions de coordinació entre aquests i la PG-ME de l’ús 

de la xarxa Rescat.   

  

Segon. Compromisos de les parts   

  

L’Ajuntament s’obliga a:  

  

- Realitzar, si escau, les modificacions necessàries (modificació de la relació de llocs de 

treball, canvis organitzatius, etc.) per tal que els membres del cos de vigilants municipals 

tinguin una relació funcionarial i s’integrin en l’escala d’administració especial, subescala de 

serveis especials, d’acord amb la normativa vigent.  

  

- Tractar les comunicacions rebudes mitjançant la xarxa Rescat d’una manera segura pel seu 

contingut confidencial, assegurant i garantint la reserva de la informació tramesa en ocasió 

del desenvolupament de les funcions policials i, especialment, les dades de caràcter 

personal.   

  

- Assegurar que tots els usuaris de terminals de la xarxa siguin membres del cos de vigilants 

municipals, obligant-se de forma explícita que usuaris amb altres funcions alienes a la 

seguretat no utilitzin els terminals donats d’alta a la xarxa Rescat, a excepció que ho autoritzi 

explícitament el Departament.  

  

- Complir per motius d’eficiència les normes d’ús que regulin la utilització correcta dels canals 

de coordinació de les comunicacions entre els cossos de vigilants i la PG-ME. A aquest 

efecte, seguiran les indicacions descrites en el Manual de comunicacions.  

  

- Establir i implantar mesures de seguretat i procediments per tal de garantir la traçabilitat en 

l’ús dels terminals i de la informació rebuda, així com la identificació de l’usuari de la 

comunicació concreta en cada moment.  

  

- Vetllar per l’ús correcte en les comunicacions.  
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- Fer únicament les comunicacions previstes en els supòsits del present conveni.  

  

- Responsabilitzar-se de la formació contínua del seu personal.  

  

- Comunicar i actualitzar anualment les dades identificatives dels membres del cos de vigilants 

municipals de l’Ajuntament d’acord amb l’Ordre INT/18/2014, de 20 de gener, per la qual es 

regulen els fitxers que contenen dades de caràcter personal gestionats per la  

Direcció General d’Administració de Seguretat del Departament d’Interior.  

  

- Trametre al Departament, dins el primer trimestre de cada any, la memòria dels serveis 

prestats l’any anterior i la dotació de recursos humans i materials del cos de vigilants 

municipals.  

  

  

El Departament s’obliga a:  

  

- Garantir la continuïtat i l’evolució de la xarxa Rescat en els propers anys i la seva disponibilitat 

per a l’Ajuntament, sempre que les condicions econòmiques de la Generalitat ho permetin.  

  

- Cedir a l’Ajuntament el dret d’ús, durant un període màxim de 24 mesos, d’un terminal portàtil 

amb els accessoris necessaris per a la coordinació operativa descrita en el present Conveni. 

Els costos del manteniment d’aquests terminals els assumirà el Departament.   

   

- Oferir a l’Ajuntament un Servei Integral d’Explotació de la Xarxa Rescat que, mitjançant el 

Centre d’Operacions Rescat (en endavant, COR), proporcioni a l’Ajuntament, entre d’altres, 

un servei d’atenció a l’usuari per atendre les incidències que pugin afectar el funcionament 

de la xarxa Rescat en l’àmbit del municipi, utilitzant els recursos necessaris per solucionarles. 

Aquest servei complementarà, per tant, el manteniment dels equips terminals ofert per les 

empreses subministradores si l’Ajuntament n’adquireix de propis.  

  

- Proporcionar els procediments operatius relatius a la utilització d’aquests terminals i els 

manuals de comunicació.   

  

Tercer. Condicions per a l’accés i ús de les dades   

  

1. La comunicació de dades personals a través de la xarxa Rescat es produeix entre dues 

administracions, el Departament d’Interior i l’Ajuntament de Navarcles, per al compliment de 

les funcions que tenen legalment atribuïdes en matèria de seguretat, per la qual cosa no és 

preceptiu el consentiment de l’interessat d’acord amb el que estableix la Llei orgànica 15/1999, 

de 13 de desembre, de protecció de dades de caràcter personal.   
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2. No obstant això, l’Ajuntament de Navarcles i tots els vigilants municipals assumeixen 

les següents obligacions i compromisos:   

  

a) Els vigilants municipals podran accedir a les dades gestionades des de les comunicacions 

de la xarxa Rescat quan estiguin relacionades amb el seu àmbit competencial per raó de la 

matèria i del territori (custòdia d’edificis, trànsit, auxili de persones, protecció civil, etc).  

En tot cas, només és pertinent comunicar les dades adequades, necessàries i no excessives 

a fi que els vigilants municipals puguin realitzar les seves funcions en el municipi a què 

pertanyen.  

  

b) Les dades s’hauran de tractar de conformitat amb les instruccions concretes rebudes en 

qualsevol moment pel responsable de seguretat designat per l’Ajuntament i no es podran 

aplicar o utilitzar amb finalitats diferents de les del servei de vigilants municipals.  

  

c) Observar el secret sobre les dades personals objecte de tractament i mantenir absoluta 

confidencialitat i reserva sobre les dades que es puguin conèixer amb ocasió de l’exercici 

dels serveis dels vigilants municipals, amb absoluta prohibició de comunicar-les o cedir-les, 

llevat dels supòsits legalment previstos. Aquesta obligació afecta tots els usuaris del servei 

de vigilants municipals i subsisteix, fins i tot, després d’acabar les seves relacions amb 

l’Ajuntament.  

  

d) Adoptar les mesures organitzatives i de difusió necessàries per al compliment d’aquest 

Conveni i facilitar les auditories que s’hagin de fer.  

  

e) No emmagatzemar ni tractar les dades objecte de cessió.  

  

f) El cos de vigilants municipals de l’Ajuntament de Navarcles es compromet a complir el que 

estableix el manual de comunicacions.   

  

3. Per garantir l’accés i ús correcte de les dades, l’interlocutor del cos de vigilants 

municipals ha de trametre a la Subdirecció General de Coordinació de la Policia de Catalunya:  

  

a) Les dades de filiació i categoria professional dels usuaris de la xarxa Rescat amb el 

compromís de confidencialitat de la informació signat personalment per cadascun 

dels usuaris del cos de vigilants municipals.  

  

b) Tots els canvis que hi hagi sobre els usuaris, que s’han de comunicar de manera 

immediata, i sol·licitant les altes d’usuaris i les baixes quan algun usuari deixi de 

pertànyer o prestar serveis, per qualsevol motiu, al cos de vigilants municipals.  
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4. La Direcció General de la Policia, com a titular de les dades, pot inspeccionar en 

qualsevol moment l’organització i les mesures de seguretat implantades per tal de garantir la 

traçabilitat en l’ús dels terminals i de la informació rebuda, així com la identificació de l’usuari 

de la comunicació concreta en cada moment.  

  

5. Si l’Ajuntament de Navarcles o qualsevol dels integrants del seu cos de vigilants 

municipals destina o comunica les dades a finalitats diferents de les previstes en l’acord cinquè 

d’aquest Conveni o les utilitza incomplint les instruccions que es deriven d’aquest document, 

poden ser considerats, a l’efecte de possibles infraccions, responsables d’un tractament 

diferent de la finalitat pròpia per a la qual se cedeix l’ús de les dades.   

  

6. L’Ajuntament de Navarcles ha de seguir el procediment i imposar les sancions 

establertes a la normativa vigent sobre règim disciplinari aplicable als vigilants municipals 

quan tingui coneixement que algun dels seus membres ha comès qualsevol de les infraccions 

tipificades a l’article 44 de la Llei orgànica 15/1999, de 13 de desembre, sobre protecció de 

dades de caràcter personal, sens perjudici de les responsabilitats civils o penals que se’n 

puguin derivar.  

  

L’Ajuntament ha de comunicar les resolucions que recaiguin, en relació amb les actuacions 

disciplinàries esmentades, al director general de la Policia, tant si s’han iniciat a proposta seva 

com d’ofici, i al director de l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades solament si s’han iniciat 

a proposta seva.  

  

7. Es pot suspendre o, si escau, donar de baixa com a usuari de la xarxa Rescat un 

membre del cos de vigilants municipals, en els supòsits següents:  

  

a) Per la incoació d’un expedient disciplinari per mal ús de les dades.  

b) Per sol·licitud expressa de l’alcalde.  

c) D’ofici, per part del Departament d’Interior, en detectar-se un mal ús.  

  

Quart. Principis de les comunicacions  

  

1. Les comunicacions a través de la xarxa Rescat han de permetre a les persones integrants 

del cos de vigilants municipals conèixer les incidències de forma immediata i prendre les 

mesures d’autoprotecció escaients.  

  

Dins de l’àmbit de les seves competències, els vigilants municipals s’han de limitar a informar 

la PG-ME de les dades que permetin l’efectivitat de l’acció policial, sens perjudici de l’auxili, 

suport i col·laboració que siguin requerits sense posar en risc i perill la integritat física dels 

efectius del cos de vigilants municipals o de terceres persones.   
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2. Aquestes comunicacions s’hauran de regir pels principis següents:  

a) Assegurament d’un adequat nivell de seguretat, en especial quan continguin dades 

relatives a requisitòries.  

b) Suport i auxili mutu en cas de necessitat per garantir una actuació segura i eficaç.  

c) Comunicacions directes i immediates entre la sala de comandament de la PG-ME i el 

vigilant municipal sense necessitat de marcacions ni passos intermedis.  

d) Coordinació i suport entre la PG-ME i el cos de vigilants municipals de manera que les 

diferents actuacions d’un cos no es realitzin de forma aliena a l’altre cos.  

e) Nivell més alt d’autoprotecció amb la posada en coneixement als serveis de seguretat 

municipal de tots els fets rellevants que es produeixin dins del municipi.  

f) Centralització de la gestió pels professionals de la gestió de la informació i de la gestió de 

la crisi.  

  

Cinquè. Contingut de les comunicacions  

  

1. El canal de comunicació entre la PG-ME i els agents del cos de vigilants municipals es 

denomina Canal Coor-VIG.  

  

2. Les comunicacions consistiran a:  

a) Transmetre informació policial en calent.  

b) Alertar de fets greus que es puguin donar a la Regió Policial.  

c) Fer consultes de persones i vehicles.  

d) Donar suport urgent en situacions de perill.  

  

3. A mode enunciatiu i no exclusiu, els incidents rellevants a comunicar s’han de referir a:  

- Accident de trànsit amb ferits greus o víctima mortal amb fugida de vehicle implicat.  

- Atemptat a agent d’autoritat amb fugida d’autor.  

- Fets en què s’hagin utilitzat o exhibit armes de foc, amb fugida d’autor.  

- Robatori amb violència o intimidació amb fugida d’autor.  

- Robatori a establiment comercial amb fugida d’autor.  

- Robatori a empresa amb fugida d’autor.  

- Robatori a entitat de risc amb fugida d’autor.  

- Agressions sexuals que s’acabin de produir amb fugida d’autor.  

- Furt d’ús de vehicle.  

- Detencions il·legals i segrestos.  

- Lesions greus amb fugida d’autor.  

- Homicidi amb fugida d’autor.  

- Fugida de vehicles en controls policials.  

- Escapoliments de centres penitenciaris, o de detinguts en comissaries o seu judicial 

o de qualsevol custòdia policial.  
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- Atemptats terroristes.  

- Incendis i explosions (amb caràcter greu, on es produeixin víctimes) en habitatges, 

indústries i instal·lacions.  

- Greus afectacions viàries de vies de primer ordre.  

- Comunicacions d’activacions de plans d’emergència i el canvi de fase o estat. - 

Qualsevol altre incident o delicte greu que tingui transcendència o sigui d’interès 

general per al comandament.   

  

  

  

4. Les persones membres del cos de vigilants municipals poden fer la petició de qualsevol 

consulta a la base de dades titularitat de la DGP sobre persones o vehicles, i la comunicació 

abastarà les dades adequades, pertinents i no excessives per tal que els vigilants 

municipals puguin realitzar les seves funcions en el municipi a què pertanyen. La petició 

argumentada de la sol·licitud d’informació s’ha de fer constar a l’aplicació de sales regionals 

de comandament.  

  

  

Sisè. Actuació operativa de les persones membres del cos de vigilants municipals  

  

Els membres del cos de vigilants municipals són funcionaris de l’Ajuntament de Navarcles.  

  

Els membres del cos de vigilants municipals s’abstindran d’intervenir, llevat dels supòsits i amb 

l’amplitud que siguin requerits a aquests efectes i sempre dins dels límits de les seves 

competències assenyalades a l’article 13 de la Llei 16/1991, de 10 de juliol, de les policies 

locals.  

  

En cap cas realitzaran una intervenció amb risc per a la seva integritat personal o de tercers.  

  

Es podran establir protocols per delimitar l’actuació operativa dels vigilants municipals a partir 

de les comunicacions rebudes mitjançant la xarxa Rescat, sempre mantenint el seu àmbit 

competencial d’actuació.  

  

Setè. Mesa de seguiment  

  

Per resoldre els dubtes de l’actuació operativa dels vigilants municipals a partir de les 

comunicacions rebudes mitjançant la xarxa Rescat dins del seu àmbit competencial 

d’actuació, es crea una mesa de seguiment.  

  

Aquesta mesa està formada per una representació dels diferents cossos de vigilants 

municipals de la regió policial, la sala regional de comandament de la PG-ME, la Sala Central 
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de Comandament de la PG-ME, un tècnic de la xarxa Rescat i la Subdirecció General de 

Coordinació de Policia de Catalunya.  

  

En aquesta mesa de seguiment s’exposaran per resoldre i decidir disfuncions operatives, 

requeriments tècnics o altres de legals o funcionals. Com a mínim es reunirà un cop l’any. La 

convocatòria la pot efectuar qualsevol de les parts en casos excepcionals i amb el consens de 

totes les parts.   

  

  

  

  

Vuitè. Terminals   

  

D’acord amb el que estableix l’acord segon, el Departament cedirà l’ús d’un terminal, per un 

període màxim de 24 mesos, amb la supervisió i l’assessorament de la Subdirecció General 

de Coordinació de la Policia de Catalunya. Si pel nombre d’efectius o les necessitats 

operatives és necessari disposar de més terminals, en funció de la disponibilitat de terminals 

de la xarxa Rescat es valorarà la possibilitat de cedir l’ús d’altres, sens perjudici de l’adquisició 

de terminals directament per l’Ajuntament.  

Transcorregut el termini esmentat, l’Ajuntament haurà de retornar-los i, si escau, adquirir-ne 

de propis per a la continuïtat de l’objecte del present Conveni, els quals hauran de ser els 

homologats per l’Oficina de Coordinació de la Xarxa Rescat en tant que han de disposar de la 

tecnologia, les prestacions, la seguretat i la compatibilitat necessària amb la xarxa Rescat.   

  

Novè. Coordinació  

  

La coordinació institucional dels compromisos adoptats per la signatura d’aquest document 

correspon a la Subdirecció General de Coordinació de la Policia de Catalunya.  

  

Les gestions operatives i tècniques derivades del manteniment dels terminals correspon al  

Centre d’Operacions Rescat ( COR) de l’Oficina de Coordinació de la Xarxa Rescat.  

  

Les directrius operatives per a l’ús dels terminals corresponen a la Prefectura de Policia de la 

Direcció General de la Policia.  

  

Desè. Vigència del Conveni  

  

El Conveni té una vigència de 24 mesos i es pot entendre prorrogat si l’Ajuntament, 

transcorregut aquest període, adquireix terminals que siguin homologats en els termes 

establerts a l’acord vuitè. No obstant això, es pot resoldre per alguna de les causes 

següents:  
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a) Per impossibilitat de desenvolupar les activitats que en constitueixen l’objecte.  

b) Per incompliment de les seves disposicions.  

c) Per denúncia d’una part o per mutu acord, en els termes que s’estableixin.  

  

Onzè. Publicitat del Conveni  

  

D’acord amb l’article 27.7 de la Llei 4/2003, de 7 d’abril, d’ordenació del sistema de seguretat 

pública de Catalunya, aquest Conveni s’ha de publicar al DOGC en el termini d’un mes a 

comptar del moment de la seva signatura.  

  

  

  

Dotzè. Règim jurídic i litigis  

  

Les parts sotmetran a la consideració del Consell Rector de la xarxa Rescat els conflictes que 

puguin sorgir de la interpretació, compliment, extinció, resolució i efectes d’aquest Conveni. 

En tot cas, per raó de la naturalesa jurídica administrativa d’aquest Conveni, les parts se 

sotmeten a la jurisdicció contenciosa administrativa per a la resolució dels conflictes 

esmentats.  

  

  

  

  

  

  

  

  

Miquel Buch i Moya           Llorenç Ferrer i Alòs  

Conseller d’Interior            Alcalde de Navarcles  

  

  

  


