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CONVENI MARC DE COL-LABORACIO ENTRE EL CONSELL COMARCAL DEL
BAGES | ELS AJUNTAMENTS DE MENYS DE 20.000 HABITANTS DE LA COMARCA
PER A LA COORDINACIO, SUPORT | PRESTACIO DE DIVERSOS SERVEIS DE
L’AREA D’ATENCIO SOCIAL ESPECIALITZADA VINCULATS A LA INCLUSIO
SOCIAL, L’ACOLLIDA | LENVELLIMENT, PER ALS ANYS 2023 AL 2025.

D’una part, I'llslm. Sr. Eloi Hernandez i Mosella, com a President del Consell Comarcal del
Bages, actuant en nom i representacié de la Corporacio, en virtut de les competencies
que li atribueix la Llei d’'organitzacié comarcal de Catalunya, assistit en aquest acte pel Sr.
Josep Gonzalez Ballesteros, secretari d’aquest Consell Comarcal.

| de laltra part, I'll’ilma. Georgina Mercadal i Vifials , Alcaldessa de I'Ajuntament de Sant
Salvador de Guardiola, actuant en nom i representacio de la Corporacid, en virtut de les
competéncies que li atribueix la Llei Municipal i de regim local de Catalunya, assistida en
aguest acte per la Sra. Cristina Quesada Parera, secretaria d’aquest Ajuntament.

En la condicié que intervenen, ambdues parts es reconeixen matuament la capacitat
necessaria per a I'atorgament d’aquest conveni, i a aquests efectes

MANIFESTEN

- Que d’acord amb el Reial decret Legislatiu 781/1986, de 18 d’abril, pel qual
s’aprova el Text Refor¢ de les disposicions legals vigents en matéria de regim
local.

- Que dacord amb el Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el
Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens locals de Catalunya.

- Que d’acord amb el Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulacié del Sistema
Catala de Serveis Socials.

- Que d’'acord amb el Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el
Text refds de la Llei municipal i de régim local de Catalunya.

- Que d’acord amb el Decret Legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual s’aprova
el Text refés de la Llei de 'Organitzacié comarcal de Catalunya.

- Que rany 2007, s’aprova la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials,
atenent als principis rectors i els drets en 'ambit dels serveis socials establerts en
I'article 24 de I'Estatut d’Autonomia de Catalunya, que regula i ordena el sistema
de serveis socials a Catalunya. La mateixa llei disposa que correspon als
municipis crear i gestionar els serveis socials necessaris, tant propis com delegats
per altres administracions, d’acord amb la cartera de serveis socials i el pla
estrategic corresponent, i preveure que les comarques supleixin els municipis de
menys de vint mil habitants en la titularitat de les competéncies propies dels
serveis socials basics d’aquests municipis, aixi com establint que correspon als



ens locals supramunicipals promoure i gestionar els serveis, les prestacions i els
recursos propis de I'atencié social especialitzada.

Que d’acord amb el Decret 142/2010, d’11 d’octubre, per la qual s’aprova la
Cartera de serveis socials 2010-2011.

Que els Serveis Socials s’organitzen territorialment d’acord amb els principis
seguents; descentralitzacié, desconcentracio, proximitat als ciutadans, eficacia i
eficiencia en la satisfacci6 de les necessitats socials, equilibri i homogeneitat
territorial, accessibilitat a la informacio i als serveis socials, coordinacio i treball en
xarxes, i al seu mateix temps les arees basiques de serveis socials es configuren
com la unitat primaria de l'atencié social als efectes de prestacié dels serveis
socials, organitzada sobre una poblacié minima de vint mil habitants.

L’aprovacio de la Llei 10/2010, del 7 de maig, d'acollida de les persones
immigrades i de les retornades a Catalunya, dona contingut a la competéncia
exclusiva que I'Estatut atribueix a la Generalitat en primer acolliment de les
persones immigrades. La Llei estableix en el seu article 19 la competéncia del
Govern en l'aprovacid de la planificaci6 de les politiques de ciutadania i
migracions i en el seu article 20, apartat g, encarrega al Departament d’lgualtat i
Feminismes la realitzacié d’activitats relacionades amb la integraci6 social de les
persones estrangeres immigrades, refugiades, demandants d’asil, i retornades a
Catalunya.

La llei reconeix I'experiéncia previa dels ens locals en la matéria, i amb la creacio
del Servei de Primera Acollida en consolida el seu paper central, amb I'obligacié
de garantir la disponibilitat del servei per part dels municipis majors de 20.000
habitants i els ens supramunicipals (per delegaci6 o encarrec de gestid).
L’obligacidé de garantir la disponibilitat del servei de primera acollida, i també de
prestar-lo, correspon als ens locals, en llur territori, i a la Generalitat, sigui
directament o per mitja d’agents socials o entitats privades, que poden esdevenir
entitats col+laboradores de la Generalitat, en determinades circumstancies.

El Decret 150/2014, de 18 de novembre, fa efectiu el desplegament del Servei de
Primera Acollida i les accions que s’hi han de dur a terme.

La Llei organica 4/2000, sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seva
integracié social, i que d’acord amb el Reial decret 903/2021, de 19 d’octubre, pel
gual es modifica el Reglament de la Llei organica 4/2000, sobre drets i llibertats
dels estrangers a Espanya i la seva integracio social.

Amb l'aprovacié de la Llei 19/2020 d’lgualtat de Tracte i No Discriminacio,
s’aprofundeix en la garantia d’igualtat de drets fonamentals i de respecte a la
dignitat humana, a través de l'atencid especifica a les situacions de desigualtat
estructural i de vulnerabilitat a patir discriminacié. S’hi reconeix la necessitat de
treballar en la prevencio, palsliacié, denuncia i reparacidé de situacions de
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discriminacié, desigualtat o minoritzacié de caracter estructural, proporcionades a
les necessitats especifiques de les persones en situacid de major vulnerabilitat.
En aquest sentit, el Departament d’lgualtat i Feminismes, promou diversos
programes, politiques i actuacions adrecades a la transformacié social des d’'una
perspectiva interseccional, que contribueixi a la incorporacié en igualtat de
condicions a les persones que arriben o retornen a Catalunya.

- Larticle 18 de I'Estatut d’autonomia de Catalunya es reconeix que les persones
grans tenen dret a viure amb dignitat, lliures d’explotacié i de maltractaments,
sense gue puguin ser discriminades a causa de I'edat. A l'article 20 es parla del
dret a viure amb dignitat el procés de la mort; als articles 23 i 24, dels drets en
'ambit de la salut i dels serveis socials; a l'article 40, de la proteccié de les
persones i de les families, i a l'article 42, de la cohesid i el benestar socials.

- L’article 7 de la Llei 12/2007, d’11 d'octubre, de serveis socials, fa referéncia a
situacions amb necessitat d’atencié especial i estableix que son destinataries dels
serveis socials, especialment, les persones que estan en alguna o algunes de les
situacions que es descriuen en aquest article, d’entre les quals destaca (a I'efecte
d’aquesta fitxa) la seglent: “g) Vulnerabilitat, risc o dificultat social per a la gent
gran, la infancia i 'adolescéncia”.

- L’annex de la Llei 12/2007 presenta el Cataleg classificat de serveis i prestacions
socials del Sistema Catala de Serveis Socials com a element fonamental per a la
garantia del dret als serveis socials de la xarxa publica i com a base préevia per
elaborar la Cartera de serveis socials. Perqué el Govern aprovi la Cartera, es
presenta el Cataleg classificat de serveis i prestacions del Sistema Catala de
Serveis Socials. Que al punt 1.2.2.9 de 'annex s’estableixen els punts per a la
promocié dels drets i la defensa de la gent gran. A partir d’aquest marc normatiu,
es fa necessari establir el servei d’envelliment actiu seguint la distribucié territorial
dels serveis socials, per garantir-ne la coordinaci6 amb la resta de serveis de la
Cartera, de la qual poden ser i sén usuaries les persones grans.

- L’Agenda 2030 és el nou full de ruta global per avangar cap al desenvolupament
sostenible que van aprovar les Nacions Unides el 2015. Inclou 17 Objectius de
Desenvolupament Sostenible (ODS), que s’han d’assolir el 2030. ElI Govern de
Catalunya s’hi ha compromés amb la participacioé de tots els seus departaments.
El Departament de Drets Socials, d’acord amb aquesta directriu, visibilitzar quins
serveis inclosos en el contracte programa 2022-2025 incideixen en els ODS:
Envelliment de quildmetre zero: ODS 10./10. Reduccio de les desigualtats.

- Que el Decret legislatiu 2/2003, pel qual s’aprova el text refés de la Llei municipal i
de regim local de Catalunya, recull quines sén les competéncies municipals i
determina, a l'article 67.e), que els municipis amb una poblacié superior als
50.000 habitants han de prestar el servei de transport adaptat per cobrir les
necessitats de desplagament de persones amb mobilitat reduida. També s’han de
fer carrec d’aquest servei tots els municipis que tinguin capital de comarca.



Llei 4/2017, del 28 de marg, de pressupostos de la Generalitat de Catalunya per al
2017 (mitjancant la qual es prorroga la Cartera de serveis socials aprovada pel
Decret 142/2010, d’11 d’octubre).

L’Estatut d’autonomia de Catalunya estableix que correspon a la Generalitat la
competéncia exclusiva en matéria de proteccié de menors d’edat, que inclou, en
tot cas, la regulacio del régim de la protecci6 i de les institucions publiques de
proteccid i tutela dels menors d’edat desemparats, en situacié de risc i dels
menors infractors, respectant en aquest darrer cas la legislacié penal. D’acord
amb aquesta competéncia, es va aprovar la Llei 14/2010, de 27 de maig, dels
drets i les oportunitats en la infancia i 'adolescéncia, que en l'article 43 fa esment
dels menors d’edat estrangers no acompanyats.

Que aixi mateix, segons larticle 142 de I'Estatut d’autonomia de Catalunya,
correspon a la Generalitat la competéncia exclusiva en matéria de joventut, que
inclou, en tot cas, el disseny, l'aplicacié i I'avaluacié de politiques, plans i
programes destinats a la joventut.

El Pla nacional de joventut de Catalunya (PNJCat) és el marc estrategic per
desenvolupar les politiques de joventut al nostre pais, aixi com l'instrument per
coordinar-les interadministrativament.

Llei 33/2010, d’1 d’octubre, de politiques de joventut.

Llei 11/2014, del 10 d’octubre, per garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals,
transgéneres i intersexuals i per erradicar 'homofobia, la bifobia i la transfobia.

Llei 17/2015, del 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes.

Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificacio del sistema de protecci6 a la infancia i
'adolescéncia.

Que d’altra banda, els programes d’autonomia personal tenen I'objectiu d’oferir als
joves extutelats els recursos de suport personal, d’habitatge, formatius i laborals
necessaris a fi d’assessorar-los i acompanyar-los en l'exercici de la plena
ciutadania en condicions d’igualtat, amb responsabilitat i amb el maxim grau
d’integracié en la societat en la qual viuen.

Que d’acord al Reglament (UE) 2021/1060 del Parlament Europeu i del Consell,
de 24 de juny de 2021, pel qual s’estableixen les disposicions comunes sobre el
Fons Europeu de Desenvolupament Regional, el Fons Social Europeu Plus, el
Fons de Cohesid, el Fons de Transicio Justa i el Fons Europeu Maritim, de Pesca
i d’Aquicultura, aixi com les normes financeres per als fons esmentats i per al
Fons d’Asil, Migracio i Integracio; el Fons de Seguretat Interior, i I'lnstrument de
Suport Financer a la Gestié de Fronteres i la Politica de Visats.
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- Que d’'acord al Reglament (UE) 2021/1057 del Parlament Europeu i del Consell,
de 24 de juny de 2021, pel qual s’estableix el Fons Social Europeu Plus (FSE+) i
pel qual es deroga el Reglament (UE) 1296/2013.

- Que segons l'article 166 de I'Estatut d’autonomia de Catalunya, correspon a la
Generalitat la competéncia exclusiva en matéeria de serveis socials, que inclou la
regulacié i 'ordenacio de l'activitat de serveis socials, les prestacions técniques i
econdmiques, aixi com la regulacié i l'aprovacié dels plans i els programes
especifics adrecats a persones i colslectius que estan en una situacié de
necessitat social.

- Que la Llei 12/2007, d’'11 d’octubre, de serveis socials defineix la vessant
polivalent, comunitaria i preventiva dels serveis social basics.

- Que el ll Pla Estratégic de Serveis Socials de Catalunya és el marc de referéncia i
full de ruta per un Sistema Catala de Serveis Socials (SCSS) més preventiu,
proactiu, agil, comunitari i universal. Un sistema amb un model d’atenci6 social
més proxim i adaptat a les necessitats de cada persona per tal de incidir a la
millora de la qualitat de vida de les persones. En aquest context, la implementacié
de les actuacions de planificaci6 estratégica local que promoguin [I'accié
comunitaria per la inclusié social esdevenen actuacions prioritaries en el marc del
PESS per a desenvolupar una de les cinc palanques de transformacié (Palanca 3.
L’accié comunitaria i la prevencié cap a un sistema més proactiu — Eix 5. Accié
comunitaria inclusiva i preventiva, Linies 49, 50, 61 i 64).

- Que d'acord amb els Articles 24 i 84.4 de I'Estatut d’autonomia de Catalunya,
referents a la inclusio social i al rol dels ens locals.

- Que és voluntat del Consell Comarcal del Bages donar suport especialitzat als
equips basics de serves socials de I'area basica de serveis socials del Bages a
través de les fixes especifiques que s’indiquen en el tercer punt del present
conveni, a través de professionals i serveis especialitzats.

- Que tots els acords d'aquest conveni interadministratiu sén sotmesos a la
normativa vigent aplicable en cada moment i respon a les previsions contingudes
en el Contracte Programa 2022-2025 per la coordinacid, cooperacié i colslaboracié
entre el Departament de Drets Socials i al Conveni d’lgualtat i Feminismes de la
Generalitat de Catalunya i el Consell Comarcal del Bages, en materia de serveis
socials especialitzats i altres programes relatius al benestar social i inclusié social.

- Que el present conveni és un conveni marc que regula els aspectes generals i que
es desenvolupara en la practica mitjancant les fitxes especifiques que s’indiquen
en el tercer punt del present conveni entre el Consell Comarcal del Bages i els
ajuntaments de menys de 20.000 habitants de la comarcal del Bages.

Considerant la voluntat del Consell Comarcal de dotar de professionals i de serveis
especialitzats als EBAS i els ajuntaments de la comarca menors de 20.000 habitants
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mitjangant la gestio eficac i eficient dels recursos a través de la coordinacio i col-laboracié
entre administracions.

| amb l'objecte d’estructurar i coordinar les actuacions, ambdues parts han arribat als
seguents:

ACORDS
PRIMER. - OBJECTE

L’'objecte d’aquest conveni pel periode 2023-2025 és articular els mecanismes de
coordinacid, cooperacio i col-laboracié6 entre el Consell Comarcal del Bages i els
ajuntaments menors de 20.000 habitants de la comarca del Bages pel que fa a la
coordinacid, suport, prestaci6 i sufragi de les despeses derivades de les fitxes
especifiques que s’indiquen en el tercer punt del present conveni relatiu a serveis socials
especialitzats vinculats a la inclusié social, I'acollida i I'envelliment.

SEGON. — PRINCIPIS RECTORS

Les actuacions que es duen a terme per raé d’aquest conveni es regeixen pels principis
d'universalitat, igualtat, responsabilitat publica, solidaritat, participacié civica,
subsidiarietat, prevencié i dimensi6 comunitaria, foment de la cohesié social,
normalitzacid, coordinacid, atencidé personalitzada integral, respecte pels drets de la
persona, foment de I'autonomia personal, economia, eficiéncia i eficacia, qualitat del
serveis i continuitat dels serveis, i concretament:

e Promocio i enfortiment la conviveéncia en la diversitat, la cohesio i la inclusié social
a I'’Area Basica de Serveis Socials del Bages.

e Prioritzaci6 a l'atencid de les persones en situacid d’especial vulnerabilitat i
necessitat social.

e Objectivitat i homogeneitat de les condicions de prestacio i de financament dels
serveis inclosos.

e Fidelitzaci6 institucional i aconseguir més fluidesa en les relacions
interadministratives.

e Optimitzacio els recursos d’ambdues parts.

e Desenvolupar sistemes sostenibles de provisié de professionals i serveis socials
especialitzats.

TERCER. — SERVEIS | PROGRAMES INCLOSOS

El desenvolupament del conveni es concreta en les accions detallades en les fitxes que
acompanyen aquest document

Fixa. 1 Migracié i primera acollida de les persones refugiades i desplacades
Fixa 2. Envelliment i Servei d’Atencié Especialitzada a la Vellesa (SEAV)
Fitxa 3. Servei de Transport Adaptat i Assistit

Fitxa 4. Jovent en situaci6é de vulnerabilitat
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Fitxa 5. Plans, programes i projectes d’accié comunitaria

El contingut, que es detalla en cada una de les fitxes, esta estructurat de la segtent
manera: marc competencial, normativa reguladora, objectiu que s’han d’assolir, accions
que cal desenvolupar, condicions del servei, avaluacio, finangcament del servei i recursos
humans.

QUART. — AMBIT TERRITORIAL

L’ambit d’aplicacié sera els dels municipis adherits d’acord amb l'organitzacié territorial
establerta que correspon a I'Area Basica de Serveis Socials de la Comarca del Bages
(ABSSC).

CINQUE. - REGIM JURIDIC

El present conveni marc es regeix pels seus acords i annexos i/o fitxes de programes que
s’actualitzen anualment i en alld que no estigui previst a aquestes, pels articles 303 a 311
del Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’Obres, Activitats i
Serveis dels Ens locals i la resta de disposicions.

SISE. — JURISDICCIO COMPETENT

Les questions litigioses que puguin sorgir en la interpretacié i/o compliment del conveni
seran resoltes per acord de les parts en el si de la Comissié d’Avaluacio i Seguiment. En
cas contrari, es podran sotmetre a la jurisdiccié contenciosa administrativa.

SETE. - RESPONSABILITAT ENFRONT TERCERS

La responsabilitat que es pugui generar enfront tercers, a conseqgiiéncia de les actuacions
derivades del desplegament d’aquest conveni correspon a I'ens executor material de les
actuacions.

VUITE. - COMPROMISOS DE LES PARTS
El Consell Comarcal del Bages es compromet a:

a) Disposar del personal qualificat i dels mitjans técnics necessaris per a la correcta
prestacio dels serveis que s’inclouen en el punt tercer del present conveni.

b) Designar una persona responsable del Consell Comarcal del Bages, o si s’escau
més d’una, amb qui coordinar la prestacio dels diferents serveis.

c) Promoure i gestionar els serveis, les prestacions i els recursos propis de I'atencio
social especialitzada per a garantir la cobertura de les necessitats socials de la
poblacié de llur ambit territorial.

d) Coordinar-se amb els equips de serveis socials de I'area basica de serveis socials
de la comarca del Bages.

e) Oferir al personal adscrit als equips de Serveis Socials de la comarca la formacio
continuada, supervisi6 de casos, coordinacions técniques i documentacio
necessaria que els permeti donar una resposta adequada a les necessitats i les
demandes de la poblacié.



f)

9)

h)

)

k)

Oferir informaci6, orientacié i assessorament especialitzada a professionals i
ciutadania relacionada amb els serveis que s’inclouen en el punt tercer del present
conveni.

Facilitar als ajuntaments informacié de tots aquells recursos, convocatories,
subvencions i ajudes que periddicament es van convocant des d’altres
organismes o institucions.

Desenvolupar iniciatives d’informacié i orientacié als ciutadans; que es promoguin
i fomenti la participacié ciutadana en els ambits d’inclusio social i solidaritat social.
Impulsar projectes comunitaris i programes transversals que cerquin la integracio i
la participaci6 social.

Portar a terme les tasques de coordinacio, suport, d’'informacio, d’avaluacié i de
dades estadistiques consensuades amb els ajuntaments, que especialment
serveixin a les tasques d’ordenacié i planificacié per tal d’estudiar i detectar les
necessitats en llur ambit territorial.

Facilitar la informacié que li sigui requerida pels organs de govern del Consell
comarcal del Bages i cooperar i col-laborar amb les tasques necessaries per
facilitar la gestié dels programes i actuacions del consell comarcal.

Gestionar el finangament atorgat pel Departament de Drets Socials i el
Departament d’lgualtat i Feminismes als ajuntaments de 'ABSS comarcal, d’acord
amb els criteris rectors i les condicions que es concreten a cada una de les fitxes.

L’Ajuntament es compromet a:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Detectar les situacions de necessitat personal, familiars i comunitaria en llur ambit
territorial.

Oferir informaci6, orientaci6 i assessorament a les persones amb relacio als drets i
els recursos socials especialitzats i a les actuacions socials especialitzades a quée
poden tenir accés.

Coordinar-se amb els serveis socials especialitzats, amb els equips professionals
dels altres sistemes de benestar social, amb les entitats del mon associatiu i amb
les que actuen en 'ambit de serveis socials.

Cooperar amb el Consell Comarcal en l'intercanvi d’'informacié, d’avaluacio i de
dades estadistiques que serveixin a les tasques d’ordenacid i planificacié tant del
Consell Comarcal com de la Generalitat, Facilitar un espai de treball adequat quan
la prestacié dels serveis impliqui que un/a professional s’hagi de desplagar a
alguna de les dependencies de I'ajuntament.

Designar una persona responsable de I'ajuntament, o més d’'una si s’escau, amb
qui coordinar la prestacié dels diferents serveis.

Facilitar un espai de treball adequat quan les professionals de les fitxes que
s’inclouen en el punt tercer del present conveni s’hagin de desplagar a alguna de
les dependéncies de I'ajuntament.

Utilitzar el logotip del Consell Comarcal del Bages, i els que corresponen a cada
una de les fitxes que s’inclouen en el punt tercer del present conveni.

Abonar, en el termini d’'un mes a comptar de la signatura del conveni, la quantitat
que s’estableix a la clausula desena.
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NOVE. — MECANISMES DE SEGUIMENT, VIGILANCIA | CONTROL D’EXECUCIO,
QUE RESOLDRA ELS PROBLEMES D’INTERPRETACIO | COMPLIMENT

El seguiment de la cooperacié interadministrativa objecte d’aquest conveni sera a carrec
de la Comissi6 davaluaci6 i seguiment constituida per a cada ens local.
La Comissié estara formada pel conseller/a d’Atencié Social Especialitzada del Consell
Comarcal, I'alcalde/essa i/o regidor/a de serveis socials de I'ajuntament/s i la cap Técnica
de I'Area d’Inclusié Social, Acollida i Envelliment del Consell Comarcal i un técnic/a de
serveis socials municipal. Aquesta comissio, segons l'ordre del dia, podra ser assistida, a
peticié dels membres de la comissio, per les persones o grups de treball que es consideri
adients.

Aquesta comissio tindra per objecte revisar i garantir I'execucié correcta del conveni.
També tindra com a finalitat interpretar-ne el contingut. La Comissié es considerara
formada amb la preséncia de totes les parts signataries. Els acords hauran de ser
aprovats per consens dels signataris d’aquest conveni.

Aquesta comissié també tindra les funcions de seguiment del projecte amb la finalitat
d’avaluar progressivament el desenvolupament i els resultats de la gestié dels serveis
que s’inclouen en el present conveni, estudiar i decidir sobre tots aquells assumptes
relacionats.

DESE. — FINANCAMENT

El financament de les fitxes que corresponen als serveis i altres programes respon a les
estrategies de desplegament de cadascuna de les politiques al territori que s’estableixen
d’acord amb les fitxes (annex 1)

L’'import a sufragar s’estableix d’acord amb 'annex econdmic (annex 2) d’aquest conveni
marc.

Per a les fitxes 1 i 2 per sufragar les despeses derivades pel que fa al cost huma i
material que s’hi destina. L’import corresponent a cada anualitat de vigéncia s’ha establert
per franges d’habitants, de la seglient manera:

Fitxa 1. Migraci6 i primera acollida de les persones refugiades i desplacades

Habitants Import
De 0 a 1.000 habitants 0,00 €
De 1.001 a 3.000 habitants 615,00 €
De 3.001 a 5.000 habitants 1.315,00 €
De 5.001 a 7.000 habitants 1.740,00 €
De 7.001 a 9.000 habitants 2.373,00 €
> de 9.001 habitants 2.990,00 €




Fitxa 2. Envelliment i Servei d’Atencié Especialitzada a la Vellesa (SEAV)

Habitants Import
De 0 a 1.000 habitants 0,00 €
De 1.001 a 3.000 habitants 850,00 €
De 3.001 a 5.000 habitants 1.800,00 €
De 5.001 a 7.000 habitants 2.600,00 €
De 7.001 a 9.000 habitants 3.385,00 €
> de 9.001 habitants 4.375,00 €

Pel que fa a les fitxes 3, 4 i 5, si s’escau, es contempla la previsié de copagament, pero
no abans del 2024 i sempre previ acord amb els ajuntaments implicats per aquells casos
que es consideri oportu.

Les fitxes 4 i 5 impliquen cessié de professionals comarcals als ajuntaments i la fitxa 5 pot
preveure transferéncies econdmiques als ajuntaments per a la realitzacié d’activitats
d’accié comunitaria inclusiva.

Aquests imports es podran revisar anualment, i si s’escau, se’n podra modificar 'import,
previ a I'aprovacio de la modificacié per part dels drgans competents de cadascuna de les
parts.

L’ajuntament efectuara els pagaments detallats segons la seva franja d’habitants
mitjancant transferéncia bancaria al numero de compte corrent que figuri a les
liquidacions emeses anualment pel Consell Comarcal.

L’'aportaci6 econdmica per part de [lajuntament, anira a compte de [Iaplicacié
pressupostaria corresponent del pressupost municipal. Per tal de fer front al pagament,
'ajuntament preveura en els pressupostos de les anualitats de vigéncia d’aquest conveni
les consignacions pressupostaries corresponents.

ONZE. - VIGENCIA

Aquest conveni té efectes des de la data de la seva signatura i sera vigent fins al 31 de
desembre de 2025, excepte en el cas que es denuncii alguna d’ambdues parts amb una
antelacié minim d’'un mes.

Aguest conveni es podra prorrogar en qualsevol moment abans de la seva finalitzacio,
per acord exprés de les parts, per anys naturals per un periode de fins a quatre anys
addicionals.
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DOTZE. - REGIM DE MODIFICACIO DELS CONVENIS

Les modificacions del present conveni tenen caracter excepcional i requereixen sol-licitud
raonada i degudament motivada per part de la presidencia de qualsevol de les entitats
que el signen.

Les modificacions del conveni requereixen I'aprovacié prévia dels organs competents de
les parts, i un cop aprovades, s’han d’ajustar com a annex del conveni, formant part
integrant d’aquest.

TRETZE — RENUNCIA

En cas que durant el periode de vigéncia qualsevol de les parts vulgui renunciar al
desenvolupament de les accions podra fer-ho mitjangant un escrit adregat a l'altra part
signataria, que en el termini maxim de dos mesos, adoptara I'acord pertinent per tal de
deixar sense efecte el conveni.

CATORZE. — INCOMPLIMENT

L’incompliment del present conveni per qualsevol de les parts signataries pot donar lloc a
la seva resolucié. La resolucidé del conveni i qualsevol altre litigi o controversia que se
susciti, requereix que la part interessada o que es consideri lesionada formuli una
sol-licitud en aquest sentit davant de laltra. La desestimaciéo expressa o presumpta
d’aquesta sol-licitud sera susceptible de recurs contenciés administratiu,

QUINZE. — CAUSES D’EXTINCIO

El conveni es revisara en la forma i abast que la legislacié aplicable disposi en cada
moment, sempre que es produeix modificacions normatives que aixi ho facin necessari o
guan aixi ho acordin les parts de manera conjunta.

Seran causes de resolucié del present conveni

e La completa realitzacié, un cop justificada o acreditada, del seu objecte i/o
compliment del seu periode de vigéncia.

e La impossibilitat sobrevinguda, economica, de personal, material o legal, de fer
front a les obligacions que se’n deriven.

e Laresolucié de comu acord, formalitzada per escrit, entre les parts signataries

e Qualsevol de les causes previstes legalment.

SETZE. - PROTECCIO DE DADES

Les parts signants s’obliguen, quan s’escaigui, a complir les prescripcions que es
prevegin a la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i
garantia de drets digitals, i el Reglament 679/2016, de 27 d’abril de 2016. Igualment, les
parts signants, quan s’escaigui, s’obliguen a implementar les mesures técniques i
organitzatives necessaries per garantir la seguretat de les dades i en especial les
establertes al Reglament de mesures de seguretat, aprovat per RD 994/1999, d’11 de
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juny, d’acord amb el nivell de seguretat aplicable al fitxer automatitzat en el qual es
continguin les dades personals objecte de tractament.

DISSETE. — PUBLICACIO | DIFUSIO

El conveni s’ha d’inscriure en el Registre de convenis de col-laboracié i cooperacio de la
Generalitat, i s’ha de publicar al DOGC en un termini maxim de 15 dies habils des de la
seva signatura. S’ha de donar publicitat de les aportacions efectuades d’acord amb el que
preveu la llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié
publica i bon govern.

DIVUITE. - NATURALESA | RESOLUCIO DE DISCREPANCIES

Aguest conveni té naturalesa administrativa. Les discrepancies que puguin sorgir en la
seva aplicacidé seran resoltes per acord de les parts, i quan la situacié ho faci necessari,
les parts podran acollir-se als tribunals de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Les parts es comprometen a resoldre de bona fe i de manera amistosa qualsevol
desacord que pugui existir en el desenvolupament del conveni, de manera prévia a la via
de la jurisdicci6é contenciosa.

| en prova de conformitat les parts signen el present conveni.
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ANNEX 1

FITXA 1. MIGRACIO | PRIMERA ACOLLIDA DE LES PERSONES REFUGIADES |
DESPLACADES

1. Marc competencial

La competéncia de la Generalitat en matéria d’acollida a les persones estrangeres
immigrades i, per extensio a les persones sol¢licitants d’asil, als refugiats, als apatrides i a
les persones catalanes retornades, es desprén de l'article 138 de I'Estatut d’Autonomia
de Catalunya, que defineix aguesta competéncia com a exclusiva en matéria de primer
acolliment, incloent-hi les actuacions sociosanitaries i d’orientaciéo. A més a més, aquest
article reconeix la competéncia de la Generalitat de Catalunya en el desenvolupament de
la politica d’integracio de les persones immigrades en el marc de les seves competéncies,
en l'establiment i la regulacié de les mesures necessaries per a la integracié social i
econdmica de les persones immigrades i per a llur participacio social, en I'establiment per
llei d’'un marc de referéncia per a I'acolliment i la integracié de les persones immigrades i
en la promocid i la integracio de les persones retornades i I'ajuda a aquestes, i I'impuls de
les politiques i les mesures pertinents que en facilitin el retorn a Catalunya.

D’altra banda, pel que fa a la resta de serveis i politiques de migracions i vida digna
compartida, els principis rectors que n’emmarquen la competéncia es recullen en l'article
4 que estableix en el segon apartat que els poders publics de Catalunya han de promoure
les condicions perqué la llibertat i la igualtat dels individus i dels grups siguin reals i
efectives i I'obligacioé dels poders publics de facilitar la participacié de totes les persones
en la vida politica, econdmica, cultural i social; entesa aquesta igualtat de drets de
manera amplia d’acord amb I'apartat 1 del mateix article que estableix que els poders
publics de Catalunya han de promoure el ple exercici de les llibertats i els drets que
reconeixen aquest Estatut, la Constitucié, la Uni6 Europea, la Declaracié universal de
drets humans, el Conveni europeu per a la proteccio dels drets humans i els altres
tractats i convenis internacionals subscrits per Espanya que reconeixen i garanteixen els
drets i les llibertats fonamentals.

Aquest marc rector establert per a la promocié de condicions efectives de llibertat i
igualtat de drets, es complementa amb diversos articles que concreten aquests drets
com, per exemple: l'article 15 que, en el seu apartat 2, reconeix el dret de les persones a
viure lliures de tota mena de discriminacio; 'article 40 que, en el seu apartat 8, reconeix la
competéncia dels poders publics per a promoure la igualtat de totes les persones amb
independéncia de l'origen, la nacionalitat, el sexe, la raga, la religio, la condicié social o
lorientacié sexual, i també per a la promocié de [lerradicacid del racisme, de
I'antisemitisme, de la xenofdbia, de 'homofdbia i de qualsevol altra expressié que atempiti
contra la igualtat i la dignitat de les persones o; de manera meés general, 'article 41, que
reconeix la competéncia dels poders publics per a la garantia de la igualtat d’oportunitats
entre homes i dones, la incorporacié de la perspectiva de genere en totes les politiques
publiques per tal d’aconseguir la igualtat real i efectiva entre dones i homes i I'abordatge
integral de totes les formes de violéncia contra les dones; o finalment, I'article 42 que, en
el seu apartat 1, reconeix la competencia dels poders publics per a promoure politiques



publiques de cohesié social, en el seu apartat 6, la competéncia per a la promocié
politiques que garanteixin el reconeixement i l'efectivitat dels drets i deures de les
persones immigrades i, en el seu apartat 7, la competéncia per a vetllar per la
convivéncia social, cultural i religiosa entre totes les persones a Catalunya i pel respecte
a la diversitat de creences i conviccions etiques i filosofiques de les persones i de les
relacions interculturals com a mitja de l'impuls i la creacié d’ambits de coneixement
reciproc, dialeg i mediacio.

Finalment, l'article 138.1 de I'Estatut, reconeix la competéncia de la Generalitat per al
desenvolupament de la politica d’integracié de les persones immigrades i per a
I'establiment i la regulacié de les mesures necessaries per a la integracio social i
economica de les persones immigrades i per a llur participacié social, per tant, la
competéncia per a desenvolupar serveis, programes i politiques per a la garantia de la
vida digna compartida i en igualtat de condicions entre la poblacio que ja hi és i la que hi
arriba.

2. Normativareguladora

L’aprovacio de la Llei 10/2010, del 7 de maig, d’acollida de les persones immigrades i de
les retornades a Catalunya, dona contingut a la competéncia exclusiva que I'Estatut
atribueix a la Generalitat en primer acolliment de les persones immigrades. La Llei
estableix en el seu article 19 la competéncia del Govern en 'aprovacié de la planificacio
de les politiques de ciutadania i migracions i en el seu article 20, apartat g, encarrega al
Departament d’lgualtat i Feminismes la realitzacié d’activitats relacionades amb la
integracié social de les persones estrangeres immigrades, refugiades, demandants d’asil,
i retornades a Catalunya. El Decret 150/2014, de 18 de novembre, fa efectiu el
desplegament del Servei de Primera Acollida i les accions que s’hi han de dur a terme.

La llei reconeix I'experiéncia prévia dels ens locals en la matéria, i amb la creacié del
Servei de Primera Acollida en consolida el seu paper central, amb 'obligacié de garantir
la disponibilitat del servei per part dels municipis majors de 20.000 habitants i els ens
supramunicipals (per delegaci6 o encarrec de gestid). L’obligacié de garantir la
disponibilitat del servei de primera acollida, i també de prestar-lo, correspon als ens
locals, en llur territori, i a la Generalitat, sigui directament o per mitja d’agents socials o
entitats privades, que poden esdevenir entitats colslaboradores de la Generalitat, en
determinades circumstancies.

Amb I'aprovacio de la Llei 19/2020 d’lgualtat de Tracte i No Discriminacio, s’aprofundeix
en la garantia d’igualtat de drets fonamentals i de respecte a la dignitat humana, a través
de l'atencié especifica a les situacions de desigualtat estructural i de vulnerabilitat a patir
discriminacié. S’hi reconeix la necessitat de treballar en la prevencié, palliacid, denuncia i
reparaci6 de situacions de discriminacid, desigualtat o minoritzacié de caracter
estructural, proporcionades a les necessitats especifiques de les persones en situacié de
major vulnerabilitat. En aquest sentit, el Departament d’lgualtat i Feminismes, promou
diversos programes, politiques i actuacions adrecades a la transformacié social des d’una
perspectiva interseccional, que contribueixi a la incorporacié en igualtat de condicions a
les persones que arriben o retornen a Catalunya.
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3. Objectius que s’han d’assolir

Desenvolupar politiques d’acollida de les persones immigrades, adaptades a les seves
necessitats i perfils, per promoure’n 'autonomia.

Reconeixer, identificar i combatre el racisme en totes les seves formes i expressions.
Propiciar la incorporacié de la perspectiva antiracista i interseccional en les actuacions
publiques.

Propiciar la transformacié de la societat per reconeixer la pluralitat de trajectories,
cosmovisions, patrimonis i practiques culturals, per tal que les persones migrades puguin
tenir un sentit de pertinenca compartit amb la resta de la societat projecte de vida
autonoma i arrelada a la comunitat, i potenciar-ne 'apoderament i I'autosuficiéncia.

4. Accions que cal desenvolupar
El Consell Comarcal del Bages

L’'impuls de programes i actuacions en el marc de les migracions, I'acollida i la vida digna
compartida: en l'ambit de la transversalitat de la politica migratoria, I'atencio
especialitzada, el foment del sentit de pertinencia i la dignificacié de les condicions de
vida de les persones immigrades i refugiades.

o Dirigir i desplegar el servei de forma territorialitzada i gestionar-ne el copagament.

e Donar suport als ajuntaments de 'ABSS del Bages per al desplegament dels
serveis especialitzats de politiques migratories i primera acollida de les persones
refugiades i desplacades que viuen en aquests municipis.

e Presentar una proposta de calendari amb la programacié anual de les activitats;
el detall dels professionals contractats i els itineraris formatius previstos a principis
d’any.

e Establir mecanismes de coordinacio, cooperacio i colslaboracié que vinculin les
actuacions dels diversos plans d’actuacié social i comunitaria amb les eines
previstes en els serveis d’acollida, migracions i vida digna compartida en el seu
territori.

e Prestar el Servei de Primera Acollida Descentralitzat: entrevista integral
descentralitzada, gesti6 directa dels moduls formatius i altres recursos
especialitzats, gestié de la diversitat i la convivéncia i creacid de programes,
serveis i recursos especialitzats territorialitzats. Coordinaci6 amb ['oficina
d’empadronament, o 'OAC.

e Elaborar propostes d’informes, certificats i documentacié requerida pel
manteniment i/o I'obtencié de la regularitat administrativa.

e Donar suport administratiu en la gestio dels expedients i certificats del Servei de
Primera Acollida, i altra documentacio.

o Gestionar i prestar el Servei dassessorament especialitzat en matéria
d’estrangeria.

o Gestionar i prestar el Servei d’Interpretacio Linguistica



e Disseny de guies d’acollida municipal.

e Donar suport en lacollida i la inclusi® de col-lectius especifics: persones
sol-licitants de proteccié internacional i joves migrats sols.

e Divulgacio de la Llei d’lgualtat de Tracte i no discriminacio i el marc normatiu
contra el racisme * avantprojecte en procés d’elaboracié.

e Promoure projectes de promocid de la cohesi6 social mitjancant la sensibilitzacio
de la poblacié i els espais de coneixement i interrelacié mutua.

e Proposar formacions per la diversitat i la convivencia amb la ciutadania, les
associacions i les diferents professionals que treballen amb aquests col-lectiu.

e Facilitar formacio especialitzada als professionals i entitats de professionals en
temes de migracions i acollida.

o Elaborar estudis, diagnosis i plans d’actuacio.

L’Ajuntament,

e Cofinancar el servei i gestionar el copagament.

e Planificar i proporcionar la prestacio correcta del servei d’acord amb el servei
establert i vetllar perqué es dugui a terme al municipi.

¢ Facilitar un espai de treball adequat que garanteixi la confidencialitat i mesures de
seguretat pertinents quan una professional s’hagi de desplagar a les
dependéncies de I'ajuntament o qualsevol dependéncia publica.

e Cal assegurar-se que les persones destinataries finals estan informades que
lactivitat esta cofinangada pel Departament d’lgualtat i Feminismes de la
Generalitat de Catalunya. En tot tipus d'informacié publicada, promoguda pels ens
locals en relaci6 amb aquests programes, hi ha de figurar el logotip del
Departament, el del Consell Comarcal i el de I'ens local.

e Proporcionar, cada any, les dades al Consell Comarcal per fer un seguiment de
I'evolucié del servei

5. Condicions del servei

El Consell Comarcal del Bages i I'ajuntament cofinangaran els segiients programes
accions, complementant I'aportacié feta per I'ens local que s’indica a continuacio:

1. Contractacié de professionals

a. Teécnic/a d’acollida descentralitzada.

b. Teécnica de politiques migratories (coordinacié i tranvsersalitzacido de
politiques, desenvolupament de pilots segons necessitats i condicions de
la localitat.

c. Suport administratiu.

2. ltineraris formatius del Servei de Primera Acollida

a. Formacié en coneixements linguistics d’alfabetitzacié (modul A).

b. Formaci6 en coneixements laborals (modul B).

c. Formacié en coneixement i participacié de I'entorn comunitari i la societat
catalana (modul C).

d. Formacio en prevencio de violéncies masclistes (modul D).
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3.

6.

Serveis especialitzats d’acollida
a. Entrevista integral descentralitzada.

Servei d’interpretacio linguistica.

Servei d’assessorament especialitzat en estrangeria.

Disseny guies d’acollida municipals.

Acompanyament al procés de reagrupament familiar.

Accions d’acollida a persones sol¢licitants de proteccié internacional i

refugiades; joves migrats sols, dones i altres.

g. Accions de divulgacio de la Llei d’lgualtat de Tracte i no discriminacio6 i el
marc normatiu contra el racisme * avantprojecte en procés d’elaboracio.

~oooo

Avaluacio

Per tal de poder fer un seguiment de la gestio i garantir-ne el funcionament optim i eficag,
recollirem els segients indicadors, sens perjudici de poder acordar altres indicadors
qualitatius que ens permetin millorar el seguiment i la consecucio dels objectius que es
persegueixen:

7.

Altes al Servei de Primera Acollida

Nombre de persones que completen els moduls formatius i itineraris proposats
Nombre de certificacions emeses del Servei de Primera Acollida

Nombre de persones que completen els moduls d’alfabetitzacio

Taxa de persones que completen els itineraris formatius proposats

Nombre de persones que participen en accions per acollida de reagrupament
familiar

Nombre de professionals amb dedicacio total o parcial al Servei d’Acollida

Nombre de jornades completes de professionals dedicades al Servei d’Acollida
Persones inscrites al servei o usuaries del servei que participen de convocatories
de promocié de I'ocupabilitat i assoleixen la regularitat administrativa

Nombre de persones ateses i derivades al servei corresponent per a I'atencié de
denudncies de discriminacio

Nombre de col-laboracions del servei amb altres ambits d’administracié local per a
I'adaptacié dels serveis

Nombre d’iniciatives de dinamitzacié comunitaria on participa el servei

Nombre total de persones participants en les activitats financades a través de la
transferencia.

Nombre de persones participants en accions d’insercié laboral finangades a través
de la transferéncia

Financament del servei

Segons el punt desé del conveni marc, els ajuntaments aportara al Consell Comarcal del
Bages una quantitat economica per a la fitxa 1 per sufragar les despeses derivades pel
que fa al cost huma i material que s’hi destina. L’import corresponent per a cada anualitat
de vigéncia s’ha establert per franges d’habitants, de la seglient manera



Habitants Import
De 0 a 1.000 habitants 0,00 €
De 1.001 a 3.000 habitants 615,00 €
De 3.001 a 5.000 habitants 1.315,00 €
De 5.001 a 7.000 habitants 1.740,00 €
De 7.0001 a 9.000 habitants 2.373,00 €
> de 9.001 habitants 2.990,00 €

El Consell Comarcal rep financament del Departament d’lgualtat i Feminismes (IFE) de la
Generalitat de Catalunya, que es detalla a continuacié, i que juntament amb el
cofinangcament dels ajuntaments, destinara aquest financament als conceptes que es
detallen a I'apartat de despeses.

Ingressos 2023, 2024 i 2025

Concepte Import
Conse,ll Comar_cal [ Dgpartament 58.402,18 €
d’'lgualtat i Feminismes
Cofinancament ajuntaments ABSS 30.391,00 €
del Bages
TOTAL 88.793,18 €
Despeses 2023, 2024 i 2025
Concepte Import
Teécnic/a acollida descentralitzada 39.473,45 €
Técnic/a politiques migratories 20.743,85 €
Administrativa parcial 15.804,41 €
Capitol 2 - activitats 6.600,00 €
Quilometratge 2.24581 €
Coordinacio 3.716,66 €
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TOTAL 88.793,18 €

L’ajuntament efectuara els pagaments detallats segons la seva franja d’habitants
mitjancant transferéncia bancaria al numero de compte corrent que figuri a les
liquidacions emeses anualment pel Consell Comarcal, que podran revisar-se anualment, i
si s’escau, se’n podra modificar 'import tal com s’indica al punt desé del conveni marc.

L’'aportaci6 econdmica per part de l'ajuntament, anira a compte de [aplicacié
pressupostaria corresponent del pressupost municipal. Per tal de fer front al pagament,
I'ajuntament preveura en els pressupostos de les anualitats de vigéncia d’aquest conveni
les consignacions pressupostaries corresponents.

Aquestes despeses s’imputaran a l'aplicacié pressupostaria 231.3.131; 231.3.160.00;
231.3.231.20 i 231.3.227.99 de l'exercici 2023, 2024 i 2025 del Consell Comarcal del
Bages.

8. Recursos humans

Es requereix un treball interdisciplinari que permeti un abordatge integral de les diferents
problematiques.

Actualment, a I'Area d’'Inclusié Social, Acollida i Envelliment estad formada per 6
professionals técniques i 2 administratives; aixi com altre personal de suport i també
externalitzat.

Per aquesta fitxa s’hi destinara

e Coordinacio cap técnica

e Jornada sencera d'una técnica d’acollida descentralitzada
e Jornada parcial d’'una técnica de politiques migratories

e Jornada parcial d’'una administrativa

e Suports de personal auxiliar administratiu.
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ANNEX 1
FITXA 2. ENVELLIMENT | SERVEI D’ATENCIO ESPECIALITZADA A LA VELLESA
1. Marc competencial

A l'article 18 de ’Estatut d’autonomia de Catalunya es reconeix que les persones grans
tenen dret a viure amb dignitat, lliures d’explotacié i de maltractaments, sense que puguin
ser discriminades a causa de I'edat. A l'article 20 es parla del dret a viure amb dignitat el
procés de la mort; als articles 23 i 24, dels drets en I'ambit de la salut i dels serveis
socials; a l'article 40, de la proteccio de les persones i de les families, i a I'article 42, de la
cohesio i el benestar socials.

L’article 7 de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, fa referéncia a situacions
amb necessitat d’atencié especial i estableix que sén destinataries dels serveis socials,
especialment, les persones que estan en alguna o algunes de les situacions que es
descriuen en aquest article, d’entre les quals destaca (a I'efecte d’aquesta fitxa) la
segient: “g) Vulnerabilitat, risc o dificultat social per a la gent gran, la infancia i
I'adolescéncia”.

L’annex de la Llei 12/2007 presenta el Cataleg classificat de serveis i prestacions socials
del Sistema Catala de Serveis Socials com a element fonamental per a la garantia del
dret als serveis socials de la xarxa publica i com a base prévia per elaborar la Cartera de
serveis socials. Perqué el Govern aprovi la Cartera, es presenta el Cataleg classificat de
serveis i prestacions del Sistema Catala de Serveis Socials.Al punt 1.2.2.9 de I'annex
s’estableixen els punts per a la promocio dels drets i la defensa de la gent gran.

A partir d’'aquest marc normatiu, es fa necessari establir el servei d’envelliment actiu
seguint la distribuci6 territorial dels serveis socials, per garantir-ne la coordinacié amb la
resta de serveis de la Cartera, de la qual poden ser i s6n usuaries les persones grans.
Vinculacié amb I’Agenda 2023 i els Objectius de Desenvolupament Sostenible
L’Agenda 2030 és el nou full de ruta global per avancar cap al desenvolupament
sostenible que van aprovar les Nacions Unides el 2015. Inclou 17 Objectius de
Desenvolupament Sostenible (ODS), que s’han d’assolir el 2030. El Govern de Catalunya
s’hi ha compromés amb la participacié de tots els seus departaments. El Departament de
Drets Socials, d’acord amb aquesta directriu, visibilitzar quins serveis inclosos en el
contracte programa 2022-2025 incideixen en els ODS:

- Envelliment de quilometre zero: ODS 10.

10. Reducci6 de les desigualtats

2. Normativareguladora

o Articles 18, 20, 23, 24, 40 i 42 de I'Estatut d’autonomia de Catalunya
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e Article 7.g) i punt 1.2.2.9 de l'annex de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de
serveis socials

3. Objectius que s’han d’assolir
1. Participacio, prevencié, sensibilitzacié i accié comunitaria:

Analitzar i diagnosticar la situacié de les persones grans al territori, a
partir de les arees basiques de serveis socials (ABSS).

Analitzar i diagnosticar la situacié de les persones grans al territori, a
partir de les arees basiques de serveis socials (ABSS).

Fer aflorar les potencialitats del territori per al desenvolupament i
identificar els recursos que hi caldria activar.

Sensibilitzar la societat envers la inclusio social activa de les persones
grans.

Desplegar la campanya tracta’m bé a la comarca.

Desenvolupar dinamiques de treball comunitari per a I'envelliment actiu
i dinterrelacid de les diverses xarxes: socials, laborals, de salut,
d’educacié, d’esports i de cultura.

Fomentar la participacié de les persones grans i d’agents implicats.
Evitar les consequéncies de I'envelliment en situacié d’aillament social.
Fomentar el voluntariat intergeneracional i el voluntariat entre les
persones grans.

Garantir la participacio activa de les persones grans en la societat.
Ajudar a detectar vulnerabilitats especifiques de les persones grans.
Fomentar la preservacié de l'autonomia personal amb un envelliment
actiu i saludable de quilometre zero.

Reconéixer la trajectoria vital i personal de les persones grans.
Coordinar la planificaci6 amb la resta d’administracions que actuen al
territori.

Impulsar l'avaluacié de les politiques publiques en I'ambit de la
dependéncia i I'envelliment actiu.

Impulsar accions que posin fi a la bretxa digital en les persones grans.
Proposar formacions per promoure el bon tracte a la ciutadania, les
associacions i les diferents professionals que treballen amb aquests
col-lectiu.

Facilitar formacié especialitzada als professionals i entitats de
professionals en temes d’envelliment actiu i maltractament a persones
grans.

Dur a terme accions per combatre el maltractament a les persones
grans.

2. Abordatge dels maltractaments a les persones grans:
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o Oferir un equip especialitzat multidisciplinar per I'atencié, I'abordatge i
l'assessorament en temes de maltractament o sospita a tota la
comarca del Bages.

e Promoure una atencid multidisciplinaria a tots els casos de sospita 0
certesa de maltractament detectats al municipi (treball social, psicologia
i advocacia).

e Assessorar els professionals que ho sol-licitin: assessorament legal,
psicologic i/o social.

e Oferir una avaluacio especialitzada per identificar tots els aspectes
implicats en la situacié de maltractament

o Oferir plans d’intervencio psicologica per acompanyar a la persona
gran en la presa de decisions i reduir es danys que se’n deriven, aixi
com de la persona presumpta responsable del maltractament.

e Instar a procediments legals destinats a oferir mecanismes de proteccio
a les persones grans

e Registrar totes les situacions ateses variables i indicadors que
intervenen en aquestes.

e Desplegament i Implementacié de la Guia Local per fer front als
maltractaments a les persones grans.

3. Accions que cal desenvolupar
El Consell Comarcal del Bages

o Dirigir i desplegar el servei de forma territorialitzada i gestionar-ne el copagament.

e Donar suport als ajuntaments de 'ABSS del Bages per al desplegament dels
serveis especialitzats de sensibilitzacio, prevencio, participacio de persones grans
i abordatge dels maltractaments que viuen en aquests municipis.

e Analitzar la situacié de les persones grans de 'ABSS del Bages.

e |dentificar, en el municipi. les xarxes actuals d’organitzacions dedicades a les
persones grans i determinar arees de millora.

o Vetllar per I'elaboracié i els continguts del PLEQZ.

e Desplegar la Campanya Tracta’m Bé a la comarca, a través d’accions com poden
ser establiments amb tracte, aules amb tracte, professionals amb tracte, etc.

e Coordinar el Consell de les Persones Grans del Bages i donar suport a la creacio
de Consells municipals de les persones grans al municipi

e Prestar el Servei Especialitzat d’Atencio a la Vellesa (SEAV) al Bages — abordatge
del maltractament a persones grans.

Ajuntament

e Cofinancar el servei i gestionar el copagament.
e Planificar i proporcionar la prestacié correcta del servei d’acord amb els serveis
establerts i vetllar perqué es dugui a terme al municipi.
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e Facilitar un espai de treball adequat que garanteixi la confidencialitat i mesures de
seguretat pertinents quan una professional s’hagi de desplagar a les
dependéncies de I'ajuntament o qualsevol dependéncia publica.

e Cal assegurar-se que les persones destinataries finals estan informades que
I'activitat esta cofinancada pel Departament de Drets Socials de la Generalitat de
Catalunya i la Diputaci6 de Barcelona. En tot tipus d'informacié publicada,
promoguda pels ens locals en relacié amb aquests programes, hi ha de figurar el
logotip del Departament, el logo oficial del Pla de Recuperacié, Transformacio i
Resiliencia, el de la Diputacié de Barcelona, el Consell Comarcal i I'ens local.

e Proporcionar, cada any, les dades al Consell Comarcal per fer un seguiment de
I'evolucié del servei.

e Condicions del servei

El Consell Comarcal del Bages i I'ajuntament cofinancaran el seguients programes
accions, complementant 'aportacio feta per I'ens local que s’indica a continuacio:

- Recursos humans, materials i economics per desenvolupar les accions descrites.

e Avaluacié

El Consell Comarcal juntament amb els ens locals, ha de dur a terme un procés
d’avaluacio tenint en compte el seguent:

L’avaluacioé s’ha de centrar en una analisi qualitativa dels aspectes segiients del Pla:

- Diagnosi de la situacié demografica i actuacions de futur:

- Implicacié de la persona contractada en els diferents espais de participacio de la
comunitat.

- Seguiment de I'evolucioé del Pla a partir de la coordinacié entre el professional
referent del Pla local i el professional referent municipal.

- Nombre de persones de més de 60 anys que estan en una situacié de soledat no
volguda reinserides a la vida comunitaria

- Nombre de derivacions de casos de sospita

- Nombre de derivacions de casos de situacions de maltractament

- Nombre d’assessoraments realitzats

- Nombre d’avaluacions realitzades

- Nombre d’intervencions realitzades

- Nombre de professionals municipals que han derivat casos

- Nombre de persones usuaries del servei SEAV

- Nombre de dones ateses pel servei SEAV

e Financament del servei

Segons el punt desé del conveni marc, els ajuntaments aportara al Consell Comarcal del
Bages una quantitat economica per a la fitxa 2 per sufragar les despeses derivades pel
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que fa al cost huma i material que s’hi destina. L'import corresponent per a cada anualitat
de vigéncia s’ha establert per franges d’habitants, de la seglient manera

Habitants Import
De 0 a 1.000 habitants 0,00 €
De 1.001 a 3.000 habitants 850,00 €
De 3.001 a 5.000 habitants 1.800,00 €
De 5.001 a 7.000 habitants 2.600,00 €
De 7.0001 a 9.000 habitants 3.385,00 €
> de 9.001 habitants 4.375,00 €

El Consell Comarcal rep finangcament del Departament de Drets Socials (DSO) de la
Generalitat de Catalunya, que es detalla a continuacié, i que juntament amb el
cofinangament dels ajuntaments, destinara aquest financament als conceptes que es
detallen a I'apartat de despeses.

Ingressos 2023, 2024 i 2025

Concepte Import
Conveni Aj. de Manresa 25.968,42 €
Drets Socials i Consell Comarcal 35.000,00 €
Cofinancament ajuntaments ABSS 43.570,00 €
del Bages
TOTAL 104.538,42 €

Despeses 2023, 2024 i 2025

Concepte Import
Coordinacio : despeses de gestio i 7.000,00 €
quilometratge.
Técnic/a Envelliment 11.200,00 €
Equip SEAV (treballador/a social, 86.336,44 €

psicoleg/a i advocat/da)
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TOTAL 104.538,42 €

L’ajuntament efectuara els pagaments detallats segons la seva franja d’habitants
mitjancant transferéncia bancaria al nUmero de compte corren que figuri a les liquidacions
emeses anualment pel Consell Comarcal, que podran revisar-se anualment, i si s’escau,
se’n podra modificat 'import tal i com s’indica al punt desé del conveni marc.

L’'aportaci6 econdmica per part de l'ajuntament, anira a compte de [aplicacié
pressupostaria corresponent del pressupost municipal. Per tal de fer front al pagament,
I'ajuntament preveura en els pressupostos de les anualitats de vigéncia d’aquest conveni
les consignacions pressupostaries corresponents.

Aquestes despeses s’imputaran a l'aplicacié pressupostaria 231.3.131; 231.3.160.00;
231.3.231.20 i 231.3.227.99 de l'exercici 2023, 2024 i 2025 del Consell Comarcal del
Bages.

¢ Recursos humans

Es requereix d'un treball interdisciplinari que permeti un abordatge integral de les
diferents problematiques.

Actualment, a I'Area d’Inclusié6 Social, Acollida i Envelliment estad formada per 6
professionals técniques i 2 administratives; aixi com altre personal de suport i també
externalitzat.

Per aquesta fitxa s’hi destinara

e Coordinacio cap técnica

e Jornada parcial d’'una técnica d’envelliment.

¢ Jornada parcial de 35 h d’una treballadora social (SEAV).

e Jornada parcial de 10 h setmanals d’'una psicogeriatria (SEAV).
e Jornada parcial de 5 h mensuals d’'un advocat (SEAV).

e Jornada parcial d’'una administrativa

e Suports de personal auxiliar administratiu.
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ANNEX 1
Fitxa 3. SERVEI DE TRANSPORT ADAPTAT
1. Marc competencial

El Decret legislatiu 2/2003, pel qual s’aprova el text refos de la Llei municipal i de régim
local de Catalunya, recull quines son les competéncies municipals i determina, a l'article
67.e), que els municipis amb una poblacié superior als 50.000 habitants han de prestar el
servei de transport adaptat per cobrir les necessitats de desplacament de persones amb
mobilitat reduida. També s’han de fer carrec d’aquest servei tots els municipis que tinguin
capital de comarca.

2. Normativareguladora

e Decret 142/2010, d’11 d’octubre, pel qual s’aprova la Cartera de serveis
socials 2010-2011.

o Llei 4/2017, del 28 de marc, de pressupostos de la Generalitat de Catalunya
per al 2017 (mitjancant la qual es prorroga la Cartera de serveis socials
aprovada pel Decret 142/2010, d’11 d’octubre).

o Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el text refos de la Llei
municipal i de régim local de Catalunya.

e Model de transport adaptat (2014 i 2018).

3. Objectius que s’han d’assolir

El transport adaptat es defineix com el transport accessible i/o assistit que facilita 'accés
als serveis socials dilirns d’atencié especialitzada de la Cartera de serveis socials a les
persones amb discapacitat i/o0 a les persones amb dependéncia que tenen dificultats de
mobilitat o necessitat d’'acompanyament, aixi com a les persones amb diagnostic de
demeéncia.

4. Accions que cal desenvolupar
El Consell Comarcal del Bages

e Dirigir i desplegar el Servei de Transport Adaptat de forma territorialitzada i
gestionar-ne el copagament.

e Treballar amb els ajuntaments de 'ABSS del Bages i les entitats implicades en el
transport o atencié de persones adultes per tal de garantir un model de Servei de
Transport Adaptat del Bages.

o Definir la distribucié territorial més adient d’aquesta tipologia de servei a TABSS
del Bages.

e Planificar i proporcionar la prestacid correcta del servei d’acord amb el model
establert i vetllar perqué es dugui a terme a 'ABSS del Bages.

e Treballar per implantar el model i impulsar ’harmonitzacié del servei en tot el
territori catala.



e Garantir mecanismes de coordinaci6 amb els serveis socials basics (SSB) i les
entitats a fi de facilitar un abordatge integral de les persones usuaries.

¢ Promoure l'avaluacio i la millora del servei de manera que els professionals del
ens locals i les persones usuaries s’impliquin en aquest procés.

L’ens local

e Cofinancar el servei.

e Gestionar el copagament.

e Planificar i proporcionar la prestacié correcta del servei d’acord amb el model
establert i vetllar perque es dugui a terme al municipi.

e Garantir mecanismes de coordinacié amb el Consell Comarcal i les entitats a fi de
facilitar un abordatge integral de les persones usuaries.

e Cal assegurar-se que les persones destinataries finals estan informades que
I'activitat esta cofinancada pel Departament de Drets Socials de la Generalitat de
Catalunya. En tot tipus d'informacié publicada, promoguda pels ens locals en
relacié amb aquests programes, hi ha de figurar el logotip del Departament, el del
Consell Comarcal i el de I'ens local.

e Proporcionar, cada any, les dades al Consell Comarcal per fer un seguiment de
I'evolucié del servei.

5. Condicions del servei

Les persones beneficiaries han de ser més grans de 18 anys. Amb caracter excepcional i
degudament justificat, es pot donar cobertura a persones menors que tenen per
destinacio el centre de desenvolupament infantil i atencié precog (CDIAP).

La potencial persona usuaria del servei ha de tenir reconeguda la condicié de persona
amb discapacitat mitjangant el certificat que emet la Direccié General de I’Autonomia
Personal i la Discapacitat, en qué consti, a més, que supera el barem de mobilitat
reduida.

En cas que la persona no disposi del barem de mobilitat reduida, podra optar a ser
usuaria del servei si disposa del barem d’acompanyant.

Les persones amb diagnostic de deméncia (acreditat mitjangant un informe médic del
metge de capcalera) poden accedir al servei sense que hagin de passar pel procés de
valoracio del certificat de discapacitat.

Aquestes tres tipologies de valoracié personal (barem de mobilitat reduida, barem
d’acompanyant i diagnostic de demeéncia) no sén excloents, de manera que una mateixa
persona pot accedir al servei de transport adaptat i assistit si en té una 0 més.

A més, la persona ha de tenir placa reconeguda en un servei social especialitzat de la
xarxa publica, segons la Cartera de serveis socials vigent. Concretament, els serveis
d’atencio dilrna poden ser:

e Servei de centre de dia per a gent gran, de caracter temporal 0 permanent.
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6.

Servei d’atencio integral a les persones grans en I'ambit rural.

Servei de centre de dia d’atencié especialitzada temporal o permanent per a
persones amb discapacitat

Serveis de centres de dia de terapia ocupacional (STO) per a persones amb
discapacitat.

Servei de centre de dia ocupacional d’insercid (SOI) per a persones amb
discapacitat.

Servei de club social.

Servei prelaboral.

Centres assimilats amb funcions d’acolliment dilirn (associacions o entitats que
presten serveis de suport als serveis socials especialitzats).

Avaluacio

Grau d’'implantacié del model actual de TAA.

Persones que es transporten de manera regular (fixes) a un servei social especialitzat
d’atencié didrna del municipi per poder fer RUDEL conjunt:

1.

Nombre de persones usuaries classificades per tipologia de servei, sexe i franja
d’edat.
Nombre de persones usuaries amb certificat de discapacitat que es transporten de
manera fixa a un servei social especialitzat d’atencié ditrna. Cal distingir si tenen
barem de mobilitat reduida o d’acompanyant i classificar-les per sexe i colslectius

2.1. Nombre de persones amb grau entre = 33% i < 65%

2.2. Nombre de persones amb grau = 65%

2.3. Nombre de persones valorades que no han obtingut el reconeixement de

discapacitat (<33%)
2.4. Nombre de persones que no han sollicitat el reconeixement de
discapacitat

2.5. Nombre de persones que estan en tramitacié del

2.6. reconeixement de discapacitat
Nombre de persones amb barem de mobilitat reduida, classificades per sexe i
col+lectius (discapacitat/gent gran; amb cadira de rodes o sense).
Nombre de persones amb barem d’acompanyant. Cal especificar-ne el sexe i el
col+lectiu (discapacitat/gent gran).
Persones grans amb deméncia diagnosticada. Cal especificar-ne el sexe i el
colslectiu.
Persones sense barems ni deméncia. Cal especificar-ne el sexe i el colslectiu
(discapacitat/gent gran).
Nombre de persones usuaries que s’han donat de baixa del servei de transport
adaptat durant I'any, classificades per tipologia de servei, sexe i franja d’edat.

Persones que es transporten esporadicament a altres serveis que no es consideren
serveis socials especialitzats d’atencio ditrna:



8. Nombre de persones usuaries que s’han donat de baixa del servei de transport
adaptat durant I'any, classificades per tipologia de servei, sexe i franja d’edat.

Organitzacio del servei regular (fix):
9. Rutes (anada itornada). Per a cada ruta cal tenir en compte:
9.1. Nombre total de persones usuaries. No es poden comptabilitzar dues
vegades les persones usuaries (una persona per anada i tornada)
9.2. Nombre de persones amb cadira de rodes.
9.3. Caracteristiques de la ruta:
9.3.1. Nombre de quilobmetres (s’han d’incloure els d’anada i tornada).
9.3.2. Origenifinal
9.3.3. Temps maxim (en minuts) que les persones usuaries passen dins
del vehicle.
9.3.4. Total de parades d’anada i tornada.
9.3.5. Servei de destinacio final (serveis dilirns de la Cartera de serveis
socials).Caracteristiques del vehicle:
9.3.6. Tipus de vehicle o mitja de transport
9.3.7. Capacitat del vehicle
9.3.8. Existéncia d’acompanyant
9.3.9. Forma de gestié (directa amb vehicles propis de l'ens local;
subcontractada a empreses, per mitja del traspas a les entitats
prestadores del servei social especialitzat)
9.3.10.Cost global anual de la ruta (anada i tornada) (informacié de
caracter optatiu)

10. Nombre de rutes

Beques o subvencions
11. S’apliquen beques? (si/no)
12. Subvencions a entitats. Se subvencionen entitats de serveis socials d’atencio
diiirna per prestar el servei de transport adaptat a les seves persones usuaries?
(si/no)

Import que assumeix la persona usuaria (copagament)
S’aplica copagament al servei de transport adaptat? (si/no)

13.1. Quina és la quantitat mensual d’aquest copagament?
13.1.1. En cas que sigui una quantitat fixa, cal indicar-ne l'import
mensual (euros/mes)
13.1.2. En cas que hi hagi un interval de preus, cal indicar el minim i
el maxim d’aquest import mensual (euros/mes): valor minim/valor
maxim.

13.2. Com es fixa el preu?

13.3. Hi ha trams de pagament?

Avaluacio del compliment de les accions executades del Pla d'implantacié del model de
transport adaptat.
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14. Percentatge d’accions executades que s’inclouen a la fitxa del contracte
programa per a I'any corresponent.

7. Financament del servei

La prestacio del servei ha de mantenir continuitat en relacid6 amb el sistema que s’ha
emprat en anys anteriors, si bé el model actual de servei TAA esta condicionat a la revisié
i 'actualitzacié de la Cartera de serveis socials, atés que es desplegaran nous models de
servei prestats en condicions d’equitat, proximitat de Il'atencié i potenciacié de la
interaccié comunitaria.

El Consell Comarcal del Bages rep financament del Departament de Drets Socials (DSO)
de la Generalitat de Catalunya i de la Diputacié de Barcelona de la segiient manera:

ANY PRESSUPOST ATORGAT DSO IMPORT
CCBAGES TTA GENERALITAT | PER L’ENS
LOCAL
2023 140.000,00 € 89.940,96 € Pendent
d’establir
amb Nou
Model
2024 150.000,00 € 89.940,96 € Pendent
d’establir
amb Nou
Model
2025 150.000,00 € 89.940,96 € Pendent
d’establir
amb Nou
Model

Actualment el Consell Comarcal del Bages destina aquest financament a la Convocatoria
anual d’Atorgament d’Ajuts economics per al transport adaptat a la que hi poden accedir:
ens locals, centres i persones usuaries que compleixin els requisits de Transport Adaptat
de persones adultes.

Es voluntat del Consell Comarcal del Bages seguir avancant cap al nou model i establir
criteris de cofinangament als ajuntaments de 'ABSS del Bages amb necessitats de
Transport Adaptat de persones adultes a Ampans per tal que disposin d’aquest servei de
forma territorialitzada i equitativa i mantenir la convocatoria d’ajuts només per al transport
adaptat de persones grans a centres de dia.

El nou model comportara revisar la fitxa establir el cost per nombre de persones adultes
amb necessitat de transport adaptat que tingui cada municipi de ser transportades a
Ampans i establir-ne criteris de copagament amb els ajuntaments.

8. Recursos Humans

Es requereix d'un treball interdisciplinari que permeti un abordatge integral de les
diferents problematiques.



Actualment, I'Area d'Inclusi® Social, Acollida i Envelliment estd formada per 6
professionals técniques i 2 professionals administratives; aixi com altre personal de
suport i també externalitzat.

Per aquesta fitxa hi destina:

e Coordinacio cap técnica

¢ Jornada parcial d’'una treballadora social externalitzada a partir de 2023.
e Jornada parcial d’'una administrativa.

e Suports de personal auxiliar administratiu.
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ANNEX 1
FITXA 4. JOVENT EN SITUACIO DE VULNERABILITAT
1. Marc competencial

L’Estatut d’autonomia de Catalunya estableix que correspon a la Generalitat la
competéncia exclusiva en matéria de proteccié de menors d’edat, que inclou, en tot cas,
la regulacio del régim de la proteccio i de les institucions publiques de proteccio i tutela
dels menors d’edat desemparats, en situacio de risc i dels menors infractors, respectant
en aquest darrer cas la legislacid penal. D’acord amb aquesta competéncia, es va
aprovar la Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i
'adolescéncia, que en larticle 43 fa esment dels menors dedat estrangers no
acompanyats.

Aixi mateix, segons l'article 142 de I'Estatut d’autonomia de Catalunya, correspon a la
Generalitat la competéncia exclusiva en matéria de joventut, que inclou, en tot cas, el
disseny, I'aplicacié i 'avaluacié de politiques, plans i programes destinats a la joventut.

Al seu torn, el Pla nacional de joventut de Catalunya (PNJCat) és el marc estratégic per
desenvolupar les politiques de joventut al nostre pais, aixi com l'instrument per coordinar-
les Inter administrativament.

Els serveis socials tenen la finalitat d’assegurar el dret de viure dignament durant totes les
etapes de la vida, amb les necessitats personals basiques i les necessitats socials
cobertes, en el marc de la justicia social i del benestar de les persones. Les necessitats
socials soén les que repercuteixen en I'autonomia personal i el suport a la dependéncia; en
una millor qualitat de vida personal, familiar i de grup; en les relacions interpersonals i
socials, i en el benestar de la col-lectivitat. Les necessitats personals basiques sén les
propies de la subsisténcia i la qualitat de vida de cada persona.

Tal com consta en el segon Pla estratégic de serveis socials (PESS), en el periode 2010-
2019 hi hagué un creixement del 17,6% dels infants i adolescents que van rebre alguna
mesura protectora de la Generalitat de Catalunya. L'increment més notable es va produir
entre el 2016 i el 2018, principalment arran de l'arribada de menors estrangers no
acompanyats a Catalunya. Aixi, 'any 2019, el 41% dels menors amb alguna mesura de
proteccid eren estrangers. En aquest darrer any es va incrementar el nombre
d’acolliments en familia extensa i en familia aliena amb un descens dels acolliments
preadoptius.

L’atencid als infants i adolescents en risc és una de les prioritats del Departament de
Drets Socials (DSO), que en el nou PESS 2021-2024 ha d’afrontar el repte d’acollir els
infants estrangers i, alhora, continuar enfortint I'acolliment en families extenses o families
alienes i dotar-les amb els recursos técnics i economics adients.

Un dels objectius del PESS és donar una resposta integral d’acollida, d’acompanyament i
de transit cap a la vida adulta en termes d’emancipacié, habitatge, inclusié social i
formacio i inserciod sociolaboral als menors no acompanyats.

D’altra banda, els programes d’autonomia personal tenen I'objectiu d’oferir als joves ex

tutelats els recursos de suport personal, d’habitatge, formatius i laborals necessaris a fi
d’assessorar-los i acompanyar-los en l'exercici de la plena ciutadania en condicions

1



d’igualtat, amb responsabilitat i amb el maxim grau d’integracié en la societat en la qual
viuen.

2. Normativa reguladora

o Articles 24 i 84.4 de I'Estatut d’autonomia de Catalunya, referents a la inclusio
social i al rol dels ens locals.

o Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el text refds de la Llei
municipal i de régim local de Catalunya.

o Decret legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, de 4 de novembre, pel qual
s’aprova el text refés de la Llei de 'organitzacié comarcal de Catalunya.

e Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials.

e Llei 33/2010, d’1 d’octubre, de politiques de joventut.

e Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia
'adolescéncia.

e Decret 142/2010, d’11 d'octubre, pel qual s’aprova la Cartera de serveis
socials 2010-2011.

e Llei 11/2014, del 10 d'octubre, per garantir els drets de lesbianes, gais,
bisexuals, transgéneres i Inter sexuals i per eradicar I’homofdbia, la bifobia i la
transfobia.

o Llei 17/2015, del 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes.

e Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificacié del sistema de proteccidé a la
infancia i 'adolescéncia.

Llei 19/2020, del 30 de desembre, d’igualtat de tracte i no-discriminacio.

o Estrategia catalana per a l'acollida i la inclusié dels infants i joves emigrats
sols, del Departament de Treball, Afers Socials i Families (2019).

o Reial decret 903/2021, de 19 d’octubre, pel qual es modifica el Reglament de
la Llei organica 4/2000, sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la
seva integracio social.

¢ Reglament (UE) 2021/1060 del Parlament Europeu i del Consell, de 24 de juny
de 2021, pel qual s’estableixen les disposicions comunes sobre el Fons
Europeu de Desenvolupament Regional, el Fons Social Europeu Plus, el Fons
de Cohesid, el Fons de Transici6 Justa i el Fons Europeu Maritim, de Pesca i
d’Aquicultura, aixi com les normes financeres per als fons esmentats i per al
Fons d’Asil, Migracié i Integracio; el Fons de Seguretat Interior, i I'lnstrument
de Suport Financer a la Gesti6 de Fronteres i la Politica de Visats.

e Reglament (UE) 2021/1057 del Parlament Europeu i del Consell, de 24 de juny
de 2021, pel qual s’estableix el Fons Social Europeu Plus (FSE+) i pel qual es
deroga el Reglament (UE) 1296/2013.

3. Objectius que s’han d’assolir

3.1. General
El programa Joves en situaci6 de vulnerabilitat es concreta en el desplegament de
professionals de proximitat especialitzats per facilitar el projecte de vida de les persones
joves que es troben en una situacié de vulnerabilitat, especialment els JMS i els joves que
surten del circuit de protecci6 del sistema public, i garantir els seus drets de ciutadania i,
en definitiva, la seva inclusio activa al territori.

3.2. Especifics
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e Orientar les persones joves en la preparacio progressiva per assolir
independencia personal, en funcio de les seves necessitats formatives i laborals i
de la situacio administrativa.

e Facilitar 'accés a recursos habitacionals.

e Vetllar perqué els joves tinguin un nivell adequat de salut emocional, de benestar i
de desenvolupament integral.

o Facilitar la consecucié de I'autonomia dels joves i el seu funcionament normalitzat
en la comunitat.

e Fomentar l'arrelament i la convivéncia de les persones en els grups socials en qué
es relacionen.

e Disminuir I'estigmatitzacié del col-lectiu dels JMS i d’altres perfils de joves que
estan en una situacio de vulnerabilitat.

4. Accions que cal desenvolupar

El Consell Comarcal del Bages
- Contractacié de 2 professionals per dur a terme les funcions segtients, estructurades en
quatre blocs d’accié:

1. Planificaci6:
1.1. El Pla d’actuacié integral que inclogui, com a minim:

e Una analisi de dades demografiques i socioeconomiques del territori
que es considerin rellevants.

e Una analisi de la situacio dels JMS o d’altres perfils de joves (situacio
administrativa, formativa, laboral, habitacional, etc.) al territori de
referéncia. En relaciéo amb els JMS, s’hi ha d’afegir informacio sobre les
persones que son en centres d’acollida, aixi com la deteccié de joves
que no han estat tutelats préviament pel sistema public, joves que
viuen al carrer 0 ocupen espais sense condicions, joves reagrupats o
que s’integren en families extenses i joves majors d’edat. Pel que fa a
altres perfils de joves, s’ha de tenir en compte la informaciod sobre joves
ex tutelats (de 18 a 23 anys) i sobre els expedients oberts
d’adolescents que presenten un risc greu de des protecci6 a cada
territori.

e Un mapa de recursos en l'atencio a les persones joves. Per elaborar
aquest mapa, s’han de tenir en compte altres planificacions
estratégiques del territori de referéncia en relacié amb la intervencio
comunitaria i amb persones joves (plans locals d’accié comunitaria
inclusiva i plans locals o comarcals de joventut, entre d’altres).

e Una andlisi que relacioni les necessitats identificades amb els recursos
disponibles atenent els diferents eixos d’intervencid, que es poden
agrupar de la manera seglent: formacié i ocupacid, habitatge, salut
emocional, autonomia personal, arrelament al territori, i mediacio i
sensibilitzacio.

1.2. Dissenyar (o revisar) un pla d’actuacié del servei. Aquest procés ha de
tenir en compte les consideracions seguents:



2.

3.

e Adoptar la perspectiva comunitaria, amb la participacio de les persones
joves, els professionals implicats, els responsables municipals i els
referents de la comunitat.

o Donar resposta als objectius de la fitxa, a partir dels quals cada territori
establira els objectius especifics i les accions concretes que se'n
derivin, atenent les conclusions de la diagnosi. Per a cada accio, es
recomana identificar amb claredat la poblaci6 diana.

o Descriure els mecanismes de coordinacié i treball en xarxa que
s’estableixin. Cal descriure, entre d’altres, si escau, el circuit
d’acompanyament per a la inclusio juvenil.

e Establir el sistema de seguiment i avaluacié.

e Fer-se public i incloure un pla de comunicacio.

Coordinacio: circuit d’acompanyament per a la inclusié juvenil.

2.1. Generar (o reforcar) els espais de coordinaci6 i col-laboracié necessaris
amb els referents al territori. Cal valorar els recursos que hi ha, pero
inicialment es proposa incorporar-hi els referents de joventut, immigracio,
ocupacio, serveis socials, salut mental i addiccions, i de la Direccié General
d’Atencié a la Infancia i 'Adolescéncia:

o Referent de l'oficina jove o de I'equipament juvenil de referéncia al
territori

¢ Referents en ocupacio juvenil (ROJ)

e Professionals dels serveis socials basics

e Referent en salut mental i addiccions

e Equips de coordinacid dels centres d’acollida

o Referent del servei d'acompanyament especialitzat a joves tutelats i ex
tutelats (SAEJ)

e Equip Sostre 360°

e Altres perfils professionals segons les necessitats

2.2. Facilitar que s’estableixi un protocol o circuit d’'acompanyament a les
persones joves beneficiaries, que garanteixi la implicacié dels diferents
recursos i professionals disponibles al territori i agilitzi els processos de
derivacio.

2.3. Participar en la Taula de coordinacio del territori i en altres mecanismes de
comunicacio i coordinacié amb els centres d’acollida, per facilitar la creacio
d’'una xarxa entre el centre i el seu entorn.

Atenci6 a les persones joves

3.1. Oferir un acompanyament educatiu, a més de donar suport i orientacié a
la persona jove, amb una perspectiva integral de cada situacio, per a la
seva integraci6 sociolaboral.

3.2. Acompanyar en el procés d’aconseguir I'exercici de la seva plena
autonomia i oferir suport psicologic en les dificultats que es plantegin en la
presa de decisions.
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3.3. Facilitar la incorporacio dels joves en les dinamiques del territori (mentoria,
ligam amb entitats del municipi, etc.).

3.4. Ajudar en la gestio documental i de tramits per regularitzar la seva situacio
administrativa i facilitar 'accés als diferents recursos als quals pugui tenir
dret la persona jove.

4, Activitats d’ambit comunitari

4.1. Participar en la prevencio i gestid de conflictes en qué estiguin implicats
els col-lectius dels joves beneficiaris.

4.2. Emprendre accions de sensibilitzacié en interculturalitat i de lluita contra
les discriminacions que afecten les persones joves (antiracisme,
reconeixement de la diversitat, etc.).

e Gestionar el copagament.

o Definir la distribucio territorial més adient d’aquesta tipologia de servei a
I’ABSS del - Bages.

e Planificar i proporcionar la prestacié correcta del servei d’acord amb el
model establert i vetllar perqué es dugui a terme a '’ABSS del Bages.

e Treballar per implantar el model i impulsar I'harmonitzacio del servei en
tot el territori catala.

e Garantir mecanismes de coordinaci6 amb els serveis socials basics
(SSB) i les entitats a fi de facilitar un abordatge integral de les persones
usuaries.

e Promoure l'avaluacié i la millora del servei de manera que els
professionals dels ens locals i les persones usuaries s’impliquin en
aguest procés.

L’ens local

Garantir mecanismes de coordinacié amb el Consell Comarcal i les entitats a fi de
facilitar un abordatge integral de les persones usuaries i en concret de les
persones joves amb risc d’exclusio social del municipi.

Cal assegurar-se que les persones destinataries finals estan informades que
lactivitat esta cofinangada pel Departament d’lgualtat i Feminismes de la
Generalitat de Catalunya. En tot tipus d'informacioé publicada, promoguda pels ens
locals en relaci6 amb aquests programes, hi ha de figurar el logotip del
Departament, el del Consell Comarcal i el de I'ens local.

Proporcionar, cada any, les dades al Consell Comarcal per fer un seguiment de
I'evolucio del servei.

Posar a disposiciéo del personal técnic del servei I'equipament necessari per
desenvolupar la seva actuacié quan descentralitzin les seves actuacions.

Establir la coordinacié necessaria i la derivacié de cases de joves migrats sols i/o
amb risc de vulnerabilitat a les figures professionals especialitzades.

5. Condicions del servei

e Les figures professionals que contractin els consells comarcals han
d’atendre, de manera concertada amb els municipis de la seva comarca,
les persones joves que son public diana del programa i que resideixen en



municipis que no tenen assignat un professional especialitzat per mitja
d’aquesta fitxa; a més, han de promoure el treball en xarxa. En el cas que
en municipis de la seva comarca hi hagi assignats altres professionals per
al servei, han de vetllar per la coordinacio i el treball en xarxa de la seva
comarca, i hi han d’'incorporar aquests professionals municipals.

e Les figures professionals que estiguin contractades per ajuntaments han
d’atendre les persones joves que sén public diana del seu municipi, a més
de promoure el treball en xarxa en aquest territori.

e En relaci6 amb el perfil dels professionals, les persones que s’han de
contractar han de tenir, preferentment, el titol d’educador o educadora
social, o equivalent, o el titol de técnic o técnica d’integracio social. Aixi
mateix, s’ha de valorar I'experiéncia en I'ambit de la integracio social i la
intervenci6 comunitaria, especialment amb joves en situacions de
vulnerabilitat.

Avaluacio

e Pla d’actuacio integral per al servei.

e Protocol o circuit d’acompanyament per a la inclusioé juvenil.

e Tipus d’agents que han col-laborat en el servei

e Tipus de col-laboraci6 dels agents implicats

e Nombre d’agents clau de la comunitat amb els quals s’han establert acords
de col-laboracio.

o Nombre d’accions de coordinacié que s’han fet

e Valoracio de la coordinacié amb els agents implicats

¢ Nombre de persones ateses

¢ Perfil de les persones ateses

e Valoracié de la cobertura que s’ha assolit.

e Nombre de joves escolaritzats, en recursos formatius.

e Nombre de joves en processos d’insercio laboral.

e Nombre de joves del centre que participen activament en recursos
comunitaris.

e Tipus d’accions d’ambit comunitari que s’han dut a terme (prevencié de
conflictes, sensibilitzacid, etc.)

e Nombre d’accions d’ambit comunitari que s’han fet.

e Valoraci6 general del servei en relaci6 amb els resultats que s’havien
previst.

¢ Nombre (en percentatge) d’objectius que s’han assolit anualment del Pla
d’actuacio.
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7. Financament del servei

El Consell Comarcal del Bages rep financament del Departament de Drets Socials (DSO)
de la Generalitat de Catalunya de Catalunya, via fitxa 44 del Contracte Programa, per les
2 figures professionals especialitzades, que es desplegaran en funcié de diversos
indicadors de joves que estan en una situacio de vulnerabilitat a cada territori, i realitzaran
part de la seva actuacié de forma descentralitzada als diferents municipis de 'ABSS del
Bages en funci6 de les necessitats detectades en aquest sentit.

ANY PRESSUPOST ATORGAT DSO IMPORT
CCBAGES GENERALITAT | PER L’ENS
LOCAL
2023 2 professionals 2 Modul educador 0,00 €
especialitzats + 0 educadora
coordinacié+ mobil i | social 39.808,28
ordinador portatil+ €. Total 2
despeses gestid i professionals:
guilometratge 79.616,56 €
2024 2 professionals 2 Modul educador 0,00 €
especialitzats + 0 educadora
coordinacio+ mobil i | social 39.808,28
ordinador portatil+ €. Total 2
despeses gestid i professionals:
guilometratge 79.616,56 €
2025 2 professionals 2 Modul educador 0,00 €
especialitzats + 0 educadora
coordinacié+ mobil i | social 39.808,28
ordinador portatil+ €. Total 2
despeses gestid i professionals:
quilometratge 79.616,56 €

8. Recursos Humans
Es requereix d'un treball interdisciplinari que permeti un abordatge integral de les
diferents problematiques.

Actualment, I'Area d’Inclusi® Social, Acollida i Envelliment esta formada per 6
professionals técniques i 2 professionals administratives; aixi com altre personal de
suport i també externalitzat.

Per aquesta fitxa hi destina
e Coordinacio cap técnica.
o 2 Jornades complertes de 2 figures professionals especialitzades en I'ambit de
joves, migracions i vulnerabilitat; preferiblement educador/a social.
e Jornada parcial d’'una administrativa.
e Suports de personal auxiliar administratiu.
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ANNEX 1
FITXA 5. PLANS, PROGRAMES | PROJECTES D’ACCIO COMUNITARIA

1. Marc competencial

Segons l'article 166 de I'Estatut d’autonomia de Catalunya, correspon a la Generalitat la
competéncia exclusiva en matéria de serveis socials, que inclou la regulacié i 'ordenacio
de l'activitat de serveis socials, les prestacions técniques i econdomiques, aixi com la
regulacié i l'aprovacié dels plans i els programes especifics adrecats a persones i
col-lectius que estan en una situacio de necessitat social.

La Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials (en endavant, LSS), defineix la
vessant polivalent, comunitaria i preventiva dels serveis social basics.

L’Agenda 2030 de Desenvolupament Sostenible de les Nacions Unides, recollida en el
document Transforming our world: the 2030 Agenda for Sustainable Development, conté
17 Objectius de Desenvolupament Sostenible (a partir d’ara, els ODS) i 169 fites
especifiques, que s’han d’assolir durant el periode 2015-2030. Molts dels objectius i les
seves fites estan clarament en consonancia amb el plantejament que es defineix en
aquest CP.

Il Pla Estrategic de Serveis Socials de Catalunya és el marc de referéncia i full de ruta per
un Sistema Catala de Serveis Socials (SCSS) més preventiu, proactiu, agil, comunitari i
universal. Un sistema amb un model d’atencié social més proxim i adaptat a les
necessitats de cada persona per tal de incidir a la millora de la qualitat de vida de les
persones. En aquest context, la implementaci6 de les actuacions de planificacid
estratégica local que promoguin l'accié comunitaria per la inclusié social esdevenen
actuacions prioritaries en el marc del PESS per a desenvolupar una de les cinc palanques
de transformacié (Palanca 3. L’accié comunitaria i la prevencié cap a un sistema més
proactiu — Eix 5. Accié comunitaria inclusiva i preventiva, Linies 49, 50, 61 i 64).

2. Normativa reguladora

- L’Estatut d’autonomia de Catalunya

- La Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials

- L’Agenda 2030 de Desenvolupament Sostenible de les Nacions Unides
- Il Pla estrategic de serveis socials de Catalunya (2021-2024)

3. Objectius que s’han d’assolir

L’objectiu del servei és aconseguir millorar la qualitat de vida de les persones en el si de
la comunitat (dimensié substantiva) i potenciar els vincles i les relacions humanes que
s’activen en els processos comunitaris (dimensié relacional).

Els objectius generals i especifics s’han d’articular mitjangant la implementacio
d’actuacions comunitaries al territori que poden ser de naturalesa i intensitat diferents:
I'ens local ha de poder triar i seleccionar —en funcié de les necessitats del territori, la
maduresa dels processos engegats, I'expertesa dels equips técnics comunitaris i les
seves prioritats— quina és la naturalesa de la intervencié comunitaria que, tot apuntant
cap als objectius generals i especifics explicitats, vol implementar per donar resposta a
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les necessitats esmentades de la seva poblacio.

D’aquesta manera, les actuacions comunitaries que s’han d’impulsar per donar resposta
als objectius que s’han esmentat abans es poden plantejar com a actuacions de
planificacio estrategica per encarar desafiaments sistemics o estructurals (plans), com un
conjunt d’activitats que tenen la finalitat de transformar una realitat o problematica
concreta (programes) o com a actuacions puntuals dissenyades ad hoc per implementar-
se en un territori, moment i espai determinats (projectes).

3.1. Generals

- OGL. Intervenir en el territori debilitant els factors que generen exclusio social de
la poblacié a partir d’actuacions comunitaries (plans, programes o projectes)que
fomentin l'autonomia i 'empoderament individual, grupal i col-lectiu. Aquestes
actuacions s’han d’enfocar a la promoci6 social, debilitant els factors generadors
d’exclusié a partir del treball comunitari, entés com el treball que fomenta
I'autoorganitzacioé col-lectiva per fer front a les problematiques que afecten les
societats contemporanies.

- OG2. Millorar 'autonomia i les condicions de vida de les persones, incidint en els
factors generadors d’exclusié i aillament social, i promovent I'enfortiment dels
teixits comunitaris locals i les interaccions comunitaries de les persones i families.

- 0OG3. Reforcar el teixit comunitari local per possibilitar dinamiques
d’empoderament de la ciutadania i d’organitzacioé col-lectiva al territori.

- OG4. Incorporar la dimensié comunitaria per a la inclusié social a les politiques
socials de I'ens local amb la participacié d’entitats, de la ciutadania i de la resta
d’agents del territori.

- OG5. Promoure I'accié conjunta i coordinada al territori per millorar 'impacte de
les politiques publiques i fer més eficients els processos de treball amb la
comunitat.

- 0OG6. Donar visibilitat i posar en relleu les politiques d’accidé comunitaria i
d’inclusié social

- OGT7. Introduir la cultura de 'avaluacié en I'ambit de la intervencié social.

3.2. Especifics

- OEL. Potenciar les xarxes comunitaries que hi hagi i impulsar-ne de noves. Cal
generar dinamiques que cerquin augmentar el capital social de les persones i les
comunitats, sobretot el d’aquelles que estan en una situacié de vulnerabilitat, en
termes quantitatius i qualitatius.

- OE2. Impulsar el teixit associatiu com a motor de I'accié comunitaria al territori.

- OE3. Potenciar els equipaments civics com a motors de I'accié comunitaria.

- OE4. Promoure la participacio de la poblacié no organitzada i la seva vinculacio
als espais i processos comunitaris.

- OES5. Capacitar i donar suport técnic en accid6 comunitaria i inclusié social a
professionals i agents socials del territori.

- OES®6. Millorar I'eficacia i I'eficiencia de les intervencions comunitaries que conviuen
al territori (a partir de I'ordenacié i I'optimitzacié dels recursos). Al territori sén
diversos els processos que es duen a terme des de diferents actors (entitats,
serveis, institucions, etc.), fet que pot generar duplicitats i sobrecarregues en els
teixits comunitaris i técnics.
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- OEZ7. Articular espais de treball conjunt al territori que ajudin a abordar, de manera
integral, les problematiques socials multidimensionals.

- OES8. Avancar cap a un model d’accié comunitaria que unifiqui mirades, discursos
i metodologies d’intervencio al territori. Cal estendre la mirada inclusiva i
comunitaria a la xarxa d’actors del territori, publicoprivats i comunitaris.

- OE9. Conéixer la realitat de l'exclusié social del territori i l'impacte de la
metodologia comunitaria en el seu abordatge. Cal generar coneixement sobre
'abordatge de I'exclusio social en clau comunitaria i mesurar-ne l'impacte en les
condicions de vida de les persones i les comunitats.

- OE10- Acompanyar els serveis socials basics en la transicié cap a metodologies
d’acci6 comunitaria, aportant criteris metodoldgics per abordar aquelles
problematiques que generen més exclusié social.

- OE11- Contribuir a difondre i posar en valor les diferents iniciatives i bones
practigues d’accié comunitaria i d’inclusid social que s’impulsa al territori i
sistematitzar indicadors que facilitin la prioritzacié d’accions, i la justificacio i
avaluacio les politiques comunitaries d’accié social inclusiva

4. Accions que cal desenvolupar

El Consell Comarcal del Bages

- Aportar els recursos humans i materials necessaris per executar els plans,
programes i projectes comunitaris i finangar —en la proporcié que s’estableix en
agquesta fitxa—per desenvolupar les actuacions i impulsar els processos
comunitaris.

- Financar, en la proporcié que s’estableix en aquesta fitxa, els plans, programes o
projectes comunitaris, amb interés comarcal, que impulsi el mateix consell
comarcal i els ens locals de 'ABSS del Bages amb l'objectiu de desenvolupar
accions i promoure la seva intervenci6 al territori.

- Dur aterme i impulsar actuacions formatives i de capacitacié dels professionals de
'ABSS del Bages en accié comunitaria.

- Proporcionar 'acompanyament, el seguiment i 'avaluacié de plans, programes i
projectes d’accié comunitaria. EI Consell Comarcal ha de posar a disposicio dels
ens locals de 'ABSS del Bages 'Equip d’Accié Comunitaria Inclusiva (ETAC) del
Bages, d’acompanyament i supervisié dels plans, programes i projectes d’accio
comunitaria, amb l'objectiu de proporcionar suport técnic i acompanyament
individual i grupal.

- Definir els indicadors per seguir i avaluar l'impacte dels plans, programes i
projectes d’accié comunitaria.

- Seguir i coordinar I'evolucio6 dels plans, programes i projectes d’accié comunitaria
per mitja d’'una coordinacid global entre els referents técnics de la Direcci6
General d'Accié6 Civica i Comunitaria (DGACC), [loficina técnica
d’acompanyament, els referents dels serveis territorials i els referents dels
ajuntaments de 'ABSS del Bages.

- Impulsar la coordinacié de les politiques i els programes de dimensié comunitaria
que promoguin els diferents departaments del Consell Comarcal per facilitar-ne,
alhora, la interrelaci6 i coordinacié amb les accions que promoguin els ens locals
als diferents municipis de 'ABSS del Bages.

- Portar a terme les actuacions de verificacié que es requereixin.

L’ens local
- Aprovar per Ple el Pla d’Accié Comunitaria Inclusiva del Bages.
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5.

Garantir i facilitar el suport als professionals, ETAC, que ofereix el Consell
Comarcal.

Promoure una bona articulacié dels equips técnics d’accié comunitaria i inclusio
social amb la resta de serveis, programes i projectes comunitaris del seu territori.
Cal assegurar-se que les persones destinataries finals estan informades que
l'activitat esta cofinancada pel Departament d’lgualtat i Feminismes de la
Generalitat de Catalunya. En tot tipus d'informacioé publicada, promoguda pels ens
locals en relaci6 amb aquests programes, hi ha de figurar el logotip del
Departament, el del Consell Comarcal i el de I'ens local.

Promoure el treball en xarxa amb els equipaments de la xarxa d’equipaments
civics i amb els punts Omnia del DSO, els punts de voluntariat local del seu
territori i la resta de programes i serveis que s’impulsin des del Consell Comarcal i
el DSO.

Aportar anualment la informacié necessaria per elaborar els indicadors de
seguiment i d’avaluacio dels plans, programes i projectes d’accié comunitaria.
Justificar les accions finangades d’acord amb les condicions que s’estableixin.

Fer constar en totes les accions de difusio els logotips normalitzats del DSO i del
Consell Comarcal.

Condicions del servei

Els equips técnics d’accié comunitaria i inclusid social han de prestar el servei fent
aquestes actuacions:

Coneixer la realitat de I'exclusié social al territori i prioritzar les problematiques que
s’han d’abordar.

Impulsar i dinamitzar els espais de governanca tecnics i politics dels plans,
programes o projectes.

Abordar de manera transversal les actuacions dels diferents professionals que
treballen en l'ambit de l'acci6 comunitaria per a la inclusié social a partir
d’objectius compartits.

Ordenar les diferents actuacions i els diversos processos comunitaris que
conviuen al territori.

Adequar les diferents intervencions a les necessitats especifiques de cada
territori.

Fer el seguiment i l'avaluacié dels plans, programes o projectes comunitaris
seguint la metodologia que indiqui el DSO.

Documentar la seva accidé i els processos impulsats, i lliurar al DSO la
documentacio generada en els terminis pactats.

Principis rectors de les actuacions. Les actuacions (plans, programes o projectes) que
s’impulsin s’han d’ajustar al marc conceptual de I'accié comunitaria inclusiva. Per tant,
han de ser de caire preventiu i s’han de guiar pels principis d’universalitat i equitat,
empoderament i participacio, intersectorialitat i transversalitat, qualitat, transformacio
social, arrelament i vincles socials.

Ambit d’intervencié. Les actuacions han de tenir un component territorial (territori o
territoris on es desenvolupa l'actuacié o el procés comunitari) i un component tematic
(problematica concreta que cal abordar). Les problematiques que s’han d’abordar poden
ser les que generen més exclusio social.
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Objectius prioritaris. Independentment de la tematica de l'actuacio, i del territori o
territoris on es desenvolupi, I'actuacié o el procés comunitari ha d’incidir en algun
d’aquests tres objectius especifics principals:

- Potenciar les xarxes comunitaries que hi hagi i impulsar-ne de noves.

- Impulsar el teixit associatiu com a motor de I'accié comunitaria al territori.

- Potenciar els equipaments civics com a motors de I'accié comunitaria.

Metodologia dels projectes. Els plans, programes o projectes comunitaris s’han
d'implementar a partir de la metodologia d’accié comunitaria inclusiva, i s’ha de comptar
amb el suport i 'acompanyament de I'oficina técnica per definir, implementar i avaluar les
actuacions.

Avaluacié. Els plans, programes o projectes comunitaris han d’incloure el disseny de
'avaluacié en clau d’accié comunitaria inclusiva. La memoria anual ha de contenir
I'avaluacio del projecte.

Productes que s’han d’entregar en cas de justificar activitats des de I'ens local:
a) Projecte o projectes d’actuacié: pla, programa o projecte (anual).
b) Continguts: justificacid, disseny del projecte, definicid dels objectius, metodologia,
calendari de les accions, disseny d’avaluacié i memoria econdomica.
c) Memoria valorativa de les actuacions o dels processos comunitaris (anual).
d) Justificacié economica (anual).

6. Avaluacio

- Projecte técnic d’actuacié (PTA). El Projecte tecnic d’actuacié és un pla de treball
de periodicitat anual que fixa uns objectius que els equips técnics han de treballar
en aquest periode per avangar en la integraci6 de la metodologia d’accio
comunitaria inclusiva. Aguest pla de treball preveu un acompanyament expert, aixi
com diferents accions formatives i espais d’intercanvi amb altres professionals de
l'accié comunitaria.

- Analisi qualitativa de la documentacié que entreguin els ens locals.

- Indicadors d’avaluacid6 que aportin els ens locals mitjancant els sistemes
d’'informacié del DSO (RUDEL o l'eina que es desenvolupi properament). Es
preveuen recollir tan sols les dades que siguin imprescindibles.

D’acord amb la prioritat fonamental d’integrar, consolidar i constituir els equips en la

seva configuracié basica i limpuls d’actuacions i processos comunitaris (plans,
programes o projectes), l'avaluaci6 s’ha d'orientar sobretot a mesurar el grau
d’ajustament d’aspectes com ara la conformacié d’equips, la governanga, les fases de
treball i la legitimacio i maduresa comunitaria.

A tall de mostra, s’aporten els indicadors seguents:

Actuacions i processos comunitaris

- Projectes:

¢ Nom del projecte

Abast territorial: barri/ciutat/comarca
Problematica concreta que cal abordar
Objectius de l'actuacio
Nombre de persones ateses (segregats per génere i edat)
Grau d’execucio de I'actuacio (percentatge)
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o Grau d’assoliment dels objectius de I'actuacio (percentatge)
- Processos comunitaris
o Els agents participen en la definicié de les necessitats que cal abordar?(si/no)
¢ Els agents participen en la programacio de les actuacions? (si/no)
e Els destinataris de les actuacions participen en la seva avaluacio? (si/no)

Constitucié dels equips
- Professionals:
¢ Nombre de professionals, temps que hi dediquen i ubicacié organica.

» Coordinacio: categoria professional (técnic superior / técnic mitja).
Temps que hi dediguen. Adscripcié funcional del/de la professional a
I'ens local (si/no).

» Dinamitzaci6: temps que hi dediguen. Adscripcié funcional del/ de la
professional a I'ens local (si/no)

- Altres professionals vinculats a I'equip:
¢ Nombre de professionals i temps que hi dediquen
e Categoria professional (funcio)

Governanga
- Espais de governanca tecnicopolitics:
e Grup d’impuls: grup creat (si/no). Grup convocat (si/no). Nombre de sessions
e Grup motor: grup creat (si/no). Grup convocat (si/no). Nombre de reunions
- Altres espais de governanca:

e Espais técnics transversals: grup creat (si/no). Grup convocat (si/no).

Nombre de reunions. Sistemes que hi participen (Salut, Educacid, Serveis
Socials, Ocupacid, etc.). Els actors que intervenen en aguest espai tenen
atribuida alguna responsabilitat en el disseny o en la implementacio del
Pla? (si/no). Aquest espai assumeix la funcié de coordinacio i decisi6 del
nou Pla? (si/no). Funcié de I'equip técnic (lideratge/secretaria técnica)

e Espais de validacié6 i participaci6 (a la ciutat): grup creat (si/no). Grup convocat
(si/no). Nombre de reunions. Participants (entitats, ciutadania no organitzada,
sector empresarial, etc.)

e Espais territorials i sectorials de participacié: nombre i tipus. Funcié de I'equip
tecnic d’accié comunitaria (secretaria técnica, participant, etc.)

Fases de treball
- Es disposa d'una diagnosi comunitaria basada en metodologies quantitatives i
gualitatives? (si/no). Any de la diagnosi
- Es disposa d’'un pla d’acci6 (si/no). Any del pla d’accié
- Es disposa d’'una avaluacio6 (si/no). Any de I'avaluacié

Legitimaci6
- Aprovacié en el Ple del consell comarcal o de l'ajuntament (si/no). Any de
'aprovacié
- Presentacié publica:
e De la diagnosi (si/no). Any
¢ Del pla d’accid (si/no). Any
e De l'avaluacio (si/no). Any
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Maduresa comunitaria
- Participacio:
e Tots els territoris (barris, districtes o municipis) estan representats en algun
espai de participacié? (si/no)
e Hi ha espais de participacio creats a partir de la identificacié de col-lectius o
problematiques objecte de les actuacions? (si/no)
o Es preveu reforcar el paper de la ciutadania i la seva coresponsabilitat en el
disseny i desenvolupament de les politiques socials? (si/no)
- Suport tecnic:
¢ Nombre d’accions de suport técnic/metodologic a altres arees del mateix ens

local

o Nombre d’accions de suport técnic/metodologic a equips basics d’atencio
social

¢ Nombre d’accions de suport técnic/metodoldgic a entitats i col-lectius del
territori

- Elements metodologics:
e Les linies i mesures s’han definit de manera participada amb els actors
implicats? (si/no)
o Es preveu el seguiment i 'avaluacio en el disseny de les accions? (si/no)
S’han definit indicadors de seguiment i un sistema d’avaluacio? (si/no)
o En el disseny de 'avaluacio hi participen actors comunitaris? (si/no)

7. Financament del servei

El Consell Comarcal del Bages rep financament del Departament de Drets Socials (DSO)
de la Generalitat de Catalunya de Catalunya per financar les 2 figures professionals
especialitzades, que es desplegaran en funcié de diversos indicadors de joves que estan
en una situacié de vulnerabilitat a cada territori, i realitzaran ,part de la seva actuaci6 de
forma descentralitzada als diferents municipis de 'ABSS del Bages en funcié de les
necessitats detectades en aquest sentit.

7.1. Conceptes

- Els recursos humans especialitzats que configuren els equips d’accid
comunitaria per a la inclusio social que han d’impulsar les accions.

- Les actuacions (plans, programes o projectes comunitaris) de dinamitzacié
territorial, basiques per poder generar impacte territorial i la dinamitzacio
comunitaria als territoris.

Eventualment, de manera temporal i excepcional i sotmés a disponibilitat pressupostaria,
es poden financar recursos extraordinaris per donar impuls a projectes

estratégics d’innovacio social, aixi com per atendre situacions d’emergéencia o d’'urgéncia
social, o bé situacions que apunten o poden derivar en conflictes o problematiques
socials que afectin la convivencia o el benestar dels territoris i que cal abordar amb un
treball de caracter preventiu d’intervencié en la comunitat, en el marc i amb la coordinacié
dels equips técnics d’accié comunitaria per a la inclusié social.
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7.2. Moduls

a) Modul de recursos humans.

La configuracio basica consisteix en:
- Un técnic superior (Coordinacié. Personal de I'ens local).
- Un técnic mitja (Dinamitzacié. Personal de I'ens local o extern)

El cost anual del modul de configuracié basica és de 83.410,41 euros. El cost que
assumeix el DSO és de 55.050,87 € (66%) i el que hauria d’assumir I'ens local és de
28.359,54 euros (34%).

b) Modul d’activitats

El modul per portar a terme les actuacions o impulsar els processos dels plans,
programes o projectes comunitaris ha de servir per promoure accions de dinamitzacio
amb capacitat de transformacio social del territori, que tinguin un impacte directe en les
condicions de vida de la poblacid i en la creacié de capital social.

ANY PRESSUPOST ATORGAT DSO | IMPORT PER

CCBAGES GENERALITAT L’ENS

LOCAL

2023 2 professionals 2 professionals 0,00 €

ETAC: 83.410,41 € ETAC:
55.050,87€
+
+

10.000 € activitats

10.000 € activitats
TOTAL: 93.410,41€

TOTAL:
65.050,87€
2024 2 professionals 2 professionals Pendent
ETAC: 83.410,41 € ETAC: valorar

55.050,87€ transferéncies

+ per activitats
+
20.000 € activitats 0 altres.
20.000 € activitats
TOTAL:
103.410,41€ TOTAL:
75.050,87€
2025 2 professionals 2 professionals Pendent
ETAC: 83.410,41 € ETAC: valorar

55.050,87€ transferéncies
per activitats
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+ + o altres.
20.000 € activitats | 20.000 € activitats

TOTAL: TOTAL:
103.410,41€ 75.050,87€

8. Recursos Humans

Es requereix d'un treball interdisciplinari que permeti un abordatge integral de les
diferents problematiques.

Actualment, I'Area d’Inclusi®é Social, Acollida i Envelliment esta formada per 6
professionals técniques i 2 professionals administratives; aixi com altre personal de
suport i també externalitzat.

Per aquesta fitxa hi destina:
e Coordinacio cap técnica.
o 2 Jornades complertes de 2 figures professionals especialitzades: Al i A2.
¢ Jornada parcial d’'una administrativa.
e Suports de personal auxiliar administratiu.
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Ajuntament del Sant Salvador de Guardiola
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La segient taula recull, per a cadascuna de les fitxes incloses en el present conveni,

'import a sufragar per I'ens local
2023

Fixa. 1 Migracio i primera acollida de les persones
refugiades i desplacades

Fixa 2. Envelliment i Servei d’Atencioé Especialitzada a
la Vellesa (SEAV)

Fitxa 3. Servei de Transport Adaptat i Assistit
Fitxa 4. Jovent en situacio de vulnerabilitat

Fitxa 5. Plans, programes i projectes d’accié
comunitaria

2024

Fixa. 1 Migraci6é i primera acollida de les persones
refugiades i desplacades

Fixa 2. Envelliment i Servei d’Atenci6é Especialitzada a
la Vellesa (SEAV)

Fitxa 3. Servei de Transport Adaptat i Assistit
Fitxa 4. Jovent en situacio de vulnerabilitat

Fitxa 5. Plans, programes i projectes d’accio
comunitaria

2025

Fixa. 1 Migracié i primera acollida de les persones
refugiades i desplacades

Fixa 2. Envelliment i Servei d’Atenci6é Especialitzada a
la Vellesa (SEAV)

Import

1.315,00 €

1.800,00 €

0,00 €
0,00 €

0,00 €

Import

1.315,00 €

1.800,00 €

pendent de concretar
pendent de concretar

pendent de concretar

Import

1.315,00 €

1.800,00 €
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Fitxa 3. Servei de Transport Adaptat i Assistit pendent de concretar
Fitxa 4. Jovent en situacié de vulnerabilitat pendent de concretar

Fitxa 5. Plans, programes i projectes d’acci6 pendent de concretar
comunitaria
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