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Informació relativa a les sol·licituds d’accés a la informació 
pública 2021 

 

Identificació  Estat 
01_2021 Derivació de la sol·licitud a l’Ajuntament de Tivenys. 
02_2021 Derivació de la sol·licitud al Departament competent en matèria de 

polítiques digitals de la Generalitat de Catalunya.  
03_2021 Resolució de desistiment del procediment d’accés a la informació 

pública. 
04_2021 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la informació 

pública. 
05_2021 Resolució de desistiment del procediment d’accés a la informació 

pública. 
06_2021 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la informació 

pública. 
07_2021 Desistiment del procediment d’accés a la informació pública. 
08_2021 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la informació 

pública. 
09_2021 Derivació de la sol·licitud a l’Ajuntament de Sant Julià de Llor i 

Bonmatí. 
10_2021 Derivació de la sol·licitud al Departament de Territori de la Generalitat 

de Catalunya.  
11_2021 Derivació de la sol·licitud a l’Institut Català de l’Energia.  
12_2021 Desistiment del procediment d’accés a la informació pública.  
13_2021 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la informació 

pública. 
14_2021 Derivació de la sol·licitud a l’Ajuntament de Castelló d’Empúries.  
15_2021 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la informació 

pública. 
16_2021 Derivació de la sol·licitud a l’Ajuntament de Serinyà. 
17_2021 Desistiment del procediment d’accés a la informació pública. 
18_2021 Derivació de la sol·licitud a la Tresoreria General de la Seguretat Social.   
19_2021 Comunicació relativa a la inadmissió a tràmit del dret d’accés a la 

informació pública. 
20_2021 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la informació 

pública. 
21_2021 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la informació 

pública. 
22_2021 Derivació de la sol·licitud al Servei d’Ocupació de Catalunya.  
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23_2021 Resolució de desistiment del procediment d’accés a la informació 
pública. 

24_2021 Comunicació relativa a la inadmissió a tràmit de la sol·licitud. 
25_2021 Resolució de desistiment del procediment d’accés a la informació 

pública. 
26_2021 Derivació de la sol·licitud a la Junta Consultiva de Contractació del 

Departament d’Economia de la Generalitat de Catalunya.  
27_2021 Derivació de la sol·licitud a la Direcció Provincial de la Tresoreria 

General de la Seguretat Social a Barcelona.  
28_2021 Derivació de la sol·licitud a l’Institut d’Estudis d’Autogovern.  

29_2021 Derivació de la sol·licitud al Departament de Drets Socials.  
30_2021 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la informació 

pública. 
31_2021 Derivació de la sol·licitud a l’Institut Municipal d’Hisenda de 

Barcelona. 
32_2021 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la informació 

pública. 
33_2021 Derivació de la sol·licitud al Departament d’Educació de la Generalitat 

de Catalunya.  
34_2021 Derivació de la sol·licitud al SEPE (Servicio Estatal Empleo Público).  
35_2021 Derivació de la sol·licitud a l’Oficina de suport a la Iniciativa Cultural.  
36_2021 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la informació 

pública. 
37_2021 Resolució de desistiment del procediment d’accés a la informació 

pública. 
38_2021 Derivació de la sol·licitud a la Direcció General de Funció Pública del 

Departament de Presidència de la Generalitat de Catalunya.  
39_2021 Derivació de la sol·licitud al Servei d’Ocupació de Catalunya.  
40_2021 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la informació 

pública. 
41_2021 Derivació de la sol·licitud a la Universitat Autònoma de Barcelona, la 

Universitat de Barcelona i la Universitat de Lleida.  
42_2021 Derivació de la sol·licitud a l’Ajuntament de Barcelona.  
43_2021 Resolució de desistiment del procediment d’accés a la informació 

pública. 
44_2021 Derivació de la sol·licitud a l’Ajuntament de Vilablareix.  
45_2021 Derivació de la sol·licitud al Servei Català de Salut.  

 

 

http://www.aoc.cat/


RESOLUCIÓ  DE  DESISTIMENT  DEL  PROCEDIMENT  D’ACCÉS  A  LA
INFORMACIÓ PÚBLICA

1.-ANTECEDENTS DE FET

En data, 12 de gener de 2021, va tenir entrada al Registre del Consorci,  la
sol·licitud d’accés a la informació pública exp. 3_2021.

Atès  que  la  petició  “Sol·licito accés a la informació pública”  amb  motiu  de
“Sol·licito accés a la informació pública”  era  massa  genèrica,  es  requerir  el
sol·licitant per tal que en un termini de 10 dies precisés la  informació a la que
volia tenir accés. Fent-li l’advertiment que de no concretar la informació dins de
termini se’l consideraria desistit de la seva petició i es procediria a l’arxiu de
l’expedient.

En data 25 de gener de 2021 es va procedir a la notificació del requeriment. 

2.- FONAMENTS DE DRET

Llei  19/2014  del  29  de  desembre,  de  transparència,  accés  a  la  informació
pública i bon govern:

- L’Article 26 estableix els requisits de les sol·licituds d’informació pública.

- L’Article 28 disposa que si una sol·licitud d’accés a la informació pública s’ha
formulat  en  termes  imprecisos  o  massa  genèrics,  l’Administració  ho  ha  de
comunicar al sol·licitant i demanar-li que concreti la informació a la qual vol tenir
accés. Si el sol·licitant no compleix el tràmit es considera que ha desistit del
procediment i s’ha d’arxivar l’expedient .

Llei  39/2015,  de  1  d’octubre,  del  Procediment  Administratiu  Comú  de  les
Administracions Públiques

-  L’Article  30  i  articles  40  i  sgs.  de  la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  del
Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques.
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Original signat per:
Margarita Bonmatí Pérez
 En qualitat de Directora Gerent
 Consorci Administració Oberta de Catalunya - CIF
Q0801175A
 Signatura realitzada en data 16/04/2021 15:54:19+02:00



Atès que ha transcorregut el termini atorgat per a esmenar la sol·licitud sense
que s’hagi atès el requeriment.

Vista la proposta de resolució de data 13 d’abril  de 2021 del Cap de l’Àrea
d’Organització

RESOLC 

Primer.- Declarar el desistiment per part de l’interessat de la seva sol·licitud en
no haver concretat la informació a la que vol tenir accés.

Segon.- Ordenar l’arxiu de l’expedient.

Tercer.- Notificar aquesta resolució a la persona sol·licitant fent-li  saber que
contra la mateixa es pot interposar recurs potestatiu de reposició davant l’òrgan
que l’ha dictat o reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia
del Dret d’Accés a la Informació Pública, en el termini d’un mes a comptar des
del  dia  següent  de  la  seva  notificació  o  directament  recurs  contenciós
administratiu  davant  el  Jutjat  Contenciós  Administratiu  en  el  termini  de  dos
mesos a partir de l’endemà de la seva notificació.

Marga Bonmatí Pérez

Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016)

Barcelona, 16 d’abril de 2021

C
o

n
so

rc
i A

d
m

in
is

tr
ac

ió
 O

b
er

ta
 d

e 
C

at
al

u
n

ya
Ò

rg
an

: 
À

re
a 

d'
O

rg
an

itz
ac

ió
T

ít
o

l:
 C

òp
ia

 a
ut

èn
tic

a 
re

so
lu

ci
ó

O
ri

g
en

 d
el

 d
o

cu
m

en
t:

 A
dm

in
is

tr
ac

ió

Id
en

ti
fi

ca
d

o
r 

u
n

ív
o

c:
 1

71
14

44
94

47
89

90
Id

en
ti

fi
ca

d
o

r 
u

n
ív

o
c 

d
e 

l'o
ri

g
en

: 
S

A
IP

_0
3_

20
21

E
st

at
 d

'e
la

b
o

ra
ci

ó
: 

C
òp

ia
 e

le
ct

rò
ni

ca
 a

ut
èn

tic
a

N
at

u
ra

le
sa

 d
el

 d
o

cu
m

en
t 

o
ri

g
en

: 
O

rig
in

al

Original signat per:
Margarita Bonmatí Pérez
 En qualitat de Directora Gerent
 Consorci Administració Oberta de Catalunya - CIF
Q0801175A
 Signatura realitzada en data 16/04/2021 15:54:19+02:00



  

EXP.4/2021

Benvolgut senyor,

En resposta a la seva petició de dret d’accés a la informació Pública ( E2021001137 de data 22
de  gener  de  2021)  per  la  qual  sol·licita  informació  relativa  a
“relació de tercers amb l'Ajuntament d'Alcanar”  per  tal  de  generar  factura  electrònica,  per  la
present li comunico que:

A l’apartat de Suport de la web del Consorci AOC podeu trobar informació sobre com Com es pot
crear  i  enviar  una  factura  electrònica? (https://www.aoc.cat/knowledge-base/com-es-poden-
enviar-factures-electroniques-les-administracions-publiques-catalanes/)

Podeu  trobar  més  informació  sobre  factura  electrònica  “Portal  de  suport  e-FACT  per  a  les
empreses”  i  que  el  trobareu  en  aquesta  adreça:  https://www.aoc.cat/portal-suport/efact-
empreses/idservei/efact_empreses”. Si no trobeu el que necessiteu, ens podeu enviar el vostre
dubte a: https://www.aoc.cat/portal-suport/necessiteu-mes-ajuda/

Així mateix us informem que podeu interposar recurs potestatiu de reposició davant de Direcció-
gerència o reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia del Dret d’Accés a la
Informació Pública, en el termini d’un mes a comptar des del dia següent de la seva notificació o
directament  recurs  contenciós  administratiu  davant  el  Jutjat  Contenciós  Administratiu  en  el
termini de dos mesos a partir de l’endemà de la seva notificació

Marga Bonmatí Pérez

Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016)

Barcelona, 12 de febrer de 2021
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Original signat per:
Margarita Bonmatí Pérez
 En qualitat de Directora Gerent
 Consorci Administració Oberta de Catalunya - CIF
Q0801175A
 Signatura realitzada en data 12/02/2021 16:26:22+01:00



RESOLUCIÓ  DE  DESISTIMENT  DEL  PROCEDIMENT  D’ACCÉS  A  LA
INFORMACIÓ PÚBLICA

1.-ANTECEDENTS DE FET

En data, 27 de gener de 2021, va tenir entrada al Registre del Consorci,  la
sol·licitud d’accés a la informació pública exp. 5_2021.

Atès  que la  petició  “Poder  accedir  amb certificat  digital”  amb motiu  de  “No
acabo de rebre les dades” era massa genèrica, es requerir el sol·licitant per tal
que en un termini de 10 dies precisés la  informació a la que volia tenir accés.
Fent-li  l’advertiment  que  de  no  concretar  la  informació  dins  de  termini  se’l
consideraria desistit de la seva petició i es procediria a l’arxiu de l’expedient.

En data 3 de març de 2021 es va procedir a la notificació del requeriment. 

2.- FONAMENTS DE DRET

Llei  19/2014  del  29  de  desembre,  de  transparència,  accés  a  la  informació
pública i bon govern:

- L’Article 26 estableix els requisits de les sol·licituds d’informació pública.

- L’Article 28 disposa que si una sol·licitud d’accés a la informació pública s’ha
formulat  en  termes  imprecisos  o  massa  genèrics,  l’Administració  ho  ha  de
comunicar al sol·licitant i demanar-li que concreti la informació a la qual vol tenir
accés. Si el sol·licitant no compleix el tràmit es considera que ha desistit del
procediment i s’ha d’arxivar l’expedient .

Llei  39/2015,  de  1  d’octubre,  del  Procediment  Administratiu  Comú  de  les
Administracions Públiques

-  L’Article  30  i  articles  40  i  sgs.  de  la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  del
Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques.
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Original signat per:
Margarita Bonmatí Pérez
 En qualitat de Directora Gerent
 Consorci Administració Oberta de Catalunya - CIF
Q0801175A
 Signatura realitzada en data 16/04/2021 15:54:11+02:00



Atès que ha transcorregut el termini atorgat per a esmenar la sol·licitud sense
que s’hagi atès el requeriment. 

Vista la proposta de resolució de data 13 d’abril  de 2021 del Cap de l’Àrea
d’Organització

RESOLC 

Primer.- Declarar el desistiment per part de l’interessat de la seva sol·licitud en
no haver concretat la informació a la que vol tenir accés.

Segon.- Ordenar l’arxiu de l’expedient.

Tercer.- Notificar aquesta resolució a la persona sol·licitant fent-li  saber que
contra la mateixa es pot interposar recurs potestatiu de reposició davant l’òrgan
que l’ha dictat o reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia
del Dret d’Accés a la Informació Pública, en el termini d’un mes a comptar des
del  dia  següent  de  la  seva  notificació  o  directament  recurs  contenciós
administratiu  davant  el  Jutjat  Contenciós  Administratiu  en  el  termini  de  dos
mesos a partir de l’endemà de la seva notificació.

Marga Bonmatí Pérez

Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016)

Barcelona, 16 d’abril de 2021
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Original signat per:
Margarita Bonmatí Pérez
 En qualitat de Directora Gerent
 Consorci Administració Oberta de Catalunya - CIF
Q0801175A
 Signatura realitzada en data 16/04/2021 15:54:11+02:00



 

 

   

 
EXP.6/2021 

 

Benvolguda senyora, 

En resposta a la seva petició de dret d’accés a la informació Pública ( R.E. 2021001730 de data 

1 de febrer de 2021) per la qual sol·licita  “tenir accés a tràmits online” per la present li 

comuniquem que pot accedir als tràmits del Consorci al següent enllaç https://www.seu-

e.cat/ca/web/consorciaoc. Si no voleu accedir a tràmits del Consorci sinó d’altres administracions 

cal que accediu a la seu electrònica de cadascuna des d’on podreu accedir als tràmits on line 

que tenen disponibles. 

Així mateix us informem que podeu interposar recurs potestatiu de reposició davant de Direcció-

gerència o reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia del Dret d’Accés a la 

Informació Pública, en el termini d’un mes a comptar des del dia següent de la seva notificació o 

directament recurs contenciós administratiu davant el Jutjat Contenciós Administratiu en el 

termini de dos mesos a partir de l’endemà de la seva notificació 

 

Marga Bonmatí Pérez 
 
 
 
Directora gerent del Consorci  
Administració Oberta de Catalunya  
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC,  
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016) 
 
Barcelona, 8 de març de 2021 
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Original signat per:
Margarita Bonmatí Pérez
 En qualitat de Directora Gerent
 Consorci Administració Oberta de Catalunya - CIF
Q0801175A
 Signatura realitzada en data 09/03/2021 16:10:48+01:00



 

 

   

 
EXP.8/2021 

 

Benvolgut senyor, 

En resposta a la seva petició de dret d’accés a la informació Pública ( E2021002101 de data 7 de febrer de 

2021) per la qual sol·licita informació relativa : 

“Tengo ya acceso con clave en mi ordenador pero quiero bajarlo para mi móvil” per la present li comunico 

que pot accedir a informació sobre l’ús de clave en els següents enllaços de la Fàbrica Nacional de 

Moneda i Timbre https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-con-dnie o si 

necessita ampliar informació posar-se en contacte amb ells com a prestadors d’aquest servei. 

Així mateix li comuniquem que el Consorci AOC també expedeix certificats de persona física. Podeu 

consultar la informació en el següent enllaç https://www.idcat.cat/idcat/ciutada/menu.do. Si té qualsevol 

altre dubte pot contactar amb el servei de suport a través del formulari de contacte o o trucant gratuïtament 

a l'900 50 90 50. 

Us informem que podeu interposar, en el termini d’un mes a comptar de l’accés al contingut de la 

comunicació, recurs potestatiu de reposició davant del mateix òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el que 

preveu l’article 38 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i 

bon govern, i els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de 

les administracions públiques. 

Podeu presentar també una reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia del Dret 

d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a comptar des de l’accés a la present comunicació, 

d’acord amb el que preveu l’article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la 

Informació pública i bon govern.  

També podeu interposar directament recurs contenciós administratiu davant la Sala Contenciosa 

Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya en el termini de dos mesos a comptar de 

l’accés al contingut de la comunicació, d’acord amb l’article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, 

reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 

 

 
Marga Bonmatí Pérez 
 
 
 
Directora gerent del Consorci  
Administració Oberta de Catalunya  
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC,  
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016) 
 
Barcelona, 10 de març de 2021 
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EXP.13/2021 

 

Benvolgut senyora, 

En resposta a la seva petició de dret d’accés a la informació Pública ( R.E. E2021003493 de data 
28 de febrer de 2021) per la qual sol·licita un certificat digital per tal d’identificar-se davant les 
administracions públiques catalanes per signar documents electrònics, per la present li 
comuniquem que pot obtenir un idcat certificat o un idcat mòbil.  
 

En el següent enllaç pot consultar les diferencies entre l’un i l’altre: 

https://www.aoc.cat/knowledge-base/diferencies-lidcat-mobil-lidcat-certificat-
digital/idservei/idcat_mobil/ 

La informació sobre l’IdCAT certificat la trobarà aquí https://www.aoc.cat/portal-suport/idcat-base-
coneixement/idservei/idcat/#sollicitud i a la web www.idcat.cat 

 

La informació sobre idCAT Mòbil la trobarà aquí: https://www.aoc.cat/portal-suport/idcat_mobil-
base-de-coneixement/idservei/idcat_mobil/#alta  
 

Si tot i l’anterior té algun dubte pot contactar amb el servei de suport a través del formulari de 

contacte o trucant gratuïtament al 900 50 90 50. 

Contra la present comunicació, que posa fi la via administrativa, podeu interposar recurs 
potestatiu de reposició davant l’òrgan que l’ha dictat o reclamació gratuïta i voluntària davant la 
Comissió de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública, en el termini d’un mes a comptar 
des del dia següent de la seva notificació o directament recurs contenciós administratiu davant el 
Jutjat Contenciós Administratiu en el termini de dos mesos a partir de l’endemà de la seva 
notificació. 

 
Marga Bonmatí Pérez 
 
 
 
Directora gerent del Consorci  
Administració Oberta de Catalunya  
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC,  
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016) 
 
Barcelona, 9 de març de 2021 
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EXP.15/2021 

 

Benvolgut senyor, 

En resposta a la seva petició de dret d’accés a la informació Pública ( R.E. : E2021004148 de 
data 11 de març de 2021) per la qual sol·licita “estudis o documents informatius sobre la 
digitalització, comunicació i màrqueting de les institucions locals de Catalunya (ajuntaments) 
abans de la pandèmia de la COVID­19, i si es disposa, desprès de la pandèmia de la COVID-
19.” 

Per la present li comuniquem que als següents enllaços  https://www.aoc.cat/innovacio/  i 
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOTA1OWI4MmEtMzM2ZC00MGZhLWExMTctODllNTA4MDhkMjZlI
iwidCI6IjM3YThhMGI5LTE4NzQtNGU1ZC1iMWY1LTExMDQwYzFjMDdmYyIsImMiOjl9  

estan disponibles tots els estudis i projectes de que disposa el Consorci. 
 
Contra la present comunicació, que posa fi la vía administrativa, podeu interposar recurs 
potestatiu de reposició davant l’òrgan que l’ha dictat o reclamació gratuïta i voluntària davant la 
Comissió de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública, en el termini d’un mes a comptar 
des del dia següent de la seva notificació o directament recurs contenciós administratiu davant el 
Jutjat Contenciós Administratiu en el termini de dos mesos a partir de l’endemà de la seva 
notificació. 

 
Marga Bonmatí Pérez 
 
 
 
Directora gerent del Consorci  
Administració Oberta de Catalunya  
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC,  
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016) 
 
Barcelona, 17 de març de 2021 
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Original signat per:
Margarita Bonmatí Pérez
 En qualitat de Directora Gerent
 Consorci Administració Oberta de Catalunya - CIF
Q0801175A
 Signatura realitzada en data 22/03/2021 09:58:12+01:00



Assumpte: Sol·licitud dret d’accés a la informació pública exp. 19_2021

En  relació  amb  la  vostra  sol·licitud  d’informació  pública  us  comuniquem  que  no
disposem ni  estem en disposició  d’oferir-vos  les  dades  d'implementació  de  ciutats
intel·ligents o smart cities a Catalunya i quins programes i institucions les promouen.

Us informem que, en cas de no estar-hi d’acord podeu interposar, en el termini d’un
mes a comptar a partir de l’endemà de la data de la notificació, recurs potestatiu de
reposició davant del mateix òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el que preveu l’article
38 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació
pública i  bon govern,  i  els articles 123 i  124 de la Llei  39/2015,  d’1 d’octubre,  del
procediment administratiu comú de les administracions públiques.

Podeu presentar també una reclamació gratuïta i  voluntària  davant  la  Comissió de
Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a comptar
des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu l’article 42 de la Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la Informació pública i bon
govern. 

També podeu interposar directament recurs contenciós administratiu davant la Sala 
Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya en el termini
de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació, d’acord amb l’article 46 
de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa 
administrativa.

Cordialment,

Marga Bonmatí Pérez
Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 12 de maig de 2021
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Original signat per:
Margarita Bonmatí Pérez
 En qualitat de Directora Gerent
 Consorci Administració Oberta de Catalunya - CIF
Q0801175A
 Signatura realitzada en data 12/05/2021 14:18:33+02:00



Assumpte: Sol·licitud dret d’accés a la informació pública exp. 20_2021

En relació amb la vostra sol·licitud d’informació pública, de data 1 de maig de
2021  (R.E.  núm.  E2021007035),  en  virtut  de  la  qual  sol·liciteu
“Informació dels processos selectius de càrrecs electes a l'administració públic
a i designació de directius” us comuniquem que:

- Els càrrecs electes, com el seu nom indica ,son escollits mitjançant les
respectius processos de convocatòria d’eleccions. A la següent pàgina
de la Junta electoral Central trobareu tota la informació al respecte

 http://www.juntaelectoralcentral.es/cs/jec/inicio

- Pel que fa a la designació de directius. Al Consorci AOC d’acord amb els
seus estatuts  (https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-
transparencia/accio-de-govern-i-normativa/normativa-plans-i-
programes/estatuts ) 

El  Consell  General: és  l'òrgan de govern  i  administració  superior  del
Consorci.  Està  integrat  per  18  membres,  del  quals  11  ho  són  en
representació de la l’Administració de la Generalitat de Catalunya, i 7, en
representació del Consorci Localret. La presidència i la vicepresidència
del Consell General recauen en la presidència i la vicepresidència del
Consorci. Els representants de la Generalitat són designats pel Govern i
han  de  tenir  rang  de  secretari  general  o  director  general.  Els
representants del Consorci Localret són designats pel Consorci Localret.

La Comissió Executiva: és l’òrgan col·legiat  de direcció executiva del
Consorci. i està formada per sis membres, dels quals quatre ho són en
representació de l’Administració de la Generalitat i dos, en representació
del  Consorci  Localret.  Els  membres  de  la  Comissió  Executiva  són
nomenats entre els membres del Consell General.  La presidència de la
Comissió Executiva és exercida per la persona titular de la secretaria
general  del  Departament  de  Polítiques  digitals  i  Administracions
Públiques, i la vicepresidència, per la persona que designi el Consorci
Localret. 
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La Presidència és l'òrgan de representació institucional del Consorci  i
recau  en  la  persona  titular  del  Departament  de  Polítiques  digitals  i
Administracions Públiques

La vicepresidència del  Consorci  recau en la presidència del  Consorci
Localret, 

La  persona  que  ostenta  la   Direcció  gerència és  nomenada  per  la
presidència del Consorci 

Si desitgeu ampliar la informació pel que fa a d’altres administracions públiques
podeu consultar els respectius portals de transparència. Us enllacem el portal
de transparència de Catalunya des del qual podeu accedir a tota la informació
dels  diferents  portals  de  transparència  de  les  Administracions  Publiques
Catalanes: 
http://www.transparenciacatalunya.cat/ca/inici

Us informem que, contra la present comunicació podeu interposar, en el termini
d’un mes a comptar a partir de l’endemà de la data de la notificació, recurs
potestatiu de reposició davant del mateix òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el
que  preveu  l’article  38  de  la  Llei  19/2014,  del  29  de  desembre,  de
transparència, accés a la informació pública i bon govern, i els articles 123 i 124
de la Llei  39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les
administracions públiques.

Podeu presentar també una reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió
de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a
comptar des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu
l’article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la
Informació pública i bon govern. 
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També podeu interposar directament recurs contenciós administratiu davant la
Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya
en el termini de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació,
d’acord amb l’article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol,  reguladora de la
jurisdicció contenciosa administrativa.

L’anterior sens perjudici  que si desitgeu més informació pugueu adreçar-nos
una nova sol·licitud.

Cordialment,

Marga Bonmatí Pérez
Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 25  de maig de 2021
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Margarita Bonmatí Pérez
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Assumpte: Sol·licitud dret d’accés a la informació pública exp. 21_2021

En relació amb la vostra sol·licitud d’informació pública de data 11 de maig de
2021  (R.E.  núm.  E2021007579)  en  virtut  de  la  qual  sol·liciteu”
Información general de trámites” per a “Ayudas o becas” us comuniquem que el
Consorci  AOC  només  té  convocades  subvencions  adreçades  a  consells
comarcals  de  Catalunya  i  el  Conselh  Generau  d'Aran  per  haver  assolit
determinats objectius en matèria d'administració digital . Teniu disponible tota la
informació al portal de transparència del Consorci AOC  a l’enllaç següent: 

https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/contractes-convenis-i-
subvencions/convenis-i-subvencions/convocatories-de-subvencions-i-ajuts

Si desitgeu informació d’ajuts i beques d’altres administracions públiques podeu
consultar  els  respectius  portals  de  transparència.  Us  enllacem el  portal  de
transparència de Catalunya des del qual podeu accedir a tota la informació dels
diferents portals de transparència de les Administracions Publiques Catalanes 

http://www.transparenciacatalunya.cat/ca/inici

Us informem que, en cas de no estar-hi d’acord podeu interposar, en el termini
d’un mes a comptar a partir de l’endemà de la data de la notificació, recurs
potestatiu de reposició davant del mateix òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el
que  preveu  l’article  38  de  la  Llei  19/2014,  del  29  de  desembre,  de
transparència, accés a la informació pública i bon govern, i els articles 123 i 124
de la Llei  39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les
administracions públiques.

Podeu presentar també una reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió
de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a
comptar des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu
l’article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la
Informació pública i bon govern. 
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També podeu interposar directament recurs contenciós administratiu davant la
Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya
en el termini de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació,
d’acord amb l’article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol,  reguladora de la
jurisdicció contenciosa administrativa.

Cordialment,

Marga Bonmatí Pérez
Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 25  de maig de 2021
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RESOLUCIÓ DE DESISTIMENT DEL PROCEDIMENT D’ACCÉS A LA 

INFORMACIÓ PÚBLICA 

 

1.-ANTECEDENTS DE FET 

En data, 19 de març de 2021, va tenir entrada al Registre del Consorci, la 
sol·licitud d’accés a la informació pública exp. 23_2021 

Atès que la petició “Estar informada” amb motiu de “ Estar informada” era massa 
genèrica, se la va requerir per tal que en un termini de 10 dies ens indiqués la  
informació a la que volia tenir accés. Fent-li l’advertiment que de no concretar la 
informació dins de termini se la consideraria desistida de la seva petició i es 
procediria a l’arxiu de l’expedient. 

En data 2 de juny de 2021, es va procedir a la notificació del requeriment.  

 

2.- FONAMENTS DE DRET 

Llei 19/2014 del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública 
i bon govern: 

- L’Article 26 estableix els requisits de les sol·licituds d’informació pública. 

- L’Article 28 disposa que si una sol·licitud d’accés a la informació pública s’ha 

formulat en termes imprecisos o massa genèrics, l’Administració ho ha de 

comunicar al sol·licitant i demanar-li que concreti la informació a la qual vol tenir 

accés. Si el sol·licitant no compleix el tràmit es considera que ha desistit del 

procediment i s’ha d’arxivar l’expedient . 

Llei 39/2015, de 1 d’octubre, del Procediment Administratiu Comú de les 

Administracions Públiques 

- L’Article 30 i articles 40 i sgs. de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment 

Administratiu Comú de les Administracions Públiques. 
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Vista la proposta de resolució de data 12 de juliol de 2021 del Cap de l’Àrea 
d’Organització 

 

RESOLC  
 
Primer.- Declarar el desistiment per part  de la interessada de la seva sol·licitud 
en no haver concretat la informació a la que vol tenir accés. 

Segon.- Ordenar l’arxiu de l’expedient. 

Tercer.- Notificar aquesta resolució a la persona sol·licitant fent-li saber que 
contra la mateixa es pot interposar recurs potestatiu de reposició davant l’òrgan 
que l’ha dictat o reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia 
del Dret d’Accés a la Informació Pública, en el termini d’un mes a comptar des 
del dia següent de la seva notificació o directament recurs contenciós 
administratiu davant el Jutjat Contenciós Administratiu en el termini de dos 
mesos a partir de l’endemà de la seva notificació. 

 

 

 
Marga Bonmatí Pérez 
 
 
 
Directora gerent del Consorci  
Administració Oberta de Catalunya  
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC,  
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 
24.3.2016) 
 
Barcelona, 12 de juliol de 2021 
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Assumpte: Sol·licitud dret d’accés a la informació pública exp. 24_2021 

 

En relació amb la vostra sol·licitud d’informació pública, de data 4 de juny de 

2021 (R.E. núm. E2021009066), en virtut de la qual sol·liciteu  que per part del 

Consorci es comprovi si mitjançant el seu idCAT es va presentar al Registre 

d’entrada de l’Ajuntament de Castellfollit del Boix una sol·licitud per concórrer a 

un procés de selecció, us comuniquem que des del Consorci no es disposa de 

la informació requerida. Com sia que ens informeu que l’Ajuntament ja us ha 

informat al respecte, no es considera que procedeixi derivar la vostra sol·licitud 

a dit Ajuntament. 

Us informem que, contra la present comunicació podeu interposar, en el termini 

d’un mes a comptar a partir de l’endemà de la data de la notificació, recurs 

potestatiu de reposició davant del mateix òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el 

que preveu l’article 38 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, 

accés a la informació pública i bon govern, i els articles 123 i 124 de la Llei 

39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 

administracions públiques. 

Podeu presentar també una reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió 

de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a 

comptar des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu 

l’article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la 

Informació pública i bon govern.  
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També podeu interposar directament recurs contenciós administratiu davant la 

Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya 

en el termini de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació, 

d’acord amb l’article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la 

jurisdicció contenciosa administrativa. 

L’anterior sens perjudici que si desitgeu més informació pugueu adreçar-nos una 

nova sol·licitud. 

 

 

Cordialment, 

 

 

Marga Bonmatí Pérez 
Directora gerent del Consorci  
Administració Oberta de Catalunya  
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC,  
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 
24.3.2016) 
 

Barcelona, 15 de juny de 2021 
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RESOLUCIÓ DE DESISTIMENT DEL PROCEDIMENT D’ACCÉS A LA 

INFORMACIÓ PÚBLICA 

 

1.-ANTECEDENTS DE FET 

En data, 14 de juny de 2021, va tenir entrada al Registre del Consorci, la 
sol·licitud d’accés a la informació pública exp. 25_2021 

Atès que la petició “Realizar mis tramites de una forma más ràpida y más 
eficiente” per “Obtener información a cerca de mis tramites” era massa genèrica,  
se’l  va requerir per tal que en un termini de 10 dies ens indiqués la  informació 
a la que volia tenir accés. Fent-li l’advertiment que de no concretar la informació 
dins de termini se’l consideraria desistit de la seva petició i es procediria a l’arxiu 
de l’expedient. 

En data 21 de juny de 2021, es va procedir a la notificació del requeriment.  
 
2.- FONAMENTS DE DRET 

Llei 19/2014 del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública 
i bon govern: 

- L’Article 26 estableix els requisits de les sol·licituds d’informació pública. 

- L’Article 28 disposa que si una sol·licitud d’accés a la informació pública s’ha 

formulat en termes imprecisos o massa genèrics, l’Administració ho ha de 

comunicar al sol·licitant i demanar-li que concreti la informació a la qual vol tenir 

accés. Si el sol·licitant no compleix el tràmit es considera que ha desistit del 

procediment i s’ha d’arxivar l’expedient . 

Llei 39/2015, de 1 d’octubre, del Procediment Administratiu Comú de les 

Administracions Públiques 

- L’Article 30 i articles 40 i sgs. de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment 

Administratiu Comú de les Administracions Públiques. 
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Vista la proposta de resolució de data 12 de juliol de 2021 del Cap de l’Àrea 
d’Organització 

 

RESOLC  

Primer.- Declarar el desistiment per part de l’interessat de la seva sol·licitud en 
no haver concretat la informació a la que vol tenir accés. 

Segon.- Ordenar l’arxiu de l’expedient. 

Tercer.- Notificar aquesta resolució a la persona sol·licitant fent-li saber que 
contra la mateixa es pot interposar recurs potestatiu de reposició davant l’òrgan 
que l’ha dictat o reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia 
del Dret d’Accés a la Informació Pública, en el termini d’un mes a comptar des 
del dia següent de la seva notificació o directament recurs contenciós 
administratiu davant el Jutjat Contenciós Administratiu en el termini de dos 
mesos a partir de l’endemà de la seva notificació. 

 

 

 
Marga Bonmatí Pérez 
 
 
 
Directora gerent del Consorci  
Administració Oberta de Catalunya  
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC,  
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 
24.3.2016) 
 
Barcelona, 12 de juliol de 2021 
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Assumpte: Sol·licitud dret d’accés a la informació pública exp. 30_2021

En relació amb la vostra sol·licitud d’informació pública, de data 3 d’agost de
2021 (R.E.  núm. E2021012334),  en virtut  de la qual  sol·liciteu  “Atender vía
electrónica cualquier gestión, notificación y/o solicitud para mi propia persona,
de forma immediata” per a  “Eludir la manera presencial para cualquier gestión,
notificación  y/o  solicitud  de  cualquier  SEU.”,  us  informem  que  en  virtut  de
l'article  3.2  del Reial  decret  203/2021,  de  30  de març,  pel  qual  s'aprova  el
reglament d'actuació i funcionament del sector públic per mitjans electrònics:
“Les  persones  físiques  no  obligades  a  relacionar-se  a  través  de  mitjans
electrònics amb les Administracions Públiques podran exercitar el seu dret a
relacionar-se electrònicament amb l'Administració Pública de què es tracti  a
l'inici del procediment i, a aquest efecte, el comunicaran a l'òrgan competent
per a la tramitació del mateix de manera que aquest pugui tenir constància
d'aquesta decisió. La voluntat de relacionar-se electrònicament o, si s’escau,
de deixar de fer-ho quan ja s’hi havia optat anteriorment, es pot efectuar en una
fase posterior del procediment, si bé s’ha de comunicar a l’òrgan esmentat de
manera que en quedi constància.”

És a dir, heu d'exercir el vostre dret a relacionar-vos electrònicament amb les
Administracions públiques davant l'òrgan competent per a tramitar i  resoldre
cada procediment concret, no sent possible realitzar-lo una sola vegada i amb
caràcter general davant un ens públic, com pot ser el Consorci AOC.

Així mateix, tingui's en compte que tot i  que el Consorci  AOC també presta
serveis d’administració electrònica a altres ens i organismes públics, respecte
aquests serveis no és el titular o responsable de les seus electròniques, ni el
competent  per  a  la  tramitació  i  resolució  dels  procediments  administratius
competència d’aquests altres ens o organismes. 
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Per  l’exposat  el  vostre  dret  a  relacionar-vos  electrònicament  amb
l'Administració Pública l’heu d’exercitar  amb l'Administració Pública de què es
tracti, en el cas que es tracti d’un procediment del Consorci davant el Consorci i
si  és  un  procediment  d’una  altra  Administració  davant  l’Administració
competent,  i  per  a  cada   procediment ja  sigui  en  iniciar-lo  o  en  una  fase
posterior de dit  procediment.

Així  mateix  us  informem  que  podeu  interposar,  en  el  termini  d’un  mes  a
comptar  de  l’endemà  de  la  data  de  la  comunicació,  recurs  potestatiu  de
reposició davant del mateix òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el que preveu
l’article 38 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la
informació pública i bon govern, i els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1
d’octubre,  del  procediment  administratiu  comú  de  les  administracions
públiques.

Podeu presentar també una reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió
de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a
comptar des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu
l’article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la
Informació pública i bon govern. 

També podeu interposar directament recurs contenciós administratiu davant la
Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya
en el termini de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació,
d’acord amb l’article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol,  reguladora de la
jurisdicció contenciosa administrativa.

Cordialment,

Àstrid Desset
Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016)

Barcelona, 9 d’agost de 2021
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Assumpte: Sol·licitud dret d’accés a la informació pública exp. 32_2021 

 

Benvolguda Senyora, 

 

En relació amb la vostra sol·licitud d’accés a la informació pública, de data 16 

d’agost de 2021 (R.E. núm. E2021012697), en la que sol·liciteu  

“accedir als tràmits de la carpeta ciutadana” per tal de “Poder extreure 

documents relacionats amb el volant d'empadronament entre d'altres.”, us 

comuniquem que si voleu sol·licitar un volant d’empadronament heu consultar  la 

seu electrònica/portal de transparència de l’Ajuntament corresponent on trobareu 

també, si la tenen disponible, la carpeta ciutadana o bé adreçar la vostra 

sol·licitud a dit Ajuntament. 

Tot i l’anterior, a títol informatiu us fem avinent que si voleu consultar els tràmits 

disponibles de l’Ajuntament del Vendrell i accedir a la carpeta ciutadana podeu 

consultar aquests enllaços: 

https://www.elvendrell.net/rss/162-sp-344/padro-habitants-i-cens/1396-padro-dhabitants-volant-

dempadronament-individual-i-familiar 

Tràmits i gestions - Ajuntament del Vendrell (seu.cat) 

Carpeta Ciutadana (elvendrell.cat) 

 

Us informem que, contra la present comunicació podeu interposar, en el termini 

d’un mes a comptar a partir de l’endemà de la data de la notificació, recurs 

potestatiu de reposició davant del mateix òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el 

que preveu l’article 38 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, 

accés a la informació pública i bon govern, i els articles 123 i 124 de la Llei 

39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 

administracions públiques. 

  

C
o

n
so

rc
i A

d
m

in
is

tr
ac

ió
 O

b
er

ta
 d

e 
C

at
al

u
n

ya
Ò

rg
an

: 
À

re
a 

d'
O

rg
an

itz
ac

ió
T

ít
o

l:
 C

òp
ia

 a
ut

èn
tic

a 
co

m
un

ic
ac

ió
O

ri
g

en
 d

el
 d

o
cu

m
en

t:
 A

dm
in

is
tr

ac
ió

Id
en

ti
fi

ca
d

o
r 

u
n

ív
o

c:
 1

71
14

48
66

06
88

74
Id

en
ti

fi
ca

d
o

r 
u

n
ív

o
c 

d
e 

l'o
ri

g
en

: 
S

A
IP

_3
2_

20
21

E
st

at
 d

'e
la

b
o

ra
ci

ó
: 

C
òp

ia
 e

le
ct

rò
ni

ca
 a

ut
èn

tic
a

N
at

u
ra

le
sa

 d
el

 d
o

cu
m

en
t 

o
ri

g
en

: 
O

rig
in

al

Original signat per:
Astrid Victoria Desset Desset
 Consorci Administració Oberta de Catalunya - CIF
Q0801175A
 Signatura realitzada en data 20/08/2021 12:16:22+02:00



   
 

 

Podeu presentar també una reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió 

de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a 

comptar des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu 

l’article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la 

Informació pública i bon govern.  

També podeu interposar directament recurs contenciós administratiu davant la 

Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya 

en el termini de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació, 

d’acord amb l’article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la 

jurisdicció contenciosa administrativa. 

L’anterior sens perjudici que si desitgeu més informació pugueu adreçar-nos una 

nova sol·licitud. 

 

 

Cordialment, 

 

 

Àstrid Desset 
Directora gerent del Consorci  
Administració Oberta de Catalunya  
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC,  
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 
24.3.2016) 
 

Barcelona, 20 d’agost de 2021 
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Assumpte: Sol·licitud dret d’accés a la informació pública exp. 36_2021

Benvolguda Senyora,

En relació amb la vostra sol·licitud d’accés a la informació pública, de data 15
de  setembre  de  2021  (R.E.  núm.  E2021013941),  en  la  que  sol·liciteu
“Certificat digital que permet fer tràmits mitjançant internet”  per  tal  de  “ obtenir
el DARDO i necessito un certificat digital per sol·licitar-lo”, us comuniquem que
disposeu d ela informació de com obtenir un idCAT Certificat al següent enllaç
https://www.idcat.cat/idcat/cittada/enut.d/

Tot i l’anterior, a títol informatiu us fem avinent que si voleu consultar informació
especifica en relació al tràmit amb el Servei d’Ocupació de Catalunya podeu
trucar  al  telèfon  gratuït  900  800  046  o  consultar  el  següent  enllaç
https://www./fciuadntenaall.enucat.cat/s/cutuci/us/enu/faci/.d/e

idi/eaNafneaci/=ca&sncten=S.

Us informem que, contra la present comunicació podeu interposar, en el termini
d’un mes a comptar a partir de l’endemà de la data de la notificació, recurs
potestatiu de reposició davant del mateix òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el
que  preveu  l’article  38  de  la  Llei  19/2014,  del  29  de  desembre,  de
transparència, accés a la informació pública i bon govern, i els articles 123 i 124
de la Llei  39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les
administracions públiques.

Podeu presentar també una reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió
de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a
comptar des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu
l’article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la
Informació pública i bon govern. 
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També podeu interposar directament recurs contenciós administratiu davant la
Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya
en el termini de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació,
d’acord amb l’article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol,  reguladora de la
jurisdicció contenciosa administrativa.

L’anterior sens perjudici  que si desitgeu més informació pugueu adreçar-nos
una nova sol·licitud.

Cordialment,

Àstrid Desset
Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 16 de setembre  de 2021
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RESOLUCIÓ  DE  DESISTIMENT  DEL  PROCEDIMENT  D’ACCÉS  A  LA
INFORMACIÓ PÚBLICA

1.-ANTECEDENTS DE FET

En data, 21 de setembre de 2021, va tenir entrada al Registre del Consorci, la
sol·licitud  d’accés  a  la  informació  pública  (exp.  37_2021)  per  la  que  es
sol·licitava  “Dret d’accés I de coneixement de la informació pública de XXX (jo mateixa) I de
la meva filla (XXXX) en el àmbit judicial I en tots els altres àmbits” amb motiu de “ Conèixer
la informació pública dels procediments judicials i altres informes públics que hi puguin haber-
hi.”. 

Com sia que la petició era massa genèrica i no permetia la identificació de la
informació o dades concretes objecte de la sol·licitud,  es va requerir la persona
interessada per tal  que, en un termini  de 10 dies,  especifiqués respecte de
“quins  altres  àmbits”  volia  obtenir  informació  i,  si  en  tenia  coneixement,
respecte de quins ens subjectes a la  Llei  de Transparència volia obtenir-la.
Fent-li  l’advertiment que de no concretar la informació dins de termini, se la
consideraria desistida de la seva petició i es procediria a l’arxiu de l’expedient.

En data 7 d’octubre de 2021, es va procedir a la notificació del requeriment.
Notificació que la interessada va acceptar en la mateixa data, sense que  per
part  seva  s’hagi  presentat  cap  documentació  ni  s’hagi  sol·licitat  cap
assessorament o assistència per qualsevol dels mitjans que es van posar a la
seva disposició en l’escrit de requeriment.

2.- FONAMENTS DE DRET

Llei  19/2014  del  29  de  desembre,  de  transparència,  accés  a  la  informació
pública i bon govern:

- L’Article 26 estableix els requisits de les sol·licituds d’informació pública.

- L’Article 28 disposa que si una sol·licitud d’accés a la informació pública s’ha
formulat  en  termes  imprecisos  o  massa  genèrics,  l’Administració  ho  ha  de
comunicar al sol·licitant i demanar-li que concreti la informació a la qual vol tenir
accés. Si el sol·licitant no compleix el tràmit es considera que ha desistit del
procediment i s’ha d’arxivar l’expedient .
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DECRET 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparència i el dret d'accés a la
informació pública:

Article 60 referent a l’esmena de la sol·licitud

Llei  39/2015,  de  1  d’octubre,  del  Procediment  Administratiu  Comú  de  les
Administracions Públiques

-  L’Article  30  i  articles  40  i  sgs.  de  la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  del
Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques.

Atès que ha transcorregut el termini atorgat per a esmenar la sol·licitud sense
que s’hagi atès el requeriment, 

Vista la proposta de resolució de data 2 de novembre de 2021 del Cap de
l’Àrea d’Organització

RESOLC 

Primer.- Declarar el desistiment per part de la interessada de la seva sol·licitud
en no haver concretat la informació a la que vol tenir accés.

Segon.- Ordenar l’arxiu de l’expedient.

Tercer.- Notificar aquesta resolució a la persona interessada fent-li saber que
contra la mateixa es pot interposar recurs potestatiu de reposició davant l’òrgan
que l’ha dictat o reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia
del Dret d’Accés a la Informació Pública, en el termini d’un mes a comptar des
del  dia  següent  de  la  seva  notificació  o  directament  recurs  contenciós
administratiu  davant  el  Jutjat  Contenciós  Administratiu  en  el  termini  de  dos
mesos a partir de l’endemà de la seva notificació.

Àstrid Desset

Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 9 de novembre de 2021
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Assumpte: Sol·licitud dret d’accés a la informació pública exp. 40_2021

En  relació  amb  la  vostra  sol·licitud  d’accés  a  la  informació  pública,  de  data  19
d’octubre de 2021 (R.E. núm. E2021015829),  en virtut  de la qual sol·liciteu  “Donar
d'alta al EACAT com usuari per poder llegir les e-valises que rebo, entre d'altres.” per
la present us informem que EACAT és una plataforma de tramitació interadministrativa
per  a  les  Administracions  públiques  i  entitats  del  sector  públic;  és  a  dir,  no  s’hi
adhereixen les persones físiques. Ara bé, si el que voleu és donar-vos d’alta com a
usuari heu de posar-vos en contacte amb l’entitat de què depeneu. 

En qualsevol cas, si utilitzeu aquest enllaç idpeacat.gencat.cat/group/1/valisa podreu
accedir  a  les  e-valises  sense necessitat  de donar-vos d’alta  com a usuari  de  cap
servei.

Si teniu qualsevol dubte o necessiteu ajuda també podeu contactar amb el servei de
suport a través del formulari de contacte o trucant gratuïtament al 900 50 90 50.

Així mateix us informem que podeu interposar, en el termini d’un mes a comptar de
l’endemà de  la  data  de  la  comunicació,  recurs  potestatiu  de  reposició  davant  del
mateix  òrgan  que  l’ha  dictada,  d’acord  amb  el  que  preveu  l’article  38  de  la  Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon
govern,  i  els  articles  123 i  124 de la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  del  procediment
administratiu comú de les administracions públiques.

Podeu presentar també una reclamació gratuïta i  voluntària  davant  la  Comissió de
Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a comptar
des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu l’article 42 de la Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la Informació pública i bon
govern. 

També podeu interposar directament recurs contenciós administratiu davant la Sala
Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya en el termini
de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació, d’acord amb l’article 46
de  la  Llei  29/1998,  de  13  de  juliol,  reguladora  de  la  jurisdicció  contenciosa
administrativa.

Cordialment,

Àstrid Desset
Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016)
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Barcelona, 28 d’octubre de 2021
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RESOLUCIÓ  DE  DESISTIMENT  DEL  PROCEDIMENT  D’ACCÉS  A  LA
INFORMACIÓ PÚBLICA

1.-ANTECEDENTS DE FET

En data, 16 de novembre de 2021, va tenir entrada al Registre del Consorci, la
sol·licitud d’accés a la informació pública exp. 43_2021

Atès que la petició “Poder fer tràmits online” amb el mateix motiu  era massa
genèrica, se la va requerir per tal que en un termini de 10 dies ens indiqués la
informació a la que volia tenir accés. Fent-li l’advertiment que de no concretar la
informació dins de termini se la consideraria desistida de la seva petició i es
procediria a l’arxiu de l’expedient.

En  data  26  de  novembre  de  2021,  es  va  procedir  a  la  notificació  del
requeriment. 

2.- FONAMENTS DE DRET

Llei  19/2014  del  29  de  desembre,  de  transparència,  accés  a  la  informació
pública i bon govern:

- L’Article 26 estableix els requisits de les sol·licituds d’informació pública.

- L’Article 28 disposa que si una sol·licitud d’accés a la informació pública s’ha
formulat  en  termes  imprecisos  o  massa  genèrics,  l’Administració  ho  ha  de
comunicar al sol·licitant i demanar-li que concreti la informació a la qual vol tenir
accés. Si el sol·licitant no compleix el tràmit es considera que ha desistit del
procediment i s’ha d’arxivar l’expedient .

Llei  39/2015,  de  1  d’octubre,  del  Procediment  Administratiu  Comú  de  les
Administracions Públiques

-  L’Article  30  i  articles  40  i  sgs.  de  la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  del
Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques.
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DECRET 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparència i el dret d'accés a la
informació pública:

Article 60 referent a l’esmena de la sol·licitud

Llei  39/2015,  de  1  d’octubre,  del  Procediment  Administratiu  Comú  de  les
Administracions Públiques

-  L’Article  30  i  articles  40  i  sgs.  de  la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  del
Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques.

Atès que ha transcorregut el termini atorgat per a esmenar la sol·licitud sense
que s’hagi atès el requeriment, 

Vista la proposta de resolució de data 21 de desembre de  2021 del Cap de
l’Àrea d’Organització

RESOLC 

Primer.- Declarar el desistiment per part de la interessada de la seva sol·licitud
en no haver concretat la informació a la que vol tenir accés.

Segon.- Ordenar l’arxiu de l’expedient.

Tercer.- Notificar aquesta resolució a la persona sol·licitant fent-li  saber que
contra la mateixa es pot interposar recurs potestatiu de reposició davant l’òrgan
que l’ha dictat o reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia
del Dret d’Accés a la Informació Pública, en el termini d’un mes a comptar des
del  dia  següent  de  la  seva  notificació  o  directament  recurs  contenciós
administratiu  davant  el  Jutjat  Contenciós  Administratiu  en  el  termini  de  dos
mesos a partir de l’endemà de la seva notificació.

Àstrid Desset

Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 24 de gener de 2022
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