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Informació relativa a les sol·licituds d’accés a la informació 
pública 2022 

 

Identificació  Estat 
01_2022 Resolució de desistiment del procediment d’accés a la 

informació pública. 
02_2022 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la 

informació pública. 
03_2022 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la 

informació pública. 
04_2022 Derivació de la sol·licitud a l’Ajuntament de Molins de Rei.  
05_2022 Resolució de desistiment del procediment d’accés a la 

informació pública. 
06_2022 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la 

informació pública. 
07_2022 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la 

informació pública. 
08_2022 Resolució de desistiment del procediment d’accés a la 

informació pública. 
09_2022 Derivació de la sol·licitud a la Universitat de Girona.  
10_2022 Comunicació relativa al reconeixement parcial del dret 

accés a la informació pública. 
11_2022 Derivació de la sol·licitud al Servei Català de Salut. 
12_2022 Derivació de la sol·licitud al Servei Català de Salut. 
13_2022 Derivació de la sol·licitud a l’Ajuntament de Balaguer. 
14_2022 Derivació de la sol·licitud a l’Ajuntament de Berga. 
15_2022 Resolució de desistiment del procediment d’accés a la 

informació pública. 
16_2022 Resolució de desistiment del procediment d’accés a la 

informació pública. 
17_2022 Resolució de desistiment del procediment d’accés a la 

informació pública. 
18_2022 Derivació de la sol·licitud al SOC.  
19_2022 Resolució de desistiment del procediment d’accés a la 

informació pública. 
20_2022 Resolució de desistiment del procediment d’accés a la 

informació pública. 
21_2022 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la 

informació pública. 

http://www.aoc.cat/


 

 
 

Carrer Salvador Espriu 45-51  
08908 L'Hospitalet de Llobregat  
tel: 93 272 40 00 | fax: 93 272 40 48 
www.aoc.cat | @consorciaoc 
 
 

22_2022 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la 
informació pública. 

23_2022 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la 
informació pública. 

24_2022 Desistiment del procediment d’accés a la informació 
pública. 

25_2022 Desistiment del procediment d’accés a la informació 
pública. 

26_2022 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la 
informació pública. 

27_2022 Desistiment del procediment d’accés a la informació 
pública. 

28_2022 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la 
informació pública. 

29_2022 Derivació de la sol·licitud al Departament de Drets 
Socials.  

30_2022 Derivació de la sol·licitud a la Mancomunitat del Servei de 
Control de Mosquits.  

31_2022 Derivació de la sol·licitud al Departament de Drets 
Socials. 

32_2022 Derivació de la sol·licitud al Departament de Drets 
Socials. 

33_2022 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la 
informació pública. 

34_2022 Derivació de la sol·licitud a l’Ajuntament de Santa 
Susanna. 

35_2022 Desistiment del procediment d’accés a la informació 
pública.  

36_2022 Desistiment del procediment d’accés a la informació 
pública. 

37_2022 Derivació de la sol·licitud al Departament de Justícia. 
38_2022 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la 

informació pública. 
39_2022 Desistiment del procediment d’accés a la informació 

pública. 
40_2022 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la 

informació pública. 
41_2022 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la 

informació pública. 
42_2022 Derivació de la sol·licitud a l’Ajuntament de Vilanova del 

Camí.   
43_2022 Derivació de la sol·licitud a l’Ajuntament del Morell.   
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44_2022 Derivació de la sol·licitud al Departament d’Economia.  
45_2022 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la 

informació pública. 
46_2022 Derivació de la sol·licitud al Departament de Salut.  
47_2022 Desistiment del procediment d’accés a la informació 

pública. 
48_2022 Comunicació relativa al reconeixement del dret accés a la 

informació pública. 
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RESOLUCIÓ  DE  DESISTIMENT  DEL  PROCEDIMENT  D’ACCÉS  A  LA
INFORMACIÓ PÚBLICA

1.-ANTECEDENTS DE FET

En data, 12 de gener de 2022, va tenir entrada al Registre del Consorci,  la
sol·licitud d’accés a la informació pública exp. 1_2022

Atès  que  la  petició  “Acceder  a  la  carpeta  ciudada  del  ayuntamiento  para
acceder al  padrón” era massa genèrica, se la va requerir per tal que en un
termini de 10 dies ens indiqués la  informació a la que volia tenir accés. Fent-li
l’advertiment  que  de  no  concretar  la  informació  dins  de  termini  se  la
consideraria desistida de la seva petició i es procediria a l’arxiu de l’expedient.

En data 20 de gener de 2022 es va procedir a la notificació del requeriment. 

2.- FONAMENTS DE DRET

Llei  19/2014  del  29  de  desembre,  de  transparència,  accés  a  la  informació
pública i bon govern:

- L’Article 26 estableix els requisits de les sol·licituds d’informació pública.

- L’Article 28 disposa que si una sol·licitud d’accés a la informació pública s’ha
formulat  en  termes  imprecisos  o  massa  genèrics,  l’Administració  ho  ha  de
comunicar al sol·licitant i demanar-li que concreti la informació a la qual vol tenir
accés. Si el sol·licitant no compleix el tràmit es considera que ha desistit del
procediment i s’ha d’arxivar l’expedient .

Llei  39/2015,  de  1  d’octubre,  del  Procediment  Administratiu  Comú  de  les
Administracions Públiques

-  L’Article  30  i  articles  40  i  sgs.  de  la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  del
Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques.
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Atès que ha transcorregut el termini atorgat per a esmenar la sol·licitud sense
que s’hagi atès el requeriment.

Vista la proposta de resolució de data 16 de març de 2022 del Cap de l’Àrea
d’Organització

RESOLC 

Primer.- Declarar el desistiment per part de la interessada de la seva sol·licitud
en no haver concretat la informació a la que vol tenir accés.

Segon.- Ordenar l’arxiu de l’expedient.

Tercer.- Notificar aquesta resolució a la persona sol·licitant fent-li  saber que
contra la mateixa es pot interposar recurs potestatiu de reposició davant l’òrgan
que l’ha dictat o reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia
del Dret d’Accés a la Informació Pública, en el termini d’un mes a comptar des
del  dia  següent  de  la  seva  notificació  o  directament  recurs  contenciós
administratiu  davant  el  Jutjat  Contenciós  Administratiu  en  el  termini  de  dos
mesos a partir de l’endemà de la seva notificació.

Àstrid Desset

Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 17 de març de 2022
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Assumpte: Sol·licitud dret d’accés a la informació pública exp. 2_2022

En relació amb la vostra sol·licitud d’accés a la informació pública, de data 15 de gener
de  2022  (R.E.  núm.  E2022000633),  en  virtut  de  la  qual  sol·liciteu  “Inexistència
d’antecedents  per  delictes  sexuals.”  per  “Inscripció  a  Oposicions  de  Mosso
d'Esquadra”  per  la  present  us  informem que  en  el  següent  enllaç  disposeu  de  la
informació requerida:

https://web.gencat.cat/ca/tramits/que-cal-fer-si/vull-obtenir-el-certificat-de-delictes-de-
naturalesa-sexual/

Si teniu qualsevol dubte o necessiteu ajuda també podeu contactar trucar al telèfon
012.

Així mateix us informem que podeu interposar, en el termini d’un mes a comptar de
l’endemà de  la  data  de  la  comunicació,  recurs  potestatiu  de  reposició  davant  del
mateix  òrgan  que  l’ha  dictada,  d’acord  amb  el  que  preveu  l’article  38  de  la  Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon
govern,  i  els  articles  123 i  124 de la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  del  procediment
administratiu comú de les administracions públiques.

Podeu presentar també una reclamació gratuïta i  voluntària  davant  la  Comissió de
Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a comptar
des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu l’article 42 de la Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la Informació pública i bon
govern. 

També podeu interposar directament recurs contenciós administratiu davant la Sala
Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya en el termini
de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació, d’acord amb l’article 46
de  la  Llei  29/1998,  de  13  de  juliol,  reguladora  de  la  jurisdicció  contenciosa
administrativa.

Cordialment,

Àstrid Desset
Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016)

Barcelona, 19 de gener de 2022
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Assumpte: Sol·licitud dret d’accés a la informació pública exp. 3_2022

En relació amb la vostra sol·licitud d’accés a la informació pública, de data 16
de gener de 2022 (R.E.  núm. E2022000637),  en virtut  de la qual  sol·liciteu
“Para poder acceder a la convocatoria de los Mossos D'Esquadra me piede
registrarme y para obtenir el Certificado de ACTIC me obliga a estar registrado
en  AOC.  REGISTRO:  Mi  segundo  apellido  es  XXXX  ya  que  no  me  deja
registrarlo-”  per la present us informem que en aquest enllaç disposeu de la
informació  requerida  pel  que  fa  a  l’obtenció  del  certificat  ACTIC
https://actic.gencat.cat/ca/actic_serveis_actic/zprivada/ 

Pels  dubtes  respecte  al  registre  per  accedir  a  la  convocatòria  de  mossos
d’esquadra disposeu d’informació al següent enllaç

https://mossos.gencat.cat/ca/els_mossos_desquadra/acces_al_cos/Mosso_a/m
osso_a_46_22/

Si  el  que voleu és informació sobre com obtenir  l’idcat móbil  en el  següent
enllaç disposeu d’aquesta informació:

https://idcatmobil.seu.cat/

Si tot i l’anterior informació teniu qualsevol dubte sobre com obtenir un idcat
móbil  podeu  contactar  amb  el  servei  de  suport  a  través  del  formulari  de
contacte o trucant gratuïtament al 900 50 90 50. Respecte a altres aspectes
relacionats amb  la convocatòria de les oposicions o amb ACTIC podeu trucar
al telèfon 012.

Així  mateix  us  informem  que  podeu  interposar,  en  el  termini  d’un  mes  a
comptar  de  l’endemà  de  la  data  de  la  comunicació,  recurs  potestatiu  de
reposició davant del mateix òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el que preveu
l’article 38 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la
informació pública i bon govern, i els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1
d’octubre,  del  procediment  administratiu  comú  de  les  administracions
públiques.

Podeu presentar també una reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió
de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a
comptar des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu
l’article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la
Informació pública i bon govern. 
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També podeu interposar directament recurs contenciós administratiu davant la
Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya
en el termini de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació,
d’acord amb l’article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol,  reguladora de la
jurisdicció contenciosa administrativa.

Cordialment,

Àstrid Desset
Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 19 de gener de 2022
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RESOLUCIÓ  DE  DESISTIMENT  DEL  PROCEDIMENT  D’ACCÉS  A  LA
INFORMACIÓ PÚBLICA

1.-ANTECEDENTS DE FET

En data, 27 de gener de 2022, va tenir entrada al Registre del Consorci,  la
sol·licitud d’accés a la informació pública exp. 5_2022

Atès que s’ha comprovat que a la petició no es concreta a quina informació
pública vol tenir accés, se’l  va requerir per tal que en un termini de 10 dies ens
indiqués la  informació a la que volia tenir accés. Fent-li l’advertiment que de no
concretar  la  informació  dins  de  termini  se’l  consideraria  desistit  de  la  seva
petició i es procediria a l’arxiu de l’expedient.

En data 7 de febrer de 2022, es va procedir a la notificació del requeriment. 

2.- FONAMENTS DE DRET

Llei  19/2014  del  29  de  desembre,  de  transparència,  accés  a  la  informació
pública i bon govern:

- L’Article 26 estableix els requisits de les sol·licituds d’informació pública.

- L’Article 28 disposa que si una sol·licitud d’accés a la informació pública s’ha
formulat  en  termes  imprecisos  o  massa  genèrics,  l’Administració  ho  ha  de
comunicar al sol·licitant i demanar-li que concreti la informació a la qual vol tenir
accés. Si el sol·licitant no compleix el tràmit es considera que ha desistit del
procediment i s’ha d’arxivar l’expedient .

Llei  39/2015,  de  1  d’octubre,  del  Procediment  Administratiu  Comú  de  les
Administracions Públiques

-  L’Article  30  i  articles  40  i  sgs.  de  la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  del
Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques.
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Atès que ha transcorregut el termini atorgat per a esmenar la sol·licitud sense
que s’hagi atès el requeriment. 

Vista la proposta de resolució de data 16 de març de 2022 del Cap de l’Àrea
d’Organització

RESOLC 

Primer.- Declarar el desistiment per part de l’interessat de la seva sol·licitud en
no haver concretat la informació a la que vol tenir accés.

Segon.- Ordenar l’arxiu de l’expedient.

Tercer.- Notificar aquesta resolució a la persona sol·licitant fent-li  saber que
contra la mateixa es pot interposar recurs potestatiu de reposició davant l’òrgan
que l’ha dictat o reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia
del Dret d’Accés a la Informació Pública, en el termini d’un mes a comptar des
del  dia  següent  de  la  seva  notificació  o  directament  recurs  contenciós
administratiu  davant  el  Jutjat  Contenciós  Administratiu  en  el  termini  de  dos
mesos a partir de l’endemà de la seva notificació.

Àstrid Desset

Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 17 de març de 2022
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Assumpte: Sol·licitud dret d’accés a la informació pública exp. 6_2022

En relació amb la vostra sol·licitud d’accés a la informació pública, de data 2 de
febrer  de  2022  (R.E.  núm.  E2022001734),  en  virtut  de  la  qual  sol·liciteu
informació  per  “Presentar  licitacions” per  la  present  us  fem avinent  que en
aquest  enllaç  https://contractacioogenncatgcat/ca/contractaraadmiioniostracioo/contractaciooa

nlnctroniocaanmitprnsns/tpsctp/  disposeu de tota la informació de la  Plataforma de
serveis de contractació pública (PSCP) on es conté tota la informació sobre
les licitacions, adjudicacions, formalitzacions i sobre tots els aspectes rellevants
de  la  contractació  pública.  Dita  Plataforma  és  el portal  únic,  global  i
integrat per a la difusió de la informació de l'activitat contractual i dels perfils de
contractant de tots els òrgans de contractació de Catalunya.

A dita plataforma també trobareu, entre d’altres, un apartat específic que conté
el  Catàleg de serveis  per  a les empreses licitadores;  un accés directe a la
plataforma; els perfils dels licitadors i preguntes freqüents.

Si voleu informació concreta de les licitacions del Consorci AOC en aquest la
podeu  consultar  en  aquest  apartat  del  nostre  portal  de  transperència
Contractes, convenis i subvencions (seu-e.cat) .

Així  mateix  us  informem  que  podeu  interposar,  en  el  termini  d’un  mes  a
comptar  de  l’endemà  de  la  data  de  la  comunicació,  recurs  potestatiu  de
reposició davant del mateix òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el que preveu
l’article 38 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la
informació pública i bon govern, i els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1
d’octubre,  del  procediment  administratiu  comú  de  les  administracions
públiques.

Podeu presentar també una reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió
de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a
comptar des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu
l’article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la
Informació pública i bon govern. 

També podeu interposar directament recurs contenciós administratiu davant la
Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya
en el termini de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació,
d’acord amb l’article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol,  reguladora de la
jurisdicció contenciosa administrativa.
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Cordialment,

Àstrid Desset
Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 10 de febrer de 2022
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Benvolgut senyor,

Per la present li comuniquem que examinada la seva sol·licitud de dret d’accés
a la informació pública -exp.7_2022-, presentada en data 4 de febrer de 2022,
s’ha comprovat que no és una sol·licitud de dret d’accés a la informació pública
pròpiament dita. Tot i l’anterior li fem avinent que per rectificar la seva adreça
davant  de  l’organisme  de  gestió  tributària  s’hauria  d’adreçar  a  l’organisme
corresponent  ja  que  nosaltres  en  no  especificar-nos  de  quin  organisme es
tracta no podem derivar-la.

Pel  que  fa  a  la  petició  de  rectificació  de  la  seva  adreça  “  a
altres llocs que pot estar errònia” el Consorci no disposa d’aquesta informació i
es vostè que ha de demanar la rectificació a aquelles administracions a les que
els hi hagi facilitat.

Pel que fa al Consorci AOC si que li podem informar que hem comprovat que
no tractem en qualitat de responsables del tractament aquesta adreça i per tant
no procedeix rectificar res en no disposar de la mateixa.

Si té qualsevol dubte pot trucar al telèfon 93 272 25 00. També pot contactar
amb  el  servei  de  suport  a  través  del  formulari  de  contacte o  trucant
gratuïtament al 900 50 90 50 indicant que té un dubte respecte al requeriment
d‘informació que li van fer des del Consorci en relació a la sol·licitud de dret
d’accés a la informació pública que va presentar.

Així  mateix  us  informem  que  podeu  interposar,  en  el  termini  d’un  mes  a
comptar  de  l’endemà  de  la  data  de  la  comunicació,  recurs  potestatiu  de
reposició davant del mateix òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el que preveu
l’article 38 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la
informació pública i bon govern, i els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1
d’octubre,  del  procediment  administratiu  comú  de  les  administracions
públiques.

Podeu presentar també una reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió
de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a
comptar des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu
l’article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la
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Informació pública i bon govern. 

També podeu interposar directament recurs contenciós administratiu davant la
Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya
en el termini de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació,
d’acord amb l’article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol,  reguladora de la
jurisdicció contenciosa administrativa.

Cordialment,

Àstrid Desset
Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 14 de febrer de 2022
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RESOLUCIÓ  DE  DESISTIMENT  DEL  PROCEDIMENT  D’ACCÉS  A  LA
INFORMACIÓ PÚBLICA

1.-ANTECEDENTS DE FET

En data, 10 de febrer de 2022, va tenir entrada al Registre del Consorci, la
sol·licitud d’accés a la informació pública exp. 8_2022

Atès que s’ha comprovat que a la petició no es concreta a quina informació
pública vol tenir accés, se la  va requerir per tal que en un termini de 10 dies
ens indiqués  la  informació a la que volia tenir accés. Fent-li l’advertiment que
de no concretar la informació dins de termini se la consideraria desistida de la
seva petició i es procediria a l’arxiu de l’expedient.

En data 2 de març de 2022, es va procedir a la notificació del requeriment. 

2.- FONAMENTS DE DRET

Llei  19/2014  del  29  de  desembre,  de  transparència,  accés  a  la  informació
pública i bon govern:

- L’Article 26 estableix els requisits de les sol·licituds d’informació pública.

- L’Article 28 disposa que si una sol·licitud d’accés a la informació pública s’ha
formulat  en  termes  imprecisos  o  massa  genèrics,  l’Administració  ho  ha  de
comunicar al sol·licitant i demanar-li que concreti la informació a la qual vol tenir
accés. Si el sol·licitant no compleix el tràmit es considera que ha desistit del
procediment i s’ha d’arxivar l’expedient .

Llei  39/2015,  de  1  d’octubre,  del  Procediment  Administratiu  Comú  de  les
Administracions Públiques

-  L’Article  30  i  articles  40  i  sgs.  de  la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  del
Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques.
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Atès que ha transcorregut el termini atorgat per a esmenar la sol·licitud sense
que s’hagi atès el requeriment.

Vista la proposta de resolució de data 16 de març de 2022 del Cap de l’Àrea
d’Organització

RESOLC 

Primer.- Declarar el desistiment per part de la interessada de la seva sol·licitud
en no haver concretat la informació a la que vol tenir accés.

Segon.- Ordenar l’arxiu de l’expedient.

Tercer.- Notificar aquesta resolució a la persona sol·licitant fent-li  saber que
contra la mateixa es pot interposar recurs potestatiu de reposició davant l’òrgan
que l’ha dictat o reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia
del Dret d’Accés a la Informació Pública, en el termini d’un mes a comptar des
del  dia  següent  de  la  seva  notificació  o  directament  recurs  contenciós
administratiu  davant  el  Jutjat  Contenciós  Administratiu  en  el  termini  de  dos
mesos a partir de l’endemà de la seva notificació.

Àstrid Desset

Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 17 de març de 2022
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Benvolgut senyor, 

Per la present li comuniquem que examinada la seva sol·licitud de dret d’accés 

a la informació pública -exp.10_2022-, presentada en data 18 de febrer de 2022, 

s’ha comprovat que no és una sol·licitud de dret d’accés a la informació pública 

pròpiament dita. Tot i l’anterior li fem avinent que el Consorci no sap quines 

administracions públiques tracten la seva adreça per la qual cosa hauria 

d’adreçar-se a aquelles a qui l’hagi facilitat per tant que procedeixin a la seva 

rectificació. 

Pel que fa al Consorci AOC si que li podem informar que hem comprovat que 

tenim la dada del domicili perquè en data 9 de febrer de 2010 va obtenir un 

certificat idCAT  però que la vigència del certificat va expirar en data 8 de febrer 

de 2014  amb la qual cosa conservem aquesta dada perquè d’acord amb l’article 

9 de la Llei 6/2020 de 11 de novembre, reguladora de determinats aspectes dels 

serveis electrònics de confiança, l’hem de conservar durant 15 anys des de la 

caducitat però no en fem cap tractament i només la conservem per complir amb 

el mandat de la Llei per tant  no procedeix dur a terme cap rectificació d’aquesta.  

Si té qualsevol dubte sobre el fet que el Consorci no rectifiqui el domicili que 

figura a l’idcat caducat podeu trucar al telèfon 93 272 25 00 i demanar per la 

Delegada de Protecció de dades, també podeu enviar un correu a l’adreça 

dpd@aoc.cat o presentar una reclamació davant l’Autoritat Catalana de 

Protecció de Dades.  

També pot contactar amb el servei de suport a través del formulari de contacte 

o trucant gratuïtament al 900 50 90 50 indicant que té un dubte sobre la 

comunicació que  li van fer des del Consorci en relació a la sol·licitud de dret 

d’accés a la informació pública 10_2022 que va presentar. 

I respecte d’aquesta podeu interposar, en el termini d’un mes a comptar de 

l’endemà de la data de la comunicació, recurs potestatiu de reposició davant del 

mateix òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el que preveu l’article 38 de la Llei 

19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i 

bon govern, i els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del 

procediment administratiu comú de les administracions públiques. 
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Podeu presentar també una reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió 

de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a 

comptar des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu 

l’article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la 

Informació pública i bon govern.  

També podeu interposar directament recurs contenciós administratiu davant la 

Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya 

en el termini de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació, 

d’acord amb l’article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la 

jurisdicció contenciosa administrativa. 

Cordialment, 

 

 

Àstrid Desset 

Directora gerent del Consorci  

Administració Oberta de Catalunya  

(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC,  

acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 

24.3.2016) 

 

Barcelona, 3 de març de 2022 
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RESOLUCIÓ  DE  DESISTIMENT  DEL  PROCEDIMENT  D’ACCÉS  A  LA
INFORMACIÓ PÚBLICA

1.-ANTECEDENTS DE FET

En data,  data 8 d’abril de 2022, va tenir entrada al Registre del Consorci, la
sol·licitud d’accés a la informació pública exp. 15_2022

Atès que la petició “Vull consultar els meus certificats” era massa genèrica, se
la    va  requerir  per  tal  que  en  un  termini  de  10  dies  ens concretés  quins
certificats en poder del Consorci AOC vol consultar. Fent-li l’advertiment que de
no concretar la informació dins de termini se la consideraria desistida de la
seva petició i es procediria a l’arxiu de l’expedient.

En data 22 d’abril de 2022 es va procedir a la notificació del requeriment. 

2.- FONAMENTS DE DRET

Llei  19/2014  del  29  de  desembre,  de  transparència,  accés  a  la  informació
pública i bon govern:

- L’Article 26 estableix els requisits de les sol·licituds d’informació pública.

- L’Article 28 disposa que si una sol·licitud d’accés a la informació pública s’ha
formulat  en  termes  imprecisos  o  massa  genèrics,  l’Administració  ho  ha  de
comunicar al sol·licitant i demanar-li que concreti la informació a la qual vol tenir
accés. Si el sol·licitant no compleix el tràmit es considera que ha desistit del
procediment i s’ha d’arxivar l’expedient .

Llei  39/2015,  de  1  d’octubre,  del  Procediment  Administratiu  Comú  de  les
Administracions Públiques

-  L’Article  30  i  articles  40  i  sgs.  de  la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  del
Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques.
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Original signat per:
Astrid Victoria Desset Desset
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Atès que ha transcorregut el termini atorgat per a esmenar la sol·licitud sense
que s’hagi atès el requeriment.

Vista la proposta de resolució de data 20 de juny de 2022 del Cap de l’Àrea
d’Organització

RESOLC: 

Primer.- Declarar el desistiment per part  de la interessada de la seva sol·licitud
en no haver concretat la informació a la que vol tenir accés.

Segon.- Ordenar l’arxiu de l’expedient.

Tercer.- Notificar aquesta resolució a la persona sol·licitant fent-li  saber que
contra la mateixa es pot interposar recurs potestatiu de reposició davant l’òrgan
que l’ha dictat o reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia
del Dret d’Accés a la Informació Pública, en el termini d’un mes a comptar des
del  dia  següent  de  la  seva  notificació  o  directament  recurs  contenciós
administratiu  davant  el  Jutjat  Contenciós  Administratiu  en  el  termini  de  dos
mesos a partir de l’endemà de la seva notificació.

Àstrid Desset

Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 21 de juny de 2022
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RESOLUCIÓ  DE  DESISTIMENT  DEL  PROCEDIMENT  D’ACCÉS  A  LA
INFORMACIÓ PÚBLICA

1.-ANTECEDENTS DE FET

En  data,  12  d’abril  de  2022,  va  tenir  entrada  al  Registre  del  Consorci,  la
sol·licitud d’accés a la informació pública exp. 16_2022

Atès que la petició “Me estoy dando de alta porque no me deja acceder en otro
lado.” per “Quiero recibir todo por email, que papeles tengo que adjuntar?” era
massa genèrica, se la va requerir per tal  que en un termini de 10 dies ens
indiqués la  informació a la que volia tenir accés. Fent-li l’advertiment que de no
concretar la informació dins de termini se la consideraria desistida de la seva
petició i es procediria a l’arxiu de l’expedient.

En data 22 d’abril de 2022 es va procedir a la notificació del requeriment. 

2.- FONAMENTS DE DRET

Llei  19/2014  del  29  de  desembre,  de  transparència,  accés  a  la  informació
pública i bon govern:

- L’Article 26 estableix els requisits de les sol·licituds d’informació pública.

- L’Article 28 disposa que si una sol·licitud d’accés a la informació pública s’ha
formulat  en  termes  imprecisos  o  massa  genèrics,  l’Administració  ho  ha  de
comunicar al sol·licitant i demanar-li que concreti la informació a la qual vol tenir
accés. Si el sol·licitant no compleix el tràmit es considera que ha desistit del
procediment i s’ha d’arxivar l’expedient .

Llei  39/2015,  de  1  d’octubre,  del  Procediment  Administratiu  Comú  de  les
Administracions Públiques

-  L’Article  30  i  articles  40  i  sgs.  de  la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  del
Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques.
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Atès que ha transcorregut el termini atorgat per a esmenar la sol·licitud sense
que s’hagi atès el requeriment.

Vista la proposta de resolució de data 20 de juny de 2022 del Cap de l’Àrea
d’Organització

RESOLC 

Primer.- Declarar el desistiment per part  de la interessada de la seva sol·licitud
en no haver concretat la informació a la que vol tenir accés.

Segon.- Ordenar l’arxiu de l’expedient.

Tercer.- Notificar aquesta resolució a la persona sol·licitant fent-li  saber que
contra la mateixa es pot interposar recurs potestatiu de reposició davant l’òrgan
que l’ha dictat o reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia
del Dret d’Accés a la Informació Pública, en el termini d’un mes a comptar des
del  dia  següent  de  la  seva  notificació  o  directament  recurs  contenciós
administratiu  davant  el  Jutjat  Contenciós  Administratiu  en  el  termini  de  dos
mesos a partir de l’endemà de la seva notificació.

Àstrid Desset

Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 21 de juny de 2022
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RESOLUCIÓ  DE  DESISTIMENT  DEL  PROCEDIMENT  D’ACCÉS  A  LA
INFORMACIÓ PÚBLICA

1.-ANTECEDENTS DE FET

En  data,  12  d’abril  de  2022,  va  tenir  entrada  al  Registre  del  Consorci,  la
sol·licitud d’accés a la informació pública exp. 17_2022

Atès que la petició ”Accés a la informació pública en matèria de: comunitat de
veïns,  administracions,  seguretat  ciutadana,  menors  i  famílies,  economia,
sancions i infraccions penals, administratives, etc.”  era massa genèrica, se la
va requerir per tal que en un termini de 10 dies ens indiqués respecte de qui i/o
quina  informació  concreta  de  cadascun  dels  àmbits  detallat  desitja  obtenir
informació i, si en té coneixement, respecte de quins ens subjectes a la Llei de
Transparència (Administració de la Generalitat; ens que integren l’Administració
local a Catalunya; el seu sector públic; universitats públiques...) vol obtenir-la.

 Fent-li  l’advertiment que de no concretar la informació dins de termini se la
consideraria desistida de la seva petició i es procediria a l’arxiu de l’expedient.

En data 4 de maig de 2022, es va procedir a la notificació del requeriment. 

2.- FONAMENTS DE DRET

Llei  19/2014  del  29  de  desembre,  de  transparència,  accés  a  la  informació
pública i bon govern:

- L’Article 26 estableix els requisits de les sol·licituds d’informació pública.

- L’Article 28 disposa que si una sol·licitud d’accés a la informació pública s’ha
formulat  en  termes  imprecisos  o  massa  genèrics,  l’Administració  ho  ha  de
comunicar al sol·licitant i demanar-li que concreti la informació a la qual vol tenir
accés. Si el sol·licitant no compleix el tràmit es considera que ha desistit del
procediment i s’ha d’arxivar l’expedient .

Llei  39/2015,  de  1  d’octubre,  del  Procediment  Administratiu  Comú  de  les
Administracions Públiques

-  L’Article  30  i  articles  40  i  sgs.  de  la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  del
Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques.
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Atès que ha transcorregut el termini atorgat per a esmenar la sol·licitud sense
que s’hagi atès el requeriment.

Vista la proposta de resolució de data 20 de juny de 2022 del Cap de l’Àrea
d’Organització

RESOLC 

Primer.- Declarar el desistiment per part de la interessada de la seva sol·licitud

en no haver concretat la informació a la que vol tenir accés.

Segon.- Ordenar l’arxiu de l’expedient.

Tercer.- Notificar aquesta resolució a la persona sol·licitant fent-li  saber que
contra la mateixa es pot interposar recurs potestatiu de reposició davant l’òrgan
que l’ha dictat o reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia
del Dret d’Accés a la Informació Pública, en el termini d’un mes a comptar des
del  dia  següent  de  la  seva  notificació  o  directament  recurs  contenciós
administratiu  davant  el  Jutjat  Contenciós  Administratiu  en  el  termini  de  dos
mesos a partir de l’endemà de la seva notificació.

Àstrid Desset

Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 21 de juny de 2022 
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RESOLUCIÓ  DE  DESISTIMENT  DEL  PROCEDIMENT  D’ACCÉS  A  LA
INFORMACIÓ PÚBLICA

1.-ANTECEDENTS DE FET

En data, 4 de maig 2022 va tenir entrada al Registre del Consorci, la sol·licitud
d’accés a la informació pública exp. 19_2022.

Atès que la petició “validar eacat”, “per tal de presentar CV per formacions” és
massa  genèrica i  no  ens  permet  la  identificació  de  la  informació  o  dades
concretes objecte de la seva sol·licitud, se la  va requerir per tal que en un
termini de 10 dies ens indiqués quina és exactament la informació a la que vol
tenir  accés..  Fent-li  l’advertiment  que de no concretar  la  informació dins de
termini se la consideraria desistida de la seva petició i es procediria a l’arxiu de
l’expedient.

En data 13 de maig de 2022, es va procedir a la notificació del requeriment. 

2.- FONAMENTS DE DRET

Llei  19/2014  del  29  de  desembre,  de  transparència,  accés  a  la  informació
pública i bon govern:

- L’Article 26 estableix els requisits de les sol·licituds d’informació pública.

- L’Article 28 disposa que si una sol·licitud d’accés a la informació pública s’ha
formulat  en  termes  imprecisos  o  massa  genèrics,  l’Administració  ho  ha  de
comunicar al sol·licitant i demanar-li que concreti la informació a la qual vol tenir
accés. Si el sol·licitant no compleix el tràmit es considera que ha desistit del
procediment i s’ha d’arxivar l’expedient .

Llei  39/2015,  de  1  d’octubre,  del  Procediment  Administratiu  Comú  de  les
Administracions Públiques

-  L’Article  30  i  articles  40  i  sgs.  de  la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  del
Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques.
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Atès que ha transcorregut el termini atorgat per a esmenar la sol·licitud sense
que s’hagi atès el requeriment.

Vista la proposta de resolució de data 5 de juliol de 2022 del Cap de l’Àrea
d’Organització

RESOLC 

Primer.- Declarar el desistiment per part de la interessada de la seva sol·licitud
en no haver concretat la informació a la que vol tenir accés.

Segon.- Ordenar l’arxiu de l’expedient.

Tercer.- Notificar aquesta resolució a la persona sol·licitant fent-li  saber que
contra la mateixa es pot interposar recurs potestatiu de reposició davant l’òrgan
que l’ha dictat o reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia
del Dret d’Accés a la Informació Pública, en el termini d’un mes a comptar des
del  dia  següent  de  la  seva  notificació  o  directament  recurs  contenciós
administratiu  davant  el  Jutjat  Contenciós  Administratiu  en  el  termini  de  dos
mesos a partir de l’endemà de la seva notificació.

Àstrid Desset

Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 7 de juliol de 2022
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RESOLUCIÓ  DE  DESISTIMENT  DEL  PROCEDIMENT  D’ACCÉS  A  LA
INFORMACIÓ PÚBLICA

1.-ANTECEDENTS DE FET

En data, 8 de maig 2022, va tenir entrada al Registre del Consorci, la sol·licitud
d’accés a la informació pública exp.20_2022

Atès  que  la  petició  “solicito  donar.me  d'alta  a  aquest  ens  per  poder
sol.licitar cursos de formació a l'ISPC” és massa genèrica i no ens permet la
identificació de la informació o dades concretes objecte de la seva sol·licitud, se
la  va requerir per tal que en un termini de 10 dies ens indiqués la  informació a
la que volia tenir accés. Fent-li l’advertiment que de no concretar la informació
dins de termini se la consideraria desistida de la seva petició i es procediria a
l’arxiu de l’expedient.

En data 13 de maig de 2022, es va procedir a la notificació del requeriment. 

2.- FONAMENTS DE DRET

Llei  19/2014  del  29  de  desembre,  de  transparència,  accés  a  la  informació
pública i bon govern:

- L’Article 26 estableix els requisits de les sol·licituds d’informació pública.

- L’Article 28 disposa que si una sol·licitud d’accés a la informació pública s’ha
formulat  en  termes  imprecisos  o  massa  genèrics,  l’Administració  ho  ha  de
comunicar al sol·licitant i demanar-li que concreti la informació a la qual vol tenir
accés. Si el sol·licitant no compleix el tràmit es considera que ha desistit del
procediment i s’ha d’arxivar l’expedient .

Llei  39/2015,  de  1  d’octubre,  del  Procediment  Administratiu  Comú  de  les
Administracions Públiques

-  L’Article  30  i  articles  40  i  sgs.  de  la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  del
Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques.
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Atès que ha transcorregut el termini atorgat per a esmenar la sol·licitud sense
que s’hagi atès el requeriment.

Vista la proposta de resolució de data 5 de juliol de 2022 del Cap de l’Àrea
d’Organització

RESOLC 

Primer.- Declarar el desistiment per part  de la interessada de la seva sol·licitud
en no haver concretat la informació a la que vol tenir accés.

Segon.- Ordenar l’arxiu de l’expedient.

Tercer.- Notificar aquesta resolució a la persona sol·licitant fent-li  saber que
contra la mateixa es pot interposar recurs potestatiu de reposició davant l’òrgan
que l’ha dictat o reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia
del Dret d’Accés a la Informació Pública, en el termini d’un mes a comptar des
del  dia  següent  de  la  seva  notificació  o  directament  recurs  contenciós
administratiu  davant  el  Jutjat  Contenciós  Administratiu  en  el  termini  de  dos
mesos a partir de l’endemà de la seva notificació.

Àstrid Desset

Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 7 de juliol de 2022
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Benvolgut senyor,

Per la present li comuniquem que examinada la seva sol·licitud de dret d’accés a la
informació  pública  -exp.21_2022-,  presentada  en  data  18  de  maig  de  2022,  s’ha
comprovat que no és una sol·licitud de dret d’accés a la informació pública pròpiament
dita. Tot i l’anterior li fem avinent que el Consorci no tracta  la dada del seu domicili
postal  i  no  tenim coneixement  de quines administracions  públiques  la  tracten.  Per
l’exposat, hauria d’adreçar-se a aquelles administracions a les que hagi facilitat la seva
adreça  postal  per  tal  que  procedeixin  a  la  seva  rectificació,  indicant-los-hi  l’antiga
adreça i la nova per tal que puguin rectificar-la.

Si té qualsevol dubte pot contactar amb el servei de suport a través del  formulari de
contacte o trucant gratuïtament al  900 50 90 50 indicant  que té un dubte sobre la
comunicació que  li van fer des del Consorci en relació a la sol·licitud de dret d’accés a
la informació pública 21_2022 que va presentar.

I respecte d’aquesta podeu interposar, en el termini d’un mes a comptar de l’endemà
de la data de la comunicació, recurs potestatiu de reposició davant del mateix òrgan
que l’ha dictada, d’acord amb el que preveu l’article 38 de la Llei 19/2014, del 29 de
desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, i els articles
123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les
administracions públiques.

Podeu presentar també una reclamació gratuïta i  voluntària  davant  la  Comissió de
Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a comptar
des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu l’article 42 de la Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la Informació pública i bon
govern. 

També podeu interposar directament recurs contenciós administratiu davant la Sala
Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya en el termini
de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació, d’acord amb l’article 46
de  la  Llei  29/1998,  de  13  de  juliol,  reguladora  de  la  jurisdicció  contenciosa
administrativa.

Cordialment,

Àstrid Desset
Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016)
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Barcelona, 30 de maig de 2022
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Benvolguda,

Per la  present  acusem rebut  de la  seva sol·licitud  de dret  d’accés a la  informació
pública -exp.22_2022-, presentada en data 25 de maig de 2022, en la que sol·licita un
certificat digital.

Per la present li comuniquem que per a l’obtenció d’una T-CAT s’ha d’adreçar a l’Àrea
d’Organització del seu Departament.

Si té qualsevol dubte pot contactar amb el servei de suport a través del  formulari de
contacte o trucant gratuïtament al 900 50 90 50.  

Pel que fa a la present comunicació pot interposar, en el termini d’un mes a comptar
de l’endemà de la data en que la rebi, recurs potestatiu de reposició davant del mateix
òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el que preveu l’article 38 de la Llei 19/2014, del 29
de  desembre,  de  transparència,  accés a  la  informació  pública  i  bon  govern,  i  els
articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú
de les administracions públiques.

Pot  presentar  també  una  reclamació  gratuïta  i  voluntària  davant  la  Comissió  de
Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a comptar
des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu l’article 42 de la Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la Informació pública i bon
govern. 

També  pot  interposar  directament  recurs  contenciós  administratiu  davant  la  Sala
Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya en el termini
de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació, d’acord amb l’article 46
de  la  Llei  29/1998,  de  13  de  juliol,  reguladora  de  la  jurisdicció  contenciosa
administrativa.

Cordialment,

Àstrid Desset
Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016)

Barcelona, 30 de maig de 2022
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Benvolgut/Benvolguda,

Per la  present  acusem rebut  de la  seva sol·licitud  de dret  d’accés a la  informació
pública -exp.23_2022-, presentada en data 27 de maig de 2022, en la que sol·licita fer-
se un certificat digital.

Fer-li saber que en aquest enllaç  https://www.idcat.cat/ té tota la informació sobre com
obtenir un idCAT Certificat i en aquest altre el llistat d’Entitats de registre on es pot
adreçar perquè li expedeixin https://suport-idcat.aoc.cat/hc/ca/articles/4417336213265-
On-puc-obtenir-l-idCAT-Certificat-

Si desitja obtenir un idCAT mòbil pot consultar tota la informació en el següent enllaç
https://web.gencat.cat/ca/tramits/com-tramitar-en-linia/identificacio-digital/id-cat-mobil/

A més si té qualsevol dubte pot contactar amb el servei de suport a través del formulari
de contacte o trucant gratuïtament al 900 50 90 50.  

Pel que fa a la present comunicació pot interposar, en el termini d’un mes a comptar
de l’endemà de la data en que la rebi, recurs potestatiu de reposició davant del mateix
òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el que preveu l’article 38 de la Llei 19/2014, del 29
de  desembre,  de  transparència,  accés a  la  informació  pública  i  bon  govern,  i  els
articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú
de les administracions públiques.

Pot  presentar  també  una  reclamació  gratuïta  i  voluntària  davant  la  Comissió  de
Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a comptar
des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu l’article 42 de la Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la Informació pública i bon
govern. 

També  pot  interposar  directament  recurs  contenciós  administratiu  davant  la  Sala
Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya en el termini
de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació, d’acord amb l’article 46
de  la  Llei  29/1998,  de  13  de  juliol,  reguladora  de  la  jurisdicció  contenciosa
administrativa.

Cordialment,

Àstrid Desset
Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016)
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Barcelona, 30 de maig de 2022
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Benvolgut,  

En resposta a la seva sol·licitud de dret d’accés a la informació pública -exp.26_2022-, 
presentada en data 18 de juny de 2022, en la que sol·licita informació sobre la quantitat 
d’ingressos que rep el Consorci per part de les entitats locals de Catalunya, per la 
present li comuniquem que el Consorci no percep cap quota ni ingrés provinent dels ens 
locals. Només els ens usuaris del servei Hestia i el  Servei de certificació Digital paguen 
un preu públic per la prestació de dits serveis (https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/gestio-economica/pressupost/preus-
publics-de-serveis-209). 

Per aquests dos serveis, l’any 2021, que és el darrer exercici econòmic tancat,  el 
Consorci va ingressar la quantitat de 836.727,24€ sense IVA provinents d’Ajuntaments, 
Diputacions, Consorcis, Consells Comarcals, E.M.D, Instituts Municipals, 
Mancomunitats, Patronats. Restem a la seva disposició si vol que ampliem la informació 
a la resta d’ens del sector públic local o si desitja informació d’algun altre exercici. 

Pel que fa a la present comunicació pot interposar, en el termini d’un mes a comptar de 
l’endemà de la data en que la rebi, recurs potestatiu de reposició davant del mateix òrgan 
que l’ha dictada, d’acord amb el que preveu l’article 38 de la Llei 19/2014, del 29 de 
desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, i els articles 
123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques. 

Pot presentar també una reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia 
del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a comptar des de la 
notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu l’article 42 de la Llei 19/2014, 
del 29 de desembre, de transparència, accés a la Informació pública i bon govern.  

També pot interposar directament recurs contenciós administratiu davant la Sala 
Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya en el termini 
de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació, d’acord amb l’article 46 
de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 

Cordialment, 

 
Àstrid Desset 
Directora gerent del Consorci  
Administració Oberta de Catalunya  
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC,  
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016) 
 

Barcelona, 18 de juliol de 2022 
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exp.28_2022

Benvolgut, 

En  resposta  a  la  seva  sol·licitud  de  dret  d’accés  a  la  informació  pública
-exp.28_2022-,  presentada en data  1  de juliol  de  2022,  en  la  que sol·licita
informació  per  accedir  al  programa  de  primera  experiència  laboral,  per  la
present li comuniquem que el Consorci AOC no participa en aquest programa
de  primera  experiència  professional  en  les  administracions  públiques,  no
obstant  pot  consultar  informació  relativa  a  dit  programa  a  l’enllaç  següent
https://serveiocupacio.gencat.cat/es/detall/noticia/El-SOC-obre-el-programa-
dajuts-Primera-Experiencia

Pel que fa a la present comunicació pot interposar, en el termini d’un mes a comptar
de l’endemà de la data en que la rebi, recurs potestatiu de reposició davant del mateix
òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el que preveu l’article 38 de la Llei 19/2014, del 29
de  desembre,  de  transparència,  accés a  la  informació  pública  i  bon  govern,  i  els
articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú
de les administracions públiques.

Pot  presentar  també  una  reclamació  gratuïta  i  voluntària  davant  la  Comissió  de
Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a comptar
des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu l’article 42 de la Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la Informació pública i bon
govern. 

També  pot  interposar  directament  recurs  contenciós  administratiu  davant  la  Sala
Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya en el termini
de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació, d’acord amb l’article 46
de  la  Llei  29/1998,  de  13  de  juliol,  reguladora  de  la  jurisdicció  contenciosa
administrativa.

Cordialment,

Àstrid Desset
Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016)
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Barcelona, 14 de juliol de 2022
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Exp.33_2022 

 

Benvolguda,  

En resposta a la seva sol·licitud de dret d’accés a la informació pública -

exp.33_2022-, presentada en data 13 d’agost de 2022, en la que sol·licita 

informació sobre la renda garantida a Catalunya, per la present li comuniquem 

que en el següent  enllaç, de la web del Departament de Drets Socials de la 

Generalitat de Catalunya, disposa de dita informació 

https://dretssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/pobresa_i_inclusio_social/ren

da_garantida_ciutadania/ 

Pel que fa a la present comunicació pot interposar, en el termini d’un mes a 

comptar de l’endemà de la data en que la rebi, recurs potestatiu de reposició 

davant del mateix òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el que preveu l’article 38 

de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació 

pública i bon govern, i els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del 

procediment administratiu comú de les administracions públiques. 

Pot presentar també una reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de 

Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a 

comptar des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu 

l’article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la 

Informació pública i bon govern.  

També pot interposar directament recurs contenciós administratiu davant la Sala 

Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya en el 

termini de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació, d’acord 

amb l’article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció 

contenciosa administrativa. 

Cordialment, 

 

Àstrid Desset 

Directora gerent del Consorci  

Administració Oberta de Catalunya  
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC,  

acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016) 

 

Barcelona, 2 de setembre de 2022 
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Assumpte: Sol·licitud dret d’accés a la informació pública exp. 38_2022

En relació amb la vostra sol·licitud d’accés a la informació pública, de data 21
d’octubre de 2022 (R.E.  núm. E2022017306),  en virtut  de la  qual  sol·liciteu
informació  per  “Poder accedir  a la plataforma de Contractació pública de la
Generalitat” per  la  present  us  fem  avinent  que  en  aquest  enllaç
https://contractacioogenncatgcat/ca/contractaraadmiioniostracioo/contractaciooanenctroniocaa

nmitprnsns/tpsctp/  disposeu de tota la informació de la Plataforma de serveis de
contractació  pública  (PSCP) on  es  conté  tota  la  informació  sobre  les
licitacions, adjudicacions, formalitzacions i sobre tots els aspectes rellevants de
la contractació pública. Dita Plataforma és el portal únic, global i integrat per
a la difusió de la informació de l'activitat contractual i dels perfils de contractant
de tots els òrgans de contractació de Catalunya.

A dita plataforma també trobareu, entre d’altres, un apartat específic que conté
el Catàleg de serveis per a les empreses licitadores;  un accés directe a la
plataforma; els perfils dels licitadors i preguntes freqüents.

Si voleu informació concreta de les licitacions del Consorci AOC en aquest la
podeu  consultar  en  aquest  apartat  del  nostre  portal  de  transperència
Contractes, convenis i subvencions (seu-e.cat) .

Així  mateix  us  informem  que  podeu  interposar,  en  el  termini  d’un  mes  a
comptar  de  l’endemà  de  la  data  de  la  comunicació,  recurs  potestatiu  de
reposició davant del mateix òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el que preveu
l’article 38 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la
informació pública i bon govern, i els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1
d’octubre,  del  procediment  administratiu  comú  de  les  administracions
públiques.

Podeu presentar també una reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió
de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a
comptar des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu
l’article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la
Informació pública i bon govern. 

També podeu interposar directament recurs contenciós administratiu davant la
Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya
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en el termini de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació,
d’acord amb l’article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol,  reguladora de la
jurisdicció contenciosa administrativa.

Cordialment,

Àstrid Desset
Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 7 de novembre de 2022
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Benvolguda,

Per la  present  acusem rebut  de la  seva sol·licitud  de dret  d’accés a la  informació
pública -exp.40_2022-, presentada en data 1 de novembre de 2022 al Departament de
Presidència de la Generalitat i que aquest ens va derivar i la posterior sol·licitud que en
vàreu presentar en data 6 de novembre.

D’acord amb la conversa telefònica que va mantenir  amb la cap del Servei,  per la
present li adjuntem un document, en format excel, amb les ER idCAT de la província
de Barcelona. En aquest document trobarà tant el nom de l’ens com el nom de l’Entitat
de Registre idCAT (com es va explicar, un mateix organismes pot disposar de més
d’una Entitat de Registre idCAT). Així mateix, també li adjuntem els codis únics INE i el
municipi i la població per que li sigui més fàcil el tractament de dades.

Tal i com se li va informar per telèfon, el Consorci AOC no és el responsable i per tant
no disposa  de  les  dades  de  les  oficines  d’assistència  ni  tampoc de cap llistat  de
funcionaris habilitats vigent.

Recordar també, el que es va comentar telefònicament que les Entitats de Registre
idCAT, són punts per a la validació de la identitat per a l’emissió de certificats digitals.
Aquestes  ER  idCAT  són  responsabilitat  del  Consorci  AOC  per  que  aquest  és  el
prestador de serveis de confiança d’acord amb el Reglament Europeu nº 910/2014 del
Parlament Europeu i del Consell de 23 de juliol de 2014 i amb la Llei 6/2020, d’11 de
novembre, reguladora de determinats aspectes dels serveis electrònics de confiança.

La constitució d’una ER idCAT és voluntària  per  a qualsevol  organisme del  sector
públic que ho vulgui fer.

Restem a la seva disposició si té qualsevol dubte o li cal que completem la informació
pot  contactar  amb el  servei  de suport  a través del  formulari  de contacte o trucant
gratuïtament al 900 50 90 50.  

Pel que fa a la present comunicació pot interposar, en el termini d’un mes a comptar
de l’endemà de la data en que la rebi, recurs potestatiu de reposició davant del mateix
òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el que preveu l’article 38 de la Llei 19/2014, del 29
de  desembre,  de  transparència,  accés a  la  informació  pública  i  bon  govern,  i  els
articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú
de les administracions públiques.

Pot  presentar  també  una  reclamació  gratuïta  i  voluntària  davant  la  Comissió  de
Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a comptar
des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu l’article 42 de la Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la Informació pública i bon
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govern. 

També  pot  interposar  directament  recurs  contenciós  administratiu  davant  la  Sala
Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya en el termini
de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació, d’acord amb l’article 46
de  la  Llei  29/1998,  de  13  de  juliol,  reguladora  de  la  jurisdicció  contenciosa
administrativa.

Barcelona, 16 de novembre de 2022

Cordialment,

Àstrid Desset
Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016)
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Assumpte: Sol·licitud dret d’accés a la informació pública exp. 41_2022

En relació amb la vostra sol·licitud d’accés a la informació pública, de data 9 de
novembrede 2022 (R.E. núm. E2022018889), en virtut de la qual sol·liciteu “rebre
info del perfil del contractant de les licitacions que sortin” per la present us fem
avinent que  en  aquest  enllaç  https://contractacoog/encatgcat/ca/contractara

admonostracoo/contractacooaelectronocaaempreses/pscp/  disposeu de tota la informació
de la Plataforma de serveis de contractació pública (PSCP) on es conté tota
la informació sobre les licitacions, adjudicacions, formalitzacions i sobre tots els
aspectes  rellevants  de  la  contractació  pública.  Dita  Plataforma  és  el portal
únic, global i integrat per a la difusió de la informació de l'activitat contractual i
dels perfils de contractant de tots els òrgans de contractació de Catalunya.

A dita plataforma també trobareu, entre d’altres, un apartat específic que conté
el Catàleg de serveis per a les empreses licitadores;  un accés directe a la
plataforma; els perfils dels licitadors i preguntes freqüents.

Si voleu informació concreta de les licitacions del Consorci AOC en aquest la
podeu  consultar  en  aquest  apartat  del  nostre  portal  de  transperència
Contractes, convenis i subvencions (seu-e.cat) .

Així  mateix  us  informem  que  podeu  interposar,  en  el  termini  d’un  mes  a
comptar  de  l’endemà  de  la  data  de  la  comunicació,  recurs  potestatiu  de
reposició davant del mateix òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el que preveu
l’article 38 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la
informació pública i bon govern, i els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1
d’octubre,  del  procediment  administratiu  comú  de  les  administracions
públiques.

Podeu presentar també una reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió
de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a
comptar des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu
l’article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la
Informació pública i bon govern. 
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També podeu interposar directament recurs contenciós administratiu davant la
Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya
en el termini de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació,
d’acord amb l’article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol,  reguladora de la
jurisdicció contenciosa administrativa.

Cordialment,

Àstrid Desset
Directora gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 -
24.3.2016)

Barcelona, 21 de novembre de 2022
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Exp.45_2022

Benvolguda, 

En  resposta  a  la  seva  sol·licitud  de  dret  d’accés  a  la  informació  pública
-exp.45_2022-,  presentada  en  data  27  de  novembre  de  2022,  en  la  que
sol·licita  “informació reutilitzable dels 10 tràmits més emprats als ajuntaments de la
província de Barcelona durant els anys 2021 i 2022. En el cas de no ser possible
aquesta concreció, les dades que es visualitzen amb Power-Bi sobre la tramitació per
anys, tipus de tràmit i ens en l'adreça indicada sobre la Tramitació amb la ciutadania
reutilitzable” per  la  present  li  comuniquem  que  visualment  té  disponible  la
informació a www.aoc.cat/indicadors , ha de triar  ETRAM i ETRAM2

Amb dades obertes disposa de la informació a la web visual CKAN: 
https://dadesobertes.seu-e.cat/dataset/activitat-dels-serveis-del-consorci-aoc

També disposa de CSVs directes amb tota l’activitat dels serveis del Consorci AOC 
incloent ETRAM1 i ETRAM2 i els diferents tràmits per ens

2021:  https://dadesobertes.seu-e.cat/csv/activitat-serveis-consorci-AOC-2021-do.csv

2022:  https://dadesobertes.seu-e.cat/csv/activitat-serveis-consorci-AOC-2022-do.csv
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Així mateix li informem que pel que fa a la present comunicació pot interposar,
en el termini d’un mes a comptar de l’endemà de la data en que la rebi, recurs
potestatiu de reposició davant del mateix òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el
que  preveu  l’article  38  de  la  Llei  19/2014,  del  29  de  desembre,  de
transparència, accés a la informació pública i bon govern, i els articles 123 i 124
de la Llei  39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les
administracions públiques.

Pot presentar també una reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de
Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el  termini d’un mes, a
comptar des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu
l’article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la
Informació pública i bon govern. 

També pot  interposar  directament  recurs  contenciós  administratiu  davant  la
Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya
en el termini de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació,
d’acord amb l’article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol,  reguladora de la
jurisdicció contenciosa administrativa.

Barcelona, 15 de desembre de 2022

Cordialment,

Santiago Gallardo Cañella
Director gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016)
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Exp.48_2022

Benvolguda, 

En resposta a la seva sol·licitud de dret d’accés a la informació pública, presentada en
data  23  de  desembre   de  2022,  en  la  que  sol·licita  “Informació  de  places

d'administratiu,  secretaria”  per  la  present  li  comuniquem  que  actualment  no  hi  ha

processos  pendents  de  places  d'administratiu/secretaria.   Les  convocatòries  de

personal  es  publiquen  a  la  nostra  seu-e:  https://www.seu-

e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/informacio-institucional-i-

organitzativa/empleats-publics/convocatories-de-personal on podeu anar consultant les

que es vagin publicant.

Així mateix li informem que pel que fa a la present comunicació pot interposar, en el
termini d’un mes a comptar de l’endemà de la data en que la rebi, recurs potestatiu de
reposició davant del mateix òrgan que l’ha dictada, d’acord amb el que preveu l’article
38 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació
pública i  bon govern,  i  els articles 123 i  124 de la Llei  39/2015,  d’1 d’octubre,  del
procediment administratiu comú de les administracions públiques.

Pot  presentar  també  una  reclamació  gratuïta  i  voluntària  davant  la  Comissió  de
Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública en el termini d’un mes, a comptar
des de la notificació de la comunicació, d’acord amb el que preveu l’article 42 de la Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la Informació pública i bon
govern. 

També  pot  interposar  directament  recurs  contenciós  administratiu  davant  la  Sala
Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya en el termini
de dos mesos a comptar a partir de l’endemà de la notificació, d’acord amb l’article 46
de  la  Llei  29/1998,  de  13  de  juliol,  reguladora  de  la  jurisdicció  contenciosa
administrativa.

Barcelona, 23 de desembre de 2022

Cordialment,

Santiago Gallardo Cañella
Director gerent del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya 
(Per delegació de la Comissió Executiva del Consorci AOC, 
acordada en sessió de data 16 de desembre de 2015- DOGC Núm. 7086 - 24.3.2016)
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