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Consorci Administració Oberta de Catalunya Divulgació i comunicació

C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat. 
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00. 

Subdirecció d'Estratègia i Innovació

Dades de caràcter identificatiu, Detalls 
d'ocupació professionals, Acadèmiques i 
professionals, Econòmics, financers i 
d'assegurances, Altres tipus de dades 
(Matrícula de vehicle).

Gestionar la inscripció, fer el control, el seguiment i l'avaluació relacionats amb la 
participació i l’organització d’esdeveniments com congressos, jornades, seminaris, 
tallers i altres actes de caràcter divulgatiu de l'AOC, interns o externs. Realitzar i difondre 
fotografies, videogravacions i/o audiogravacions dels esdeveniments interns o externs. 
Realitzar la difusió dels serveis i activitats de l'AOC a través de l'enviament de butlletins o 
campanyes.

Empleats, Ciutadans i Residents, Càrrecs 
públics, Persones de contacte, Ponents, 
Qualsevol persona que pugui accedir a la 
retransmissió dels actes en directe, la pàgina 
web de l'AOC i/o les xarxes socials a les que 
publica contingut l'AOC. Les entitats que 
cedeixen les seves instal·lacions per 
desenvolupar les activitats, quan sigui necessari 
per motius organitzatius i de seguretat.

No aplica

Les dades es conservaran mentre es disposi del 
consentiment de la persona interessada. En altre cas, les 
dades es conservaran durant el temps necessari per a 
complir amb la finalitat per la que es van recollir i per a 
determinar les possibles responsabilitats que es puguin 
derivar del tractament de les dades. Supletòriament 
apliquen els períodes de conservació i eliminació de les 
dades establerts per la Comissió Nacional d’Accés, 
Avaluació i Tria Documental de Catalunya. 

Jutjats i tribunals, APDCAT i d'altres 
administracions competents. Altres òrgans de 
l'Administració  pública.

Xarxes socials i empreses 
adjudicatàries de la gestió 
d'esdeveniments.

Estats Units. (The Rocket Science Group, LLC 
(Mailchimp), Flickr, Inc., X Corp., LinkedIn Corp., 
Google LLC (youtube) amb garantia d'adequació 
en base al Marc de Protecció de la Privacitat UE-
EE.UU.)

Estats Units. (Scribd, Inc. (slideshare), amb 
garantia d'adequació en base a l'adopció de 
clàusules contractuals tipus d'acord amb 
l’article 46.2.c) del RGPD)

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada (art. 6.1.a) del Reglament (UE) 
2016/679 del Parlament i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la 
protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades 
personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i pel qual es deroga la 
Directiva 95/46/CE (RGPD).

Execució d'un contracte en el que la persona interessada n'és part o 
aplicació de mesures precontractuals a petició seva (art. 6.1.b) RGPD).

Compliment de missió realitzada en interès públic o en exercici de 
poders públics conferits al responsable del tractament (art. 6.1.e) RGPD 
d'acord amb la Llei 29/2010, del 3 d’agost, de l’ús de mitjans electrònics 
al sector públic de Catalunya).

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

També teniu dret a retirar el consentiment en qualsevol moment 
mitjançant formulari electrònic d'instància genèrica disponible a  
https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-
transparencia/serveis-i-tramits/tramits/instancia-generica o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona). Indiqueu sempre el 
tractament vers el que retireu el consentiment. 

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya Campus de formació de l'AOC
C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció de Tecnologia i Serveis
Dades de caràcter identificatiu, Detalls 
d'ocupació professionals.

Control, seguiment i organització de cursos i altres activitats de formació del Consorci 
AOC i gestió de la plataforma Campus (campus.aoc.cat).

Empleats, Càrrecs públics. No aplica

Les dades es conservaran mentre es disposi del 
consentiment de la persona interessada. En altre cas, les 
dades es conservaran durant el temps necessari per a 
complir amb la finalitat per la que es van recollir i per a 
determinar les possibles responsabilitats que es puguin 
derivar del tractament de les dades. Supletòriament 
apliquen els períodes de conservació i eliminació de les 
dades establerts per la Comissió Nacional d’Accés, 
Avaluació i Tria Documental de Catalunya. 

No aplica
Centre d'Atenció a l'Usuari (CAU) 
del Consorci AOC. 

No aplica
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada (art. 6.1.a) RGPD).

Compliment de missió realitzada en interès públic o en exercici de 
poders públics conferits al responsable del tractament (art. 6.1.e) RGPD 
d'acord amb la Llei 29/2010, del 3 d’agost, de l’ús de mitjans electrònics 
al sector públic de Catalunya).

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

També teniu dret a retirar el consentiment en qualsevol moment 
mitjançant formulari electrònic d'instància genèrica disponible a  
https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-
transparencia/serveis-i-tramits/tramits/instancia-generica o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona). Indiqueu sempre el 
tractament vers el que retireu el consentiment. 

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya Alertes del Consorci AOC
C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció de Tecnologia i Serveis Dades de caràcter identificatiu.
Enviar comunicacions per correu electrònic relatives a incidències i intervencions 
programades als serveis de l’AOC. 

Persones subscrites a les alertes. No aplica

Les dades es conservaran mentre es disposi del 
consentiment de la persona interessada. En altre cas, les 
dades es conservaran durant el temps necessari per a 
complir amb la finalitat per la que es van recollir i per a 
determinar les possibles responsabilitats que es puguin 
derivar del tractament de les dades. Supletòriament 
apliquen els períodes de conservació i eliminació de les 
dades establerts per la Comissió Nacional d’Accés, 
Avaluació i Tria Documental de Catalunya. 

Prestació de serveis  de telecomunicacions. Programari de gestió d'alertes.
Estats Units (The Rocket Science Group, LLC 
(Mailchimp), amb garantia d'adequació en base 
al Marc de Protecció de la Privacitat UE-EE.UU.).

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada (art. 6.1.a) RGPD).

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

També teniu dret a retirar el consentiment en qualsevol moment 
mitjançant formulari electrònic d'instància genèrica disponible a  
https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-
transparencia/serveis-i-tramits/tramits/instancia-generica o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona). Indiqueu sempre el 
tractament vers el que retireu el consentiment. 

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya
Dinamització i assessorament dels serveis 
oferts pel Consorci AOC

C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció de Transformació Digital
Dades de caràcter identificatiu, Detalls 
d'ocupació professionals.

Acompanyar i assessorar en la implantació i ús dels serveis del Consorci AOC als ens 
usuaris, inclosa la difusió de webinars, jornades, campanyes i/o altres actes divulgatius 
relacionats amb els serveis AOC. Divulgació i promoció dels serveis AOC als proveïdors 
dels ens usuaris. Gestió de les persones usuàries i els continguts de les comunitats 
virtuals. Realitzar enquestes relacionades amb els serveis AOC. Realitzar fotografies i/o 
videogravacions i/o audiogravacions en el marc de les tasques d’acompanyament i 
assessorament i fer-ne difusió a través dels canals de comunicació del Consorci AOC.

Empleats, Càrrecs públics, Proveïdors. No aplica

Les dades es conservaran mentre es disposi del 
consentiment de la persona interessada i en el cas 
d’usuaris de serveis durant el temps necessari per a 
complir amb la finalitat per la que es van recollir. En ambdós 
casos es conservaran les dades durant el temps necessari 
per determinar les possibles responsabilitats que es 
poguessin derivar del tractament de les mateixes. 
Supletòriament s’apliquen els períodes de conservació i 
eliminació de les dades establertes per la Comissió 
Nacional d’Accés, Avaluació i Tria Documental de 
Catalunya.

No aplica Serveis informàtics.

Estats Units (The Rocket Science Group, LLC 
(Mailchimp) i Automattic Inc. (Wordpress) amb 
garantia d'adequació en base al Marc de 
Protecció de la Privacitat UE-EE.UU.)Privacitat 
UE-EE.UU.).

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada (art. 6.1.a) RGPD.

Compliment de missió realitzada en interès públic o en exercici de 
poders públics conferits al responsable del tractament (art. 6.1.e) RGPD 
d'acord amb la Llei 29/2010, del 3 d’agost, de l’ús de mitjans electrònics 
al sector públic de Catalunya).

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

També teniu dret a retirar el consentiment en qualsevol moment 
mitjançant formulari electrònic d'instància genèrica disponible a  
https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-
transparencia/serveis-i-tramits/tramits/instancia-generica o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona). Indiqueu sempre el 
tractament vers el que retireu el consentiment. 

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya Creació i millora de serveis del Consorci AOC
C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció d'Estratègia i Innovació
Dades de caràcter identificatiu, 
Característiques personals.

Crear i millorar els actuals i futurs serveis de l'AOC mitjançant l'organització de tallers, 
tests, entrevistes, enquestes i altres formes de copsar les opinions i necessitats de les 
persones usuàries. 

Empleats, Ciutadans i Residents, Qualsevol 
persona voluntaria inscrita en el formulari web.

No aplica

Les dades es conservaran mentre es disposi del 
consentiment de la persona interessada i en el cas 
d’usuaris de serveis durant el temps necessari per a 
complir amb la finalitat per la que es van recollir, amb un 
màxim de 2 anys, d'acord amb la Taula d’Accés i Avaluació 
Documental (TAAD) núm. 539 de la Comissió Nacional 
d’Accés, Avaluació i Tria Documental de Catalunya 
(CNAATDC). En ambdós casos es conservaran les dades 
durant el temps necessari per determinar les possibles 
responsabilitats que es poguessin derivar del tractament de 
les mateixes. 

No aplica Serveis informàtics.

Estats Units (The Rocket Science Group, LLC 
(Mailchimp) i Uservoice Inc., amb garantia 
d'adequació en base al Marc de Protecció de la 
Privacitat UE-EE.UU.).

Estats Units (Typeform, S.L. amb garantia 
d'adequació en base a l'adopció de clàusules 
contractuals tipus d'acord amb l’article 46.2.c) 
del RGPD).

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada (art. 6.1.a) RGPD).

Compliment de missió realitzada en interès públic o en exercici de 
poders públics conferits al responsable del tractament (art. 6.1.e) RGPD 
d'acord amb la Llei 29/2010, del 3 d’agost, de l’ús de mitjans electrònics 
al sector públic de Catalunya).

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

També teniu dret a retirar el consentiment en qualsevol moment 
mitjançant formulari electrònic d'instància genèrica disponible a  
https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-
transparencia/serveis-i-tramits/tramits/instancia-generica o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona). Indiqueu sempre el 
tractament vers el que retireu el consentiment. 

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya Estudiants en pràctiques
C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció d'Organització

Dades de caràcter identificatiu, 
Característiques personals, Acadèmiques i 
professionals, Econòmics, financers i 
d'assegurances.

Gestionar l’execució dels convenis de cooperació educativa subscrits per l'AOC. Estudiants, Tutor/a de l'estudiant. No aplica

Les dades es conservaran durant el temps necessari per a 
complir amb la finalitat per la que es van recollir i per 
determinar les possibles responsabilitats que es poguessin 
derivar del tractament de les mateixes. Supletòriament 
s’apliquen els períodes de conservació i eliminació de les 
dades establertes per la Comissió Nacional d’Accés, 
Avaluació i Tria Documental de Catalunya (CNAATDC).

Bancs, caixes d'estalvi  i caixes rurals. Serveis informàtics. No aplica
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Execució d'un contracte en el que la persona interessada n'és part o 
aplicació de mesures precontractuals a petició seva (art. 6.1.b) RGPD) 

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya Formació del personal del Consorci AOC
C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció d'Organització
Dades de caràcter identificatiu, 
Circumstàncies socials, Detalls d'ocupació 
professionals, Acadèmiques i professionals.

Gestionar la inscripció i fer el control i seguiment de les activitats de formació destinades 
al personal del Consorci AOC.

Empleats. No aplica

Les dades es conservaran durant el temps necessari per a 
complir amb la finalitat per la que es van recollir i per a 
determinar les possibles responsabilitats que es poguessin 
derivar d’aquesta finalitat i del tractament de les dades. 
Supletòriament s’apliquen els períodes de conservació i 
eliminació de les dades establerts per la Comissió Nacional 
d’Accés i Avaluació i Tria Documental de Catalunya 
(CNAATDC).

No aplica
Serveis informàtics. Activitats 
formatives.

No aplica
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada (art. 6.1.a) RGPD).

Execució d'un contracte en el que la persona interessada n'és part o 
aplicació de mesures precontractuals a petició seva (art. 6.1.b) RGPD).

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

També teniu dret a retirar el consentiment en qualsevol moment 
mitjançant formulari electrònic d'instància genèrica disponible a  
https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-
transparencia/serveis-i-tramits/tramits/instancia-generica o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona). Indiqueu sempre el 
tractament vers el que retireu el consentiment. 

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya
Exercici dels drets de protecció de dades 
personals

C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Direcció gerència
Dades de caràcter identificatiu, Altres tipus de 
dades incloses en la sol·licitud.

Gestionar les sol·licituds dels drets d’accés, rectificació, supressió, oposició i limitació 
del tractament de les dades adreçades al Consorci AOC i tramitar les reclamacions i els 
recursos que es puguin presentar.

Representants Legals, Sol·licitants. No aplica

Les dades es conservaran durant el temps necessari per a 
complir amb la finalitat per la que es van recollir i per a 
determinar les possibles responsabilitats que es poguessin 
derivar d’aquesta finalitat i del tractament de les dades. 
Supletòriament s’apliquen els períodes de conservació i 
eliminació de les dades establerts per la Comissió Nacional 
d’Accés i Avaluació i Tria Documental de Catalunya 
(CNAATDC).

Està prevista la comunicació de dades a 
l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades. Així 
mateix, si s’escau, les dades hauran de 
comunicar-se als organismes, ens o òrgans 
jurisdiccionals que corresponguin pel 
compliment de les obligacions legals que 
s’escaigui. Administracions públiques amb 
competència en la matèria.

Serveis informàtics. No aplica
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Compliment d'una obligació legal aplicable al responsable del 
tractament (art. 6.1.c) RGPD), en relació amb les previsions del mateix 
RGPD i la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de 
Dades personals i garantia de drets digitals).

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya
Òrgans de govern i administració del 
Consorci AOC

C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció d'Organització
Dades de caràcter identificatiu, Detalls 
d'ocupació professionals.

Gestionar les dades personals dels membres i del secretari o secretària del Consell 
General i la Comissió Executiva del Consorci AOC. Donar compliment als deures de 
publicitat activa i a les obligacions derivades de l’exercici de drets d’accés a la informació 
pública.

Càrrecs públics. No aplica

Les dades es conservaran durant el temps necessari per a 
complir amb la finalitat per la que es van recollir i per a 
determinar les possibles responsabilitats que es poguessin 
derivar d’aquesta finalitat i del tractament de les dades. 
Supletòriament s’apliquen els períodes de conservació i 
eliminació de les dades establerts per la Comissió Nacional 
d’Accés i Avaluació i Tria Documental de Catalunya 
(CNAATDC).

Jutjats i tribunals: Sindicatura de Comptes, 
Administracions públiques amb competència 
en la matèria, Entitats dedicades al  
compliment / incompliment  d'obligacions 
dineràries, Altres òrgans de l'Administració  
pública.

Serveis informàtics, Elaboració 
informe previ a l'auditoria.

No aplica
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Compliment d'una obligació legal aplicable al responsable del 
tractament (art. 6.1.c) RGPD, en relació amb la Llei 29/2010, de 3 
d’agost, de l’ús dels mitjans electrònics al sector públic de Catalunya; la 
Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació 
pública i bon govern; i la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de 
transparència, accés a la informació pública i bon govern).

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Registre d'Activitats de Tractament



Responsable del Tractament Activitat Delegat de Protecció de Dades Òrgan administratiu responsable Categories de Dades Tractades Finalitat de l'activitat de tractament Categories d'interessats Col·lectius vulnerables Període de conservació Categories cessionaris
Categories encarregats de 

tractament
Llistats països transferències fora d’EEE Mesures de Seguretat aplicables Base legal Drets Víes de reclamació

Registre d'Activitats de Tractament

Consorci Administració Oberta de Catalunya Personal del Consorci AOC
C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció d'Organització

Dades de caràcter identificatiu, Categories 
especials de dades o dades sensibles, 
Característiques personals, Circumstàncies 
socials, Detalls d'ocupació professionals, 
Acadèmiques i professionals, Econòmics, 
financers i d'assegurances.

Gestionar les dades personals, econòmiques i laborals del personal de l'AOC necessàries 
per complir amb les competències pròpies de la gestió del personal.

Empleats. No aplica

10 o més anys. Taula d’Accés i Avaluació Documental 
(TAAD) núms. 80 i 1018 de la Comissió Nacional d’Accés, 
Avaluació i Tria Documental de Catalunya (CNAATDC), 
establint la TAAD núm. 1018 la conservació permanent del 
Registre informàtic del conjunt d'inscripcions i anotacions 
relatives als actes administratius que constitueixen 
l'expedient personal dels empleats públics.

Administració tributària, Registres públics, 
Entitats asseguradores, Bancs, caixes d'estalvi  
i caixes rurals, Organismes de la Seguretat 
Social, Empreses proveïdores per exemple 
l'agència de viatge, i les persones que 
accedeixen a la informació pública per 
aplicació de la Llei 19/2014, del 29 de 
desembre, de transparència, accés a la 
informació pública i bon govern, 
Administracions públiques amb competència 
en la matèria, Altres òrgans de l'Administració  
pública.

Serveis d'assessorament legal, 
Serveis informàtics, Prestació 
ordinària de serveis.

No aplica
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Compliment d'una obligació legal aplicable al responsable del 
tractament (art. 6.1.c) RGPD en relació amb el Reial decret legislatiu 
2/2015, de 23 d’octubre, pel qual s’aprova el text refós de la Llei de 
l’Estatut dels treballadors; Reial Decret Legislatiu 5/2015, de 30 
d’octubre, pel que s’aprova la Llei de l’Estatut Bàsic de l’Empleat Públic; 
Decret Legislatiu 1/1997, de 31 d'octubre, pel qual s'aprova la refosa en 
un Text únic dels preceptes de determinats textos legals vigents a 
Catalunya en matèria de funció pública; Llei 58/2003, de 17 de 
desembre, general tributària; Reial decret legislatiu 8/2015, de 30 
d’octubre, pel qual s’aprova el text refós de la Llei general de la Seguretat 
Social; Llei 21/1987, de 26 de novembre, d'Incompatibilitats del personal 
al servei de l'Administració de la Generalitat; Llei 13/2005, de 27 de 
desembre, del règim d'incompatibilitats dels alts càrrecs al servei de la 
Generalitat.

Compliment de missió realitzada en interès públic o en exercici de 
poders públics conferits al responsable del tractament (art. 6.1.e) del 
RGPD d'acord amb la Llei 29/2010, del 3 d’agost, de l’ús de mitjans 
electrònics al sector públic de Catalunya.

Conveni Col·lectiu del personal del Consorci Administració Oberta de 
Catalunya. 

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya Persones físiques certificades
C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció de Tecnologia i Serveis
Dades de caràcter identificatiu, Categories 
especials de dades o dades sensibles, 
Característiques personals.

Gestionar el servei de certificació que s’ofereix a persones físiques, és a dir, l’emissió i 
gestió dels certificats que sol·licitin al Consorci AOC així com gestionar la qualitat 
d’aquests. Establir comunicacions sobre les peticions, els actes divulgatius directament 
relacionats amb el servei, els nous usos, les enquestes de satisfacció o altres serveis 
relacionats directament amb el servei. 

Sol·licitants. No aplica

15 anys des de la data de caducitat del certificat, a excepció 
del previst per l'art. 9.3.c) de la Llei 6/2020, d’11 de 
novembre, reguladora de determinats aspectes dels serveis 
electrònics de confiança.

Taula d’Accés i Avaluació Documental (TAAD) núms. 871 - 
Lllistes de revocacions de certificats digitals (LRC) i 881 - 
Registre de gestió dels certificats digitals idCAT, de la 
Comissió Nacional d’Accés, Avaluació i Tria Documental de 
Catalunya (CNAATDC).

Forces i cossos de seguretat, Administracions 
públiques amb competència en la matèria, 
Altres òrgans de l'Administració pública.

Serveis informàtics, Prestació 
ordinària de serveis, Auditors 
interns.

Estats Units (The Rocket Science Group, LLC 
(Mailchimp) amb garantia d'adequació en base al 
Marc de Protecció de la Privacitat UE-EE.UU.).

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Compliment d'una obligació legal aplicable al responsable del 
tractament (art. 6.1.c) RGPD en relació amb el Reglament (UE) 910/2014 
del Parlament Europeu i del Consell de 23 de juliol de 2014 relatiu a la 
identificació electrònica i els serveis de confiança per a les transaccions 
electròniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 
1999/93/CE i la Llei 6/2020, d’11 de novembre, reguladora de 
determinats aspectes dels serveis electrònics de confiança).

Compliment de missió realitzada en interès públic o en exercici de 
poders públics conferits al responsable del tractament (art. 6.1.e RGPD 
d'acord amb la Llei 29/2010, del 3 d’agost, de l’ús de mitjans electrònics 
al sector públic de Catalunya i Llei 26/2010, del 3 d’agost, de règim jurídic 
i de procediment de les administracions públiques de Catalunya).

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya
Persones usuàries de serveis del Consorci 
AOC

C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció de Tecnologia i Serveis
Dades de caràcter identificatiu, Detalls 
d'ocupació professionals.

Gestionar les sol·licituds de serveis del Consorci AOC i la prestació d’aquests. Establir 
comunicacions sobre les peticions, realitzar actes divulgatius directament relacionats 
amb el servei i efectuar enquestes de satisfacció.

Empleats, Càrrecs públics, Representants 
Legals, Persones de contacte, Sol·licitants.

No aplica

Les dades es conservaran durant el temps necessari per a 
complir amb la finalitat per la que es van recollir i per a 
determinar les possibles responsabilitats que es poguessin 
derivar d’aquesta finalitat i del tractament de les dades. 
Supletòriament s’apliquen els períodes de conservació i 
eliminació de les dades establerts per la Comissió Nacional 
d’Accés i Avaluació i Tria Documental de Catalunya 
(CNAATDC).

Autoritat Catalana de Protecció de Dades 
(APDCAT) i Jutjats i Tribunals si escau. , 
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics, Prestació 
ordinària de serveis.

No aplica
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Compliment de missió realitzada en interès públic o en exercici de 
poders públics conferits al responsable del tractament (art. 6.1.e) RGPD 
d'acord amb la Llei 29/2010, del 3 d’agost, de l’ús de mitjans electrònics 
al sector públic de Catalunya).

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya Persones usuàries del servei de suport
C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció de Transformació Digital Dades de caràcter identificatiu.
Gestionar les peticions de suport fetes per les persones usuàries dels serveis de l'AOC i la 
realització d’enquestes relatives al grau de satisfacció del servei de suport ofert. 

Qualsevol persona usuària dels serveis de 
l'AOC.

No aplica

2 anys o 4 si es deriva la tramitació d’un expedient amb la 
corresponent resolució administrativa. Taula d’Accés i 
Avaluació Documental (TAAD) núm. 37 de la Comissió 
Nacional d’Accés, Avaluació i Tria Documental de 
Catalunya (CNAATDC).

No aplica Prestació ordinària de serveis. No aplica
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Compliment d'una missió en interès públic (art. 6.1.e) RGPD d'acord amb 
la Llei 29/2010, del 3 d’agost, de l’ús de mitjans electrònics al sector 
públic de Catalunya).

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya
Provisió i selecció de llocs de treball del 
Consorci AOC

C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció d'Organització

Dades de caràcter identificatiu, Categories 
especials de dades o dades sensibles, Detalls 
d'ocupació professionals, Acadèmiques i 
professionals.

Gestionar la provisió de llocs de treball i la selecció de personal del Consorci AOC. Demandants d'ocupació. No aplica

Conservació permanent de la designació dels órgans de 
selecció, les llistes definitives, les resolucions, els 
documents acreditatius i del càlcul de mèrits. Eliminació 
total de la resta de documentació quan sigui ferma la 
resolució, sempre que es conservin els nomenaments i 
contractes de treball a l’expedient de personal. 
Taula d’Accés i Avaluació Documental (TAAD) núm. 83 de la 
Comissió Nacional d’Accés, Avaluació i Tria Documental de 
Catalunya (CNAATDC).

No aplica Serveis d'assessorament legal. No aplica
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada (art. 6.1.a) RGPD).

Execució d'un contracte en el que la persona interessada n'és part o 
aplicació de mesures precontractuals a petició seva (art. 6.1.b) RGPD).

Compliment d'una obligació legal aplicable al responsable del 
tractament (art. 6.1.c) RGPD d'acord amb el Reial Decret Legislatiu 
5/2015, de 30 d’octubre, pel que s’aprova la Llei de l’Estatut  Bàsic de 
l’Empleat Públic i normativa autonòmica de desplegament, la Llei 
19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a la informació 
pública i bon  govern i Conveni Col·lectiu del personal del Consorci AOC.

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

També teniu dret a retirar el consentiment en qualsevol moment 
mitjançant formulari electrònic d'instància genèrica disponible a  
https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-
transparencia/serveis-i-tramits/tramits/instancia-generica o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona). Indiqueu sempre el 
tractament vers el que retireu el consentiment. 

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya Queixes i suggeriments
C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció d'Organització Dades de caràcter identificatiu.

Gestionar les propostes, queixes o suggeriments que les persones o els seus 
representants legals adrecen al Consorci AOC mitjançant el formulari previst a tal efecte a 
la seu electrònica del Consorci. Gestionar les queixes o suggermients que han estat 
derivades al Consorci AOC per altres administracions o ens del sector públic perquè 
afecten a l'actuació o els serveis prestats per part del Consorci AOC. 

Representants Legals, Persones de contacte, 
Sol·licitants.

No aplica

Conservació permanent per a les queixes i suggeriments 
instats per entitats públiques i privades sense ànim de 
lucre. La resta es conservaran durant 2 anys. 
Taula d’Accés i Avaluació Documental (TAAD) núm. 539 de 
la Comissió Nacional d’Accés, Avaluació i Tria Documental 
de Catalunya (CNAATDC).

Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics. No aplica
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Compliment d'una obligació legal aplicable al responsable del 
tractament (art. 6.1.c) RGPD, en relació amb la Llei 19/2014, de 29 de 
desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern i 
la Llei 26/2010, del 3 d'agost, de règim jurídic i de procediment de les 
administracions públiques de Catalunya). 

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya
Registre administratiu d'entrada i sortida de 
documents del Consorci AOC

C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció d'Organització
Dades de caràcter identificatiu, Altres tipus de 
dades.

Gestionar el registre d’entrada i sortida de documents al Consorci AOC.

Empleats, Ciutadans i Residents, Càrrecs 
públics, Estudiants, Representants Legals, 
Proveïdors, Persones de contacte, Sol·licitants, 
Beneficiaris.

No aplica

Les dades es conservaran durant el temps necessari per a 
complir amb la finalitat per la que es van recollir i per a 
determinar les possibles responsabilitats que es poguessin 
derivar d’aquesta finalitat i del tractament de les dades. 
Supletòriament s’apliquen els períodes de conservació i 
eliminació de les dades establerts per la Comissió Nacional 
d’Accés i Avaluació i Tria Documental de Catalunya 
(CNAATDC).

Órgans administratius als que, en el seu cas, 
es dirigeixi la sol·licitud d’acord amb allò 
previst a l’article 16 de la Llei 39/2015, d’1 
d’octubre, de Procediment Administratiu 
Comú de les Administracions Públiques..

Prestació ordinària de serveis. No aplica
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Compliment d'una obligació legal aplicable al responsable del 
tractament (art. 6.1.c) RGPD d'acord amb la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, 
del procediment administratiu comú de les administracions públiques i 
la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de règim jurídic i de procediment de les 
administracions públiques de Catalunya).

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya Registre electrònic d'apoderaments
C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció de Tecnologia i Serveis
Dades de caràcter identificatiu, Altres tipus de 
dades.

Gestionar les representacions de persones físiques i jurídiques per actuar davant de les 
Administracions Públiques inscrites en el registre electrònic d'apoderaments. La gestió 
inclou, l'alta, baixa, modificació, validació i consulta dels apoderaments.  

Empleats, Ciutadans i Residents, Representants 
Legals, Qualsevol persona (poderada o 
poderdant) inscrita en el registre electrònic 
d'apoderaments..

Gent gran amb discapacitats, 
Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals.

Les dades es conservaran durant el temps necessari per a 
complir amb la finalitat per la que es van recollir i per a 
determinar les possibles responsabilitats que es poguessin 
derivar d’aquesta finalitat i del tractament de les dades. 
Supletòriament s’apliquen els períodes de conservació i 
eliminació de les dades establerts per la Comissió Nacional 
d’Accés i Avaluació i Tria Documental de Catalunya 
(CNAATDC).

Les Administracions Públiques titulars de 
registres d’apoderaments interconnectats 
amb el del Consorci Administració Oberta de 
Catalunya. 

Prestació ordinària de serveis. No aplica
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Compliment d'una obligació legal aplicable al responsable del 
tractament (art. 6.1.c) RGPD en relació a l'art. 6 de la Llei 39/2015, d’1 
d’octubre, de procediment administratiu comú de les Administracions 
públiques).

Consentiment de la persona interessada (art. 6.1.a) RGPD, pel que fa a 
les dades de correu electrònic, telèfon i nom sentit.

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

També teniu dret a retirar el consentiment en qualsevol moment 
mitjançant formulari electrònic d'instància genèrica disponible a  
https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-
transparencia/serveis-i-tramits/tramits/instancia-generica o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona). Indiqueu sempre el 
tractament vers el que retireu el consentiment. 

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya Salut del personal del Consorci AOC
C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció d'Organització

Dades de caràcter identificatiu, Categories 
especials de dades o dades sensibles, 
Característiques personals, Detalls d'ocupació 
professionals.

Gestionar les dades de salut del personal del Consorci AOC (revisions mèdiques). Empleats. No aplica

Permanent, d'acord amb l’article 9 de la Llei 10/2001, de 13 
de juliol, d'arxius i documents, atès que actualment aquesta 
documentació no ha estat objecte d’avaluació per part de la 
Comissió Nacional d’Accés, Avaluació i Tria Documental de 
Catalunya (CNAATDC).

Organismes de la Seguretat Social, Entitats 
sanitàries.

Serveis d'assessorament legal, 
Serveis de revisions mèdiques, 
Servei PRL i Mútua d'accidents.

No aplica
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Execució d'un contracte en el que la persona interessada n'és part o 
aplicació de mesures precontractuals a petició seva (art. 6.1.b) RGPD).

Compliment d'una obligació legal aplicable al responsable del 
tractament (art. 6.1.c) RGPD d'acord amb la Llei 31/1995, de 8 de 
novembre, de Prevenció de Riscos Laborals, el Reial Decret Legislatiu 
5/2015, de 30 d’octubre, pel que s’aprova la Llei de l’Estatut Bàsic de 
l’Empleat Públic i normativa autonòmica de desplegament i el Conveni 
Col·lectiu del personal del Consorci AOC).

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya
Sol·licituds de dret d'accés a la informació 
pública

C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció d'Organització
Dades de caràcter identificatiu, 
Característiques personals, Altres tipus de 
dades.

Tramitar les sol.licituds de dret d'accés a la informació pública adreçades al Consorci 
AOC. Realitzar els tràmits necessaris en cas d’interposició d’una reclamació davant la
Comissió de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública (GAIP) o un recurs 
contenciósadministratiu.

Representants Legals, Sol·licitants. No aplica

Les sol·licituds d'accés a la informació pública es 
conservaran 10 anys des del tancament de l'expedient, 
sempre que existeixi un sistema d’informació que contingui 
dades recapitulatives (TAAD 1008).
Les resolucions de les reclamacions es conservaran 
permanentment i la resta de la documentació es podrà 
eliminar al cap de 15 anys des del tancament de l'expedient 
(TAAD 1024).

Està prevista la comunicació de dades, si 
s’escau, a les Administracions o entitats 
competents per resoldre (quan el Consorci no 
sigui competent), als tercers afectats per la 
informació pública sol·licitada, a la Comissió 
de Garantia del Dret d’Accés a la Informació 
Pública (en cas d’interposició de reclamació) i 
als jutjats i tribunals (en cas que s’interposi un 
recurs contenciós-administratiu). Així mateix, 
si s’escau, les dades hauran de comunicar-se 
als organismes, ens o entitats que 
corresponguin pel compliment de les 
obligacions legals que s’escaigui. 
Administracions públiques amb competència 
en la matèria.

Serveis informàtics, Tramitació i 
emmagatzematge de dades.

No aplica
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Compliment d'una obligació legal aplicable al responsable del 
tractament (art. 6.1.c) RGPD en relació a la Llei 19/2013, de 9 de 
desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern i 
Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a la 
informació pública i bon govern).

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 



Responsable del Tractament Activitat Delegat de Protecció de Dades Òrgan administratiu responsable Categories de Dades Tractades Finalitat de l'activitat de tractament Categories d'interessats Col·lectius vulnerables Període de conservació Categories cessionaris
Categories encarregats de 

tractament
Llistats països transferències fora d’EEE Mesures de Seguretat aplicables Base legal Drets Víes de reclamació

Registre d'Activitats de Tractament

Consorci Administració Oberta de Catalunya Subscriptors col·lectius certificats
C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció de Tecnologia i Serveis
Dades de caràcter identificatiu, Detalls 
d'ocupació professionals, Altres tipus de 
dades.

Gestionar el servei de certificació que s’ofereix al subscriptor col·lectiu del certificat, és a 
dir, l’emissió i gestió posterior dels certificats que les administracions públiques sol·licitin 
al Consorci AOC. Establir comunicacions sobre les peticions, els actes divulgatius dels 
certificats, els nous usos, les enquestes de satisfacció o altres serveis relacionats 
directament amb el servei.

Empleats, Càrrecs públics, Estudiants, 
Representants Legals, Proveïdors.

No aplica

15 anys des de la data de caducitat del certificat, a excepció 
del previst per l'art. 9.3.c) de la Llei 6/2020, d’11 de 
novembre, reguladora de determinats aspectes dels serveis 
electrònics de confiança.

Taula d’Accés i Avaluació Documental (TAAD) núms. 871 - 
Lllistes de revocacions de certificats digitals (LRC) i 881 - 
Registre de gestió dels certificats digitals idCAT, de la 
Comissió Nacional d’Accés, Avaluació i Tria Documental de 
Catalunya (CNAATDC).

Forces i cossos de seguretat, Administracions 
públiques amb competència en la matèria, 
Altres òrgans de l'Administració  pública.

Serveis informàtics, Auditors 
Interns.

Estats Units (The Rocket Science Group, LLC 
(Mailchimp) amb garantia d'adequació en base al 
Marc de Protecció de la Privacitat UE-EE.UU.).

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Compliment d'una obligació legal aplicable al responsable del 
tractament (art. 6.1.c) RGPD, en relació amb el Reglament (UE) 
910/2014 del Parlament Europeu i del Consell de 23 de juliol de 2014 
relatiu a la identificació electrònica i els serveis de confiança per a les 
transaccions electròniques en el mercat interior i pel qual es deroga la 
Directiva 1999/93/CE i la Llei 6/2020, d’11 de novembre, reguladora de 
determinats aspectes dels serveis electrònics de confiança).

Compliment de missió realitzada en interès públic o en exercici de 
poders públics conferits al responsable del tractament (art. 6.1.e RGPD 
d'acord amb la Llei 29/2010, del 3 d’agost, de l’ús de mitjans electrònics 
al sector públic de Catalunya i Llei 26/2010, del 3 d’agost, de règim jurídic 
i de procediment de les administracions públiques de Catalunya).

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya Subvencions
C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció de Transformació Digital
Dades de caràcter identificatiu, Detalls 
d'ocupació professionals, Econòmics, 
financers i d'assegurances.

Gestionar les dades de les persones de contacte de les administracions públiques que 
sol·liciten alguna de les subvencions promogudes pel Consorci AOC i del seu personal. 

Empleats, Càrrecs públics, Persones de 
contacte, Sol·licitants, Beneficiaris.

No aplica

Es conservaran les dades de forma indefinida, la resta de 
documentació de les subvencions de lliure concurrència es 
suprimirà un cop transcorreguts 6 anys des de la remissió 
del Compte General a la Sindicatura de Comptes o en un 
termini superior en el cas que s’estableixi un període 
d’inspecció i auditoria en les bases de la convocatòria. 
Respecte al projecte i la memòria de les subvencions de 
lliure concurrència, es conservaran les dades de forma 
indefinida.

Taula d’Accés i Avaluació Documental (TAAD) núm. 743 de 
la Comissió Nacional d’Accés, Avaluació i Tria Documental 
de Catalunya (CNAATDC).

Base de Dades Nacional de Subvencions, 
Registre de Subvencions i Ajuts de Catalunya, 
Departament d'Economia i Finances de la 
Generalitat de Catalunya (Gefact) i Sindicatura 
de Comptes., Administracions públiques amb 
competència en la matèria.

Serveis informàtics. No aplica
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Compliment d'una obligació legal aplicable al responsable del 
tractament (art. 6.1.c) RGPD en relació amb la Llei 38/2003, de 17 de 
novembre, General de Subvencions i el Decret Legislatiu 3/2002 de 24 de 
desembre, pel qual s’aprova el Text refós de la Llei de finances públiques 
de Catalunya).

Compliment de missió realitzada en interès públic o en exercici de 
poders públics conferits al responsable del tractament (art. 6.1.e RGPD 
d'acord amb la Llei 29/2010, del 3 d’agost, de l’ús de mitjans electrònics 
al sector públic de Catalunya).

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya Proveïdors del Consorci AOC
C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció d'Organització

Dades de caràcter identificatiu, Detalls 
d'ocupació professionals, Acadèmiques i 
professionals, Econòmics, financers i 
d'assegurances.

Gestionar i tramitar la licitació i execució de contractes pel Consorci AOC. Empleats, Representants Legals, Proveïdors. No aplica

Contractes de subministraments: conservació 
permanentment del contracte junt amb els plecs de 
clàusules administratives i de prescripcions tècniques.

Contractes de serveis: conservació permanentment 
juntament amb l’estudi o projecte que en resulti, si n’hi ha, 
el plec de clàusules i les prescripcions tècniques.
Contractes de gestió de serveis públics i els administratius 
especials: conservació permanent.

Contractes d’obres: conservació permanentment del 
contracte junt amb els plecs de clàusules administratives i 
de prescripcions tècniques, la liquidació definitiva i el 
pressupost addicional del projecte d’obra si n’hi ha i si és 
objecte del contracte.

Pel que fa a la resta de documentació aportada per les 
empreses licitadores que resultin adjudicatàries, i també 
per la documentació aportada per la resta d’empreses
licitadores, s’estableixen 15 anys de conservació per als 
contractes d’obres i 10 pels contractes de 
subministraments i de serveis.

En allò relatiu a la documentació acreditativa de llur aptitud 
per contractar i de la resta de requisits previs, s’ha de 
retornar un cop adjudicat el contracte tenint en compte que
pot ser destruïda quan hagi transcorregut 1 any des de 
l’adjudicació sense haver estat recollida per l’empresa 
licitadora.

Taula d’Accés i Avaluació Documental (TAAD) núms. 235, 
236 i 238 de la Comissió Nacional d’Accés, Avaluació i Tria 
Documental de Catalunya (CNAATDC).

APDCAT i jutjats i tribunals, si escau. No aplica No aplica
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Execució d'un contracte en el que la persona interessada n'és part o 
aplicació de mesures precontractuals a petició seva (art. 6.1.b) RGPD).

Compliment d'una obligació legal aplicable al responsable del 
tractament (art. 6.1.c) del RGPD en relació a la Llei 9/2017, de 9 de 
novembre, de Contractes del Sector Públic i la Llei 19/2014, de 29 de 
desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern).

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 

Consorci Administració Oberta de Catalunya Canal intern de denúncies
C/Salvador Espriu 45-51, 08908, L'Hospitalet de 
Llobregat
A/e: dpd@aoc.cat - Telèfon: 93 272 25 00

Subdirecció d'Organització Dades de caràcter identificatiu
Gestionar i investigar la informació proporcionada per la persona denunciant mitjançant 
el canal intern de denúncies del Consorci AOC i comunicar-se amb aquesta.

Persona denunciant que informi sobre 
infraccions normatives i de lluita contra la 
corrupció

No aplica

10 anys d’acord amb l’article 26 de la Llei 2/2023, de 20 de 
febrer, reguladora de la protecció de les persones que 
informin sobre infraccions normatives i de lluita contra la 
corrupció.

Oficina Antifrau de Catalunya i/o Ministeri 
Fiscal. En el cas que els fets afectin els 
interessos financers de la Unió Europea, 
també es podran comunicar les dades a la 
Fiscalia europea (art. 9.2 j) de la Llei 2/2023, de 
20 de febrer).  

No aplica No aplica
S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a la 
protecció de dades (MCPD).

Consentiment de la persona interessada (art. 6.1.a) RGPD).

Compliment d'una obligació legal aplicable al responsable del 
tractament (art. 6.1.c) del RGPD) en relació a la Llei 2/2023, de 20 de 
febrer, reguladora de la protecció de les persones que informin sobre 
infraccions normatives i de lluita contra la corrupció.

Teniu dret a accedir a les vostres dades, sol·licitar-ne la rectificació o 
supressió, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, 
mitjançant formulari electrònic disponible a: https://www.seu-
e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-transparencia/serveis-i-
tramits/tramits/tramits-associats-a-proteccio-de-dades-193 o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona).

També teniu dret a retirar el consentiment en qualsevol moment 
mitjançant formulari electrònic d'instància genèrica disponible a  
https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc/govern-obert-i-
transparencia/serveis-i-tramits/tramits/instancia-generica o bé, 
mitjançant un escrit adreçat al Consorci AOC, C/ Salvador Espriu 45-51, 
08908, L’Hospitalet de Llobregat (Barcelona). Indiqueu sempre el 
tractament vers el que retireu el consentiment. 

Si considereu que el vostre dret ha estat desatès, podeu dirigir-vos a la 
persona delegada de protecció de dades del Consorci AOC, mitjançant 
un escrit adreçat al C/ Salvador Espriu 45-51, 08908, L’Hospitalet de 
Llobregat (Barcelona), o bé mitjançant formulari d’instància genèrica 
disponible a: https://www.seu-e.cat/ca/web/consorciaoc, referenciant 
l'expedient o sol·licitud corresponent. 

També podeu presentar directament una reclamació davant l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades. 


