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PROPOSTA D’APROVACIÓ DE LA MOCIÓ A FAVOR DEL MANTENIMENT 

DE LA PRESTACIÓ DEL SERVEI POSTAL UNIVERSAL, DE MANERA 

ESPECIAL EN ELS MUNICIPIS MÉS PETITS I EN ELS ÀMBITS RURALS, I 

EN DEFENSA DE L’OPERADOR PÚBLIC I DE LA QUALITAT DELS SEUS 

LLOCS DE TREBALL. Aprovació (A120.1 0009/2022) 

 

Vista la moció a favor del manteniment de la prestació del servei postal universal, de 

manera especial en els municipis més petits i en els àmbits rurals, i en defensa de 

l’operador públic i de la qualitat dels seus llocs de treballs presentada pel grup 

municipal Guanyarem Santa Cristina des del carrer en data 10 de juny de 2022 i número 

de registre d’entrada 4383 i en la que demanen que s’inclogui en el proper Ple 

municipal, la qual es transcriu literalment:  

 

Part expositiva 

 

Malgrat el que pugui semblar en els temps actuals de digitalització, el servei postal 

continua tenint un paper indubtable alhora de contribuir a la cohesió social, territorial i 

econòmica del país, tant a nivell estatal com autonòmic i especialment a l'àmbit 

municipal i de manera més directa en els municipis més petits i en aquells d’àmbit rural. 

Cal recordar que Correus va ser declarat servei essencial durant l'estat d'alarma 

conseqüència de la pandèmia COVID. 

 

El Servei Postal Universal (SPU) ve regulat per la Directiva europea 97/67 relativa a les 

normes comunes per al desenvolupament del mercat interior dels serveis postals, per la 

Llei estatal 43/2010 i pel Reglament de Prestació del SPU. Tota aquesta normativa 

determina que aquest servei es realitzarà a través de l’operador públic (Correus), que 

haurà d’incloure totes les activitats pròpies de la recollida, admissió, classificació, 

transport, distribució i entrega d'enviaments postals nacionals i internacionals de cartes 

fins a dos quilos de pes i de paqueteria fins a vint, que podrà incloure altres serveis 

complementaris com els de certificació, valor declarat o enviament de diners, que haurà 

de ser accessible en tot el territori estatal sense cap tipus de discriminació i, finalment, 

que haurà de garantir uns mínims estàndards de qualitat. 

 

No obstant, i malgrat tota la legislació vigent, en els darrers 10 anys hem assistit a 

processos progressius de desmantellament de l’empresa estatal que han donat com a 

resultat una important davallada dels ingressos acompanyada d’una reducció en la 

qualitat de la prestació dels serveis i, com a conseqüència de tot plegat, una disminució 

gradual dels drets laborals de la seva plantilla. Per això cal insistir en la necessitat de 

complir amb els paràmetres de qualitat i eficàcia que determinen tant la Llei Postal com 

el Reglament de prestació del servei i abordar d’una manera eficaç el seu correcte 

compliment, tot plegat amb l’objectiu d’assegurar al conjunt de la ciutadania, 

indistintament d’allà on visquin, la recepció de la seva correspondència i l’accés al 

servei. 

 

Part resolutiva 

 

És per tot plegat que proposem al Ple l’adopció dels següents acords: 
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Primer. Requerir a la SAE Correus i Telègrafs, a la SEPI, al Ministeri d'Hisenda i al 

Ministeri de Transports, Mobilitat i Agenda Urbana, que s'adoptin totes les mesures 

necessàries per garantir la Prestació del Servei Postal Públic en els termes que estableix 

la legislació vigent; entre elles: -Incloure l’operador públic Correus en el repartiment 

dels 

fons del Pla de recuperació, transformació i resiliència, perquè sigui clau en la resposta 

que, com a societat, cal donar a la crisi sanitària i econòmica provocada per la COVID. 

 

-Actualitzar i mantenir les oficines auxiliars de municipis petits i les unitats de 

repartiment existents en les zones rurals, que són clau en la reversió de les zones menys 

poblades, com a única manera de contribuir al fet que les àrees geogràfiques de 

repartiment deficitàries econòmicament puguin gaudir d’un servei postal en igualtat de 

condicions respecte a la població dels grans nuclis urbans. 

 

-Garantir la cobertura dels llocs de treball estructurals necessaris, en l’actualitat 

insuficients, per a garantir un servei postal públic de qualitat en ocupació i drets. 

 

Segon. instar el Govern perquè promogui l’ús de l’operador públic postal en els 

enviaments de paqueteria i comunicació postal que faci el conjunt de l’Administració 

amb les seves relacions vers la ciutadania. 

 

Tercer. Donar trasllat d’aquest acord a tots els grups polítics del Congrés de Diputats, 

al 

President de la Societat Estatal de Correus, a la Societat Estatal de Participacions 

Industrials, al Ministeri de Transports, Mobilitat i Agenda Urbana i al Ministeri 

d’Hisenda 

i Funció Pública, amb la finalitat de tornar a situar l’operador públic en l’agenda del 

Govern per a una recuperació, transformació i viabilitat que garanteixi el seu futur i el 

del seus treballadors i treballadores. 

 

 

 

Moció aprovada per unanimitat 


