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Un augment del 40,5% en les intervencions, segurament
La poblaci6 de dret de la ciutat ha augmentat i hi ha hagut per rao de l'increment d’atesos i de I'obertura de canals
més atencio aguda a causa del COVID d’intervencié telematics per motiu de I'estat
d’excepcionalitat

Un 12% més d’expedients oberts durant el 2020, és a dir,
3.512 persones que han entrat per primera vegada al
sistema




Indicadors d’atencio als serveis socials basics
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Evolucié mensual de I'atencidé durant
COVID19. Observem l'increment agut de la
demanda, molt per sobre dels valors
mensuals del 2019, especialment durant els
primers sis mesos de 2020
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Permanéncia als SSB, en percentatge
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55%

Els recursos atorgats durant I'any 2020 s’han vist
incrementats en un 45%, és a dir, quasi el doble dels de
I'any 2019, marcant un canvi agut de tendéncia.
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Families per quantitat de recursos atorgats
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€1.065.085,00
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Indicadors d’atencio als serveis socials basics

N~
(98]
i
o
~
A . =
S ~ “*
(o]
i
2016 2017 2018 2019
2445
2601
2355 2300 2293
2041 2052
1865 1914 2039
1826
1718 1788 1820 1852 1842 1846
Gener Febrer Marg Abril Maig Juny

2019

2505

2020

2585

1738

Juliol

2020 m2021

Rebost solidari
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Comparativa
d’evolucid
mensual de
families durant
I'any COVID19

[ 650 families ateses al Dispositiu especial amb la col-laboracié de la Creu Roja ]
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1.499 IRER
realitzats

14.957 respostes

als llistats

5.064 vulnerabilitats
detectades
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FAMILIES AMB RGC
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Import en € mensual mitja

Import mitja percebut
2019

575,7
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urant I'any 2020 es

712
consolida I'atenci6 que es
490 7 realitza des de la recent
o7 creada Unitat d’atencio al risc
e de pérdua d’habitatge
(URPH).
. Aquest indicador es proposa de nou,

subjecte a modificacions i ajusts posteriors
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Es decideix mantenir I'indicador, malgrat es tracta d’'una dada
sensiblement alterada per I'impacte de I'Estat d’alarma
provocat pel COVID19, en particular per a les activitats
d’estiu del 2020.
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Diagnostic Desemparament

Diagnostic Greu

Diagnostic Moderat

Diagnostic Lleu

Diagnostic vulerabilitat
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9% dels menors en risc

35% dels menors en risc




Terrassa Sabadell Mitjana CAT Badalona L'Hospitalet Sta. Coloma
m VS 94,3 92,9 95,1 90,6 87,5 86,6
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