ACUERDO MARCO DE COLABORACION DE ENTIDADES FUNDADORAS DEL HUB DE
INNOVACION DIGITAL “DIGITAL IMPULSE HUB”

zn Terrassa, a 20 de octubre de 2020.
REUNIDOS
Je una parte, la “Cambra de Terrassa” (en su condicién de Coordinadora)
El llmo. Sr. Ramon Talamas Jofresa, Presidente de la “Cambra Oficial de Comereg,
Indistria i Serveis de Terrassa” (en adelante, la “Cambra de Terrassa”), en nombre y

representacion de la entidad, con domicilio en ¢/ Blasco de Garay, n® 29-49 - 08224 de
Terrassay con CIF nimero Q0873004F, actuando en representacion de ésta.

Y, de otra parte, (en su condicion de socios del Digital Impulse Hub)

El llmo. Sr. Jordi Ballart Pastor, Alcalde del “Ajuntament de Terrassa”, con domicilio
en ¢/ Raval de Montserrat, 14 - 08221 de Terrassa y CIF P0827900B, actuando en
representacion de éste.

Lallma. Sra. Mireia Ingla Mas, Alcaldesa del “Ajuntament de Sant Cugat del Valles”, (en
/ adelante el “Ajuntament de Sant Cugat”) con domicilio en Pl. De la Vila, 1 - 08172 de
Sant Cugat del Valles y CIF P0820400J, actuando en representacion de éste.

3

o

\ La Ilma. Sra. Ana Maria Martinez Martinez, Alcaldesa del “Ajuntament de Rubi”, con
domicilio en Pl. Pere Aguilera, 1 - 08191 de Rubi y CIF P0818300F, actuando en
representacion de éste.

~

El Excmo. Sr. Josep A. Planell Estany, Rector Magnifico de la “Universitat Oberta de
Catalunya”, (en adelante la “UOC"), con domicilio en la Avenida del Tibidabo, 39-43 -
08035 de Barcelona y CIF G60667813, actuando en representacién de ésta.

El Sr. Xavier Roca Ramon, Delegado del Rector de la “Universitat Politécnica de
Catalunya”, (en adelante la “UPC”) con domicilio en ¢/ Jordi Girona, 31 - 08034 de
Barcelona y CIF Q0818003F, actuando en representacion de ésta.

El Prof. Luis M. Llanes Pitarch, Director de la “Fundacio Politecnica de Catalunya” (en
adelante la “FPC”), con domicilio en ¢/ de Badajoz, 73 - 08005 de Barcelona y CIF
G60664000, y el Prof. Carles Sora Domenjo, Director académico del “Centre de la
Imatge i la Tecnologia Multimedia” (en adelante “CITM”), con domicilio en ¢/ de la
Igualtat, 33 - 08222 de Terrassa, actuando en representacion de ésta.

El Excmo. Sr. Joan Canadell Bruguera, Presidente del “Consell General de Cambres de
Catalunya”, (en adelante el “Consell de Cambres”) con domicilio en Avenida Diagonal,
452-454 -08006 de Barcelona y CIF Q0801185J, actuando en representacion de éste.

El llmo. Sr. Jaume Oliveras Maristany, Presidente del “Consorci Localret”, (en adelante
“Localret”) con domicilio en ¢/ Laguna, 166 planta 9 - 08018 de Barcelona y CIF
P5800043A , actuando en representacion de éste.
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En adelante, “Cambra de Terrassa”, “Ajuntament de Terrassa”, “Ajuntament de Sant Cugat®,
“Ajuntament de Rubf”, “UOC”, “UPC”, “FPC”", “CTIM”, “Consell de Cambres” y “Localret” seran
referidos también como “las Partes”, o los “socios” cualquiera de elias, ocasionalmente y
cuando proceda, como “el socio” o la Parte”.

Las partes se reconocen, mutua y reciprocamente, la capaudad legal necesaria para
formalizarel presente ACUERDO MARCO DE COLABORACION DE ENTIDADES FUNDADORAS
DEL DIGITAL IMPULSE HUB {en adelante, et “ACUERDO”} y a tal efecto.

Las partes firmantes se reconocen mutuamente la capacidad legal necesaria para la
formalizacion del presente ACUERDO y

MANIFIESTAN

I. Que la “Cambra de Terrassa” es una corporacion de derecho ptiblico a la que
corresponde, entre otros, la finalidad de la representacién, promoaon y defensa de
los intereses generales del comercio, la industria y los servicios, asi como la prestacién
de servicios a las empresas que ejerzan las actividades indicadas y la funcion de
favorecer la internacionalizacién de ltas empresas y participacién en proyectos. de
caracter internacional, de acuerdo con lo previsto en los articulos 2.2 apartado d) y
11.1 apartados g) y o) de la Ley 14/2002 de Camaras Oficiales de Comercio, Industria y
Navegacién de Catalunya. Su demarcacién territorial abarca doce municipios en fos
cuales se tienen censadas 33.180 empresas.

. Que, en cumplimiento de sus funciones de llevar a cabo actuaciones en el ambito
internacional y comunitario, la “Cambra de Terrassa” participa habitualmente en
proyectos promovidos por la Uni6én Europea, ofreciendo en colaboracion con las
administraciones plblicas, el acceso a estos proyectos a las empresas de su
demarcacion.

IIl. Que el “Ajuntament de Terrassa”, con un total de 13.818 empresas en el municipic,
mediante el drea de Promocidn Econdmica y Proyeccion de la Ciudad, entre otras
competencias, trabaja para contribuir al desarrollo social y econdmico local
apoyando el emprendimiento y la consolidacién empresarial. En este &mbito, unade
las lineas de actuacidn consiste en sensibilizar y acompafiar a las empresas en el
proceso de implantacién y transformacion digital para ayudarlas a ser mas
competitivas y, a la vez, puedan crear mas y mejor ocupacion.

IV. Que el “Ajuntament de Rubi®, con un total de 4.684 empresas en el municipio, trabaja
para impulsar la.competitividad de las mismas, apoyando al emprendimiento y a la
consolidacién empresarial. Entre otras competencias, promueve la mejora de la
competitividad industrial impulsando la transformacion digital y la empleabilidad a
través de la implementacién de politicas conjuntas de desarrollo economico local.

V. Que el “Ajuritament de Sant Cugat”, con un total de 7.456 empresas en el municipio,
trabaja para impulsar la competitividad de las mismas apoyando al emprendimiento
y las startups locales. Con estrategias basadas en la colaboracién publico - privaday
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VI.

VIL.

la promocion de la transformacion digital, promueve la actividad con el objetivo de
maximizar el desarrollo econémico y la generacion de oportunidades.

Queel “Consell de Cambres” coordina la actividad de las trece camaras catalanas. Las
Camaras de Comercio, Industria, Navegacion y Servicios son entidades de derecho
publico cuyas demarcaciones abarcan todo el territorio catalan y representan a todas
las empresas y auténomos radicados, un total de 627.693, tanto por sus sedes
centrales como por delegaciones en su demarcacion territorial de acuerdo con lo
previsto en la Ley 14/2002 de Camaras Oficiales de Comercio, Industria y Navegacion
de Catalunya.

Que “Localret” es el consorcio local integrado por mas de 800 ayuntamientos, las
diputaciones, varios consejos comarcales y el area Metropolitana de Barcelona, que
tiene por mision fomentar, impulsary coordinar el desarrollo de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién en el ambito de los entes locales catalanes y que, en
el marco de las actividades que desarrolla para prestar un mayor y mejor servicio a
sus entes adheridos, esta elaborando una nueva estrategia para acompaiiar a los
municipios y a sus ayuntamientos en su proceso de transformacion digital. Para el
desempefio de sus finalidades, de acuerdo con el articulo 9.n de sus estatutos,
“Localret” podra “Colaborar con personas o entidades publicas y privadas (...), y
subscribir los convenios de colaboracién necesarios”

VIIl.Que la “UOC” es una universidad que tiene por mision facilitar la formacion de las

Xl.

A

personas a lo largo de la vida, usando las nuevas tecnologias para superar las barreras
del tiempo y del espacio. Es objetivo de la “UOC” hacer avanzar la creatividad de las
personasy contribuir al progreso de la sociedad impulsando la investigacién en torno
a la sociedad del conocimiento y con la voluntad de establecer alianzas con empresas
e instituciones que compartan los mismos objetivos y valores con el fin de crear una
red relacional que permita intercambiar experiencias orientadas al desarrollo de los
profesionales y a la mejora de la competitividad de las organizaciones en el marco de
la sociedad del conocimiento.

. Que la “UPC”, atendiendo a la confluencia de intereses, expresa su voluntad de

participar a través de la Escola Superior d'Enginyeries Industrials, Aeroespacial i
Audiovisual de Terrassa.

Que la “FPC” es la entidad gestora del “CITM”, centro adscrito a la “UPC”, centro
especializado en formacion en los ambitos de la animacién y arte digital, tecnologias
multimedia y videojuegos.

Que la “Cambra de Terrassa” ha impulsado el Digital Impulse Hub, junto con el
“Ajuntament de Terrassa”, el “Ajuntament de Sant Cugat”, el “Ajuntament de Rubi”,
“Localret” y el “Consell de Cambres”, y las Universidades “U0C”, “UPC”, “FPC”, “CITM”
que aspira a formar parte de la red europea de EDIHs contemplada en el programa
Europa Digital (2021-2027) de la Comisién Europea, atendida la confluencia de
intereses, subscriben el presente ACUERDO, que se regira por los siguientes.
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PACTOS
PRIMERO.-  Objeto

El objeto del presente Acuerdo es la regulacion de los compromisos y
obligaciones, organizacién, coordinacién y funcionamiento interno del
DIGITAL IMPULSE HUB, como apuesta estratégica para fomentar la
transformacién digital en Catalunya, la digitalizacion de la industria y el
comercio, el sector pablico, la digitalizacion de la formacion, el crecimiento
de las Start Ups digitales, la innovacién y la competitividad internacional de
las Pymes catalanas que aspiran a formar parte de la red europea de EDIHs
contemplada en el programa Europa Digital (2021-2027) de la Comision
Europea.

La “Cambra de Terrassa” ha impulsado el Digital Impulse Hub, que se gestiona
en forma de consorcio de entidades, sin personalidad juridica propia,
constituido para ofrecer, sin animo de lucro, servicios de apoyo a la
transformacion digital de las empresas, especialmente las pymes y a las
administraciones publicas. Este consorcio de entidades se formaliza por el
presente acuerdo, que detalla la identidad y los compromises asumidos por
cada uno de los integrantes, asi como su estructura organizativa.

Conscientes de la necesidad de impulsar iniciativas regionales que aceleren la
digitalizacién de las Pymes y la generacion de sinergias. fruto de la
colaboracion entre los actores de la triple hélice administracion, innovacion,
empresa, las entidades socias del Digital Impulse Hub prestaran sérvicios sin
animo de lucro que se alinearan con el Plan Estratégico, sus lineas de accion
tematicas que se concretardn en planes de trabajo anuales ddnde se
priorizaran anualmente las actividades de cada linea de accion.

SEGUNDO.- Contenido de la Prestacion de servicios del Digital impulse Hub

Concretamente, |os servicios sin animo de lucro se proporcionaran a través
del Digital impulse Hub a las Pymes y entidades del territorio catalan en las
siguientes areas:

- Ventanilla unica de digitalizacion.

- Servicios de acompanamiento de la transformacién digital.
- Formacion basica y avance en digitalizacion.

- Apoyo en la investigacion de fuentes de financiacion.

- Ecosistemas de innovacion y redes.

- Experimentacion, ensayosy cocreacion.

El DiH, mediante la experienciay la colaboracién de las entidades integrantes
entre si y conjuntamente con las redes regionales, nacionales e
internacionales de las que son miembros, tiene que prestar entre otros los
siguientes servicios a las empresas, y a las administraciones publicas, como,
por ejemplo:
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RCERO.-

N

’)uerd:

1. Actividades de concienciacién de la digitalizacion y de novedades
tecnoldgicas.

2. Formacion, orientacion y acompafiamiento en digitalizacion vy
competencias digitales.

Diagnésticos de digitalizacion.

Acontecimientos y ferias de transferencia de tecnologia.
Servicios de subvenciones a la innovacién.

Servicios de propiedad intelectual.

Proyectos y programas de apoyo a la digitalizacién para pymes.

O =, o kW

Instalaciones de ultima generacion, instalaciones de prueba vy
prototipaje.

9. Apoyoyacompaifiamiento a las start-ups digitales.

Estructura organizativa del Digital Impulse Hub

El Digital Impulse Hub tiene la sede fisica en Terrassa, en la sede de la “Cambra
de Terrassa”, con una cobertura de todo el territorio de Catalunya por lo que
respecta a la prestacion de servicios de digitalizacion en los dmbitos de la
industria, el comercio, la administracion pablica y la formacion.

Digital Impulse Hub es una iniciativa de colaboracion publico-privada, sin
animo de lucro, de impacto directo en la digitalizacion de las Pymes, de la
formacion y del sector plblico, con una generacién de sinergias donde cada
miembro aporta su experiencia, sus recursos y sus proyectos para sumar
esfuerzos con una finalidad comun.

Roles de los socios del Digital Impulse Hub:

“Cambra de Terrassa” coordinadora o gerente del DIH:

A través del presente acuerdo se designa a la “Cambra de Terrassa” como
representante del consorcio de entidades y que actuara como interlocutora
Gnica ante la administracion y ésta sera responsable de las actividades de
gestion y coordinacion de los servicios prestados por el Digital Impulse Hub
asi como de la rendicidn de cuentas de las ayudas publicas recibidas por éste.

En este sentido, la “Cambra de Terrassa” actiia como: (i) Impulsora del Digital
Impulse Hub; (ii) Coordinadora del consorcio de entidades (iii) Representante
de la iniciativa ante las instituciones europeas y ante redes internacionales;
(iv) Impulsora o participante en proyectos conjuntos del DIH.
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CUARTO.-

“Localret” v Avuntamientos socios del Digital Impulse Hub::

Los representantes de la Administracién local son socios fundadores de Digital
Impulse Hub y actdan como: (i) impulsores de la transformacion digital del
territorio que gobiernan y administran; (i) Impulsores de la transformacian
digital de las administraciones locales y del sector publico en generat; (iii)
Integradores de las actividades del DIH a nivel supramunicipal, regional y
nacional; (iv) Representantes en el Digital Impulse Hub del sector plblico; y (v)
Impulsores o participantes en proyectes conjuntos det DIH.

Universidades v fundaciones universitarias socias del Digital Impulse Hub:

Las Universidades y las fundaciones universitarias son socias fundadoras del
Digital Impulse Hub y son los centros de competencia donde se genera el
conocimiento y la innovacién digital y actdan como: (i) Divulgadoras de la
investigacién y sus aplicaciones en el sector empresarial y en la
administracion plbtica; (i) Impulsoras de la transferencia tecnolégica en
digitalizacion; (iii) Aportadoras de soluciones, instalaciones y equipos para
desarrollar proyectos de prototipaje y: cocreacién con el sector privado; (iv)
Impulsoras o participantes en proyectos conjuntos del DIH.

“Consell de Cambres” socio del Digital impulse Hub:,

El “Consell de Cambres” es socio fundador del Digital Impulse Hub y actuara
como (i) Representante en el Digital Impulse Hub de las necesidades del sector
privado cataldn (empresas y nuevos emprendederes de toda Catalunya); {ii}
Impulsoras o participantes en proyectos conjuntos del DIH.

La gestién y funcionamiento interno se realiza mediante unos organos de
gobiernoy grupos de trabajo que garantizan su funciohamientoy gobernanza,
recogidos en el Anexo 1 “Protocolo de Funcionamiento interno”.

El érganc de gobierno del Digital Impulse Hub es el Comité Director y la
gestién de sus actividades se realizard mediante un Grupo de Trabajo de
Proyectos y un Grupo de Trabajo de Comunicacién,

Obligaciones de las Partes:

El acuerdo implicard que las partes que lo integran asuman las siguientes
obligaciones y compromisos:

- Las partes se obligan a acordar el Plan Estratégico y su despliegue en
Planes de Trabajo anuales.

- Poner en conocimiento del coordinador del Digital Impulse Hub las
alteraciones o modificaciones de los datos, cumplimiento de las
condiciones y requisitos establecidos en el presente acuerdo y en el
programa Europa Digital {2021-2027) de la Comisién Europea al que
aspiran a formar parte integrandose en la red europea de EDIH.
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UINTO.-

EXTO.-

EPTIMO.-

]

D

- Sustentar las actividades de los Planes de Trabajo Anuales del Digital
Impulse Hub, mediante las cesiones o aportaciones por parte de cada
entidad miembro en: recursos humanos, subvenciones y proyectos,
equipos e instalaciones, que sean necesarios para su ejecucion.

- Poner a disposicion del Digital Impulse Hub el personal adecuado para
la prestacion de los servicios sin animo de lucro enumerados de
acuerdo con el experiencia y conocimiento de cada entidad socia.

- La prestacion de los servicios enumerados en el presente acuerdoy en
el plan estratégico del Digital Impulse Hub.

- Aportar la documentacion e informacién adicional que pueda ser
requerida por parte de la convocatoria de la red europea de EDIHs y
de sus manifestaciones de interés.

- Participar en la definicién del Plan Estratégico y de los Planes Anuales
de Trabajo, con los servicios y actividades que el Digital Impulse Hub
llevara a cabo a corto plazo.

Duracion y vigencia del ACUERDO

El presente ACUERDO tendra la duracién prevista de los diferentes planes
estratégicos y Planes de Trabajo Anuales que se presenten y desarrollen por
el Digital Impulse Hub y de la vigencia de la red europea de EDIH (2021-2027);
alafinalizacion y aprobacion de los proyectos, cuando se justifiquen todas las
acciones realizadas, con posibilidad de prorroga expresa teniendo en cuenta
la vigencia de |la red europea de EDIH.

Incumplimiento

En el supuesto de que una de las partes del acuerdo (socio o coordinador)
identifique un incumplimiento de las obligaciones de otra parte, ésta
comunicara al Comité Director y se requerira a la otra parte que, en un plazo
no superior a 10 dias resuelva el incumplimiento.

En caso de incumplimiento sustancial y que éste no se pudiera enmendar, el
Comité Director decidirad las consecuencias incluyendo la finalizacién de la
participacion en el Digital Impulse Hub.

Propiedad intelectual

De conformidad con las disposiciones contenidas en la legislacion vigente y el
contenido del ACUERDO subscrito, cada parte es titular de los derechos de
propiedad intelectual obtenidos como consecuencia de los resultados
cientificos, obras, publicaciones e invenciones producidas por su personal, en
el ejercicio de sus funciones, fruto de las actividades desarrolladas en el
ambito de actuacion de este programa.
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OCTAVO.-

NOVENO.-

Causas de resolucion anticipada del ACUERDO

Este ACUERDO podra resolverse por (i) incumplimiento de cualquier de sus
pactos, sin perjui_c'io de las indemnizaciones que pudieran corresponder o de
la opcién prevista en el articulo 1.124 del Cédigo Civil en relacion a exigirel
cumplimiento, (i} por mutuo acuerdo y (iii) por todas aquellas otras causas
previstas en Derecho.

A pesar de la resolucién del ACUERDO, las partes se obligan a llevar a cabo las
acciones necesarias para finalizar las iniciativas y obligaciones vigentes
generadas por el mismo.

Proteccion de datos

Las partes se comprometen a tratar los datos de caracter personal que le sean
cedidos en el marco del presente ACUERDO segtin; (i) el Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccién de las personas fisicas en cuanto al tratamiento de
datos personalesy a la libre circulacion de estos datos {de ahora enadelante,
RGPD) y en conformidad con lo que dispone (i) la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre de Proteccidn de Datos de Caracter Personal y Garantia de los
Derechos Digitales {en adelante LOPDGDD), las partes se comprometen a
tratar fos mencionados datos (inicamente conforme se ha establecido y con
la finalidad sefialada en el presente ACUERDO.

Los dates personales.que se faciliten en el marco del presente ACUERDO son
tratados porla “Cambra de Terrassa”, entidad COORDINADORAYy responsable
del tratamiento:

“Cambra Oficial de Comerg, Industria i Serveis de Terrassa”
Direccién: C/. Blasco de Garay , n® 29-49, 08224 - Terrassa
Teléfono: 93.733.98.33

CIF: Q0873004F

E-mail: protecciodades@cambrater‘rassa.org

Informacidn basica:

Finalidades Establecer una relacién de colaboracion entre las
partes para la gestion del Digital Impulse Hub.

Legitimacion Acuerdo marco de colaboracion.

Destinatarios No se prevé la cesidn de datos a terceros, excepto
obligacién legal.

Derechos Acceder a los datos, rectificarlos, suprimirlos,

solicitar la portabilidad y la limitacién u oponerse al
tratamiento.
Informacién Adicional Ver pagina web: www.cambraterrassa.org
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De acuerdo con el articulo 5 de la LOPDGDD, se obligan a mantener el secreto
profesional respecto a los datos. Esta obligacion subsistird atun después de
extinguida la relacion entre las partes.

DECIMO.- Resolucion de conflictos

Las partes que intervienen en este ACUERDO acuerdan que todo litigio,
discrepancia, cuestion o reclamacion resultantes de la ejecucion o
interpretacion de este ACUERDO o relacionados con él, directa o
indirectamente, se resolveran definitivamente mediante la sumision de las
partes a la jurisdiccion contencioso administrativa.

Y para que asi conste, firman el presente documento, que consta de diez (10) hojas y un anexo
escritos sélo por el anverso y con una copia para cada uno de los socios y a un solo efecto en
la ciudad y fecha mencionadas al encabezamiento.
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ANEXO

Alianza estratégica para fomentar la transformacion digital de la
Industria y el comercio, del sector publico, fomentar la digitalizacién
de la formacidn, el crecimiento de las start-ups digitales, la innovacion
y la competitividad internacional de las pymes

Protocolo de funcionamiento interno

Protocc cionamiento interno
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7 1. Digital Impulse Hub. Definicién, objetivos, ambitos
~de actividad y ambito territorial.

Catalunya ha sido y es un territorio referente en el contexto espafiol que redne los centros de
competencia de la investigacion y la innovacién (las Universidades), un experimentado tejido
empresarial liderado por una sélida industria exportadora de capital local, un comercio
dinamico, un ecosistema emprendedor y una administracién plenamente en sintonia con el
desarrollo social y econémico de sus municipios.

La crisis de la COVID-19 ha golpeado fuertemente a la sociedad en general y al tejido empresarial
en términos de actividad econdmica. La lucha por la continuidad de las actividades ha
comportado una progresion acelerada y de reaccion inmediata hacia la digitalizacién de las
empresas y las administraciones y, en el caso de las universidades, una gran oportunidad, como
instituciones educativas, para demostrar su liderazgo digital.

La digitalizacion pasa a ser clave para que las empresas continten funcionando y una
transformacién indispensable e inaplazable para su reactivacion. De forma generalizada, es
)necesaria la ayuda a la pequefia y mediana empresa en la adecuacién de sus procesos a las
oportunidades que ofrece la digitalizacion para ganar competitividad y eficiencia en sus retos
internacionales, comerciales, logisticos, organizativos, etc.

También, la administracién publica se ha visto obligada a una urgente digitalizacién que ha
revelado necesidades de transformacion digital disruptiva, que precisan del apoyo de las altimas
innovaciones aportadas por centros de competencia digital.

Y a la Universidad le corresponde liberar el conocimiento para favorecer que las empresas
accedan aceleradamente a la adopcién de las herramientas digitales en sus procesos de
generacion de nuevos productos y servicios, procesos productivos, logisticos, comerciales o de
gestion.

La formacion y la transferencia de conocimiento ha hecho surgir una nueva generacién de
jovenes altamente cualificados que, nacidos digitales y globales, tienen un potencial real para
crear iniciativas empresariales de alto valor social, completamente digitales, de alto valor
afiadido y generadoras de puestos de trabajo, que precisan de un entorno favorable para hacer
empresa, crear puestos de trabajo y contribuir a la reconstruccion econdmica.

A la vez, hay que evitar el gap de conocimiento digital que propicia la evolucién exponencial de
las alternativas y herramientas frente a perfiles profesionales que tienen que continuar
aportando valor a sus puestos de trabajo o simplemente adaptandose a ellos o para tener la
opcion de ocupar uno.

Conscientes de la necesidad de impulsar iniciativas regionales que aceleren la digitalizacién de
[las pequefias y medianas empresas y la generacion de sinergias fruto de la colaboracién entre
los actores de la triple hélice (administracién, innovacion y empresa), se impulsa el Digital

A
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Impulse Hub, que la “Cambra de Terrassa”, gestiona en forma de consorcio de entidades sin
personalidad juridica propia junto con el "Ajuntament de Terrassa”, el “Ajuntament de Sant
Cugat”, el “Ajuntament de Rubi” y el “Consell de Cambres”, “Localret” y las Universidades
“Uoc”, “UPC” y “CITM”, coma miembros fundadores.

El Digital Impulse Hub tiene la sede fisica. en Terrassa, con una cobertura de todo el territorie
catalan por lo que respecta a la prestacion de servicios de digitalizacién en los ambitos de fa
industria, el comercio, la administracion publica y la formacion.

Digital Impulse Hub es una iniciativa de colaboracién pablico-privada, sin dnimo de lucro, de
impacto directo en la digitalizacién de las Pymes, de la formacion y del sector publico, con una
generacion de sinergias-donde cada miembro aporta su experiencia y sus proyectos para sumar
esfuerzos con una finalidad comun.

Este Protocelo de funcionamiento interno recoge el entorno de trabajo del Digital Impulse Hub
y su gobernanza.
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_ 2. Organizacion y sistema de funcionamiento.

La gestion y funcionamiento interno del Digital Impulse Hub se concreta en un sistema
organizativo y de gestién ligero pero permanente, que garantice el establecimiento de sus
objetivos, la ejecucion de sus planes de trabajo y la participacion en proyectos de forma regular,
estable y bien coordinada.

Este sistema organizativo y de gestion se compone de los siguientes elementos, aparte de contar
con una entidad coordinadora, cuya funcién recae en la “Cambra de Terrassa”:

e Comité Director.

e Grupo de Trabajo de Proyectos

e Grupo de Trabajo de Comunicacion.
e QOtros grupos de Trabajo Ad hoc.

Comité Director

El Comité Director establecerd anualmente el Plan estratégico y el correspondiente plan de
accion para marcar las lineas de actuacion prioritarias del Digital Impulse Hub. Este enfoque
estratégico y plan de accién anual estara alineado con las prioridades establecidas por el Digital
Europe Programme y enfocadas, principalmente, a la digitalizacién de la pequefia y mediana
empresa y a su contexto de necesidades de dinamizacion socioeconémica relacionadas con la
digitalizacion.

Cada una de las entidades miembros del Digital Impulse Hub designara un representante para
la participacion activa en este Comité Director. El/La representante que se designe tendrd el
nivel de responsabilidad suficiente dentro de la entidad para poder aportar al debate estratégico
conjunto, tomar las decisiones estratégicas para alinear las actuaciones y reforzar el
compromiso de la entidad representada en el desarrollo del Digital Impulse Hub.

El Comité Director se reunird para la aprobacion de las prioridades estratégicas y el Plan de
accion anual y, con una frecuencia trimestral, se realizara una revision de la estrategia de la
alianza establecida asi como un seguimiento del plan de accidn anual, para tomar las decisiones
encaminadas a incrementar el impacto del conjunto de oportunidades y proyectos impulsados
por las entidades participantes del Hub en la digitalizacion de las pymes.

A efectos operativos, las reuniones seran convocadas, organizadas y conducidas por el
representante de la “Cambra de Terrassa” en calidad de entidad coordinadora del Digital
Impulse Hub. Las reuniones podran ser presenciales o bien online. En caso de necesidad y a
7peticic’m de los miembros del Digital Impulse Hub se pueden programar reuniones adicionales.

Las decisiones se tomaran de manera consensuada por los representantes del Comité Director.
__En caso de diversidad de opinion en decisiones estratégicas, estas se tomaran con el acuerdo de
,7305 2/3 de los votos de sus miembros.

La entidad coordinadora del Digital Impulse Hub, llevara el registro y documentacion de las
reuniones que reflejarén los acuerdos tomados por el Comité Director. Los resimenes de las
‘reuniones, los Planes Anuales de Trabajo, el Plan estratégico y otros documentos necesarios

“para las reuniones del Comité Director, seran compartidos por todos los miembros en un
repositorio accesible online.
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De acuerdo con el Plan estratégico del Digital impulse Hub, para facilitar la actividad operativa
se establecen dos grupos de trabajo: el Grupo de Trabajo de Proyectos y el Grupo de Trabajo de
Comunicacion.

Los Grupos de Trabajo: Proyectos, Comunicacion, otros Ad hoc.

Por norma general, los grupos de trabajo estaran constituidos por un/a representante de cada
una de las entidades miembros, con responsabilidades: directas y conocimiento especializado
del tema objeto del grupo y con el objetive de planificar y ejecutar tareas especificas de su
ambito.

De las convocatorias y resttmenes de las reuniones se responsabiliza la entidad coordinadora del
Digital impulse Hub. Los grupos de trabajo se reuniran, orientativamente, én uri calendario
trimestral que quedard planificado anualmente. Siempre que sea necesario, se programaran
mas reuniones de acuerdo con las actividades que se tengan que llevar a cabo. Igualmente, las
reuniones podran ser-online ¢ presenciales..

Se pueden constituir otros Grupos de Trabajo Ad hoc cuando se considere oportuno y de la
manera mas operativa, con el objetivo de facilitar el impulso de lineas de trabajo prioritarias o
bien de impulsar algtn eje clave en el desarrollo del Digital Impulse Hub.

Grupo de Trabajo de Proyectos

£l Grupo de Trabajo de Proyectos, que se encarga de poner a disposicion del Digital Impulse Hub
ideas de nuevos proyectos para impulsar la digitalizacion, las posibilidades de optar a
convocatorias publicas de proyectos y también los posibles acuerdos de financiacién privada
con sponsars para proyectos o acontecimientos organizados por el Hub.

Las actividades del Grupo de Trabajo de Proyectos seran las siguientes:

1. Trabajar para formalizar el registro del Digital Impulse Hub en el Registro de CIDs
(Centros de Innovacion Digital) del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo.

2. Tener una participacién activa en la red espafiola de CIDs y colaborar con los otros CiDs
del Estado para fomentar las sinergias y maximizar el impacto de las actividades de
transformacion digital de las empresas y de la sociedad.

3. Contribuir a trabajar una propuesta sdlida para optar a formar parte de la red europea
de EDIHSs.

4. Contribuir a las iniciativas - de la Comisidn Europea en el marco del programa Digital
Europe y participar activamente en las actividades de colaboracion con otros DIHs de la
red europea de EDIHs.

5. Participacion en las actividades de networking e impulsar proyectos de colaboracion
europea con otros EDIHs en el marco de convocatorias Horizon Europe, Digital Europe,
etc.

6. Colaborar en la busqueda de sponsors del sector privado que puedan tener interés y
refacién directa con la digitalizacion de fas empresas, para impulsar y de colaborar en
acontecimientos del Digital Impulse Hub para el fomento de la transformacion digital, la
transferencia de la innovacion y el apoyo a las startups tecnoldgicas.
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. Grupo de Trabajo de Comunicacién

El Grupo de Trabajo de Comunicacién sera el encargado de difundir ptblicamente las actividades

el Digital Impulse, asi como de realizar campafias de concienciacion sobre digitalizacion y de la
realizacion de encuestas y sondeos, especialmente ligados a la ejecucién de proyectos
internacionales.

Las actividades del Grupo de Trabajo de Comunicacion seran las siguientes:

Velar por la imagen del Digital Impulse: el Digital Impulse Hub, se ha dotado de un
logotipo, una imagen gréfica y del disefio de la pagina web del Hub. Todas las entidades
miembros utilizaran el logotipo del Digital Impulse Hub para inserirlo en sus paginas
web, para acontecimientos del Hub y otras actividades publicas donde se mencione su
participacion en el mismo. Los miembros del Grupo de Trabajo de Comunicacién velarén
para la mejor coherencia posible en la utilizacidn de la imagen grafica del Digital Impulse
Hub.

Actualizar los contenidos en la pagina web del Digital Impulse Hub, dispuesto como sitio
web propio donde se presentan los miembros del DIH y sus objetivos.

www.digitalimpulsehub.eu

Los miembros del Digital Impulse Hub dedicardn un espacio en sus propios sitios web
para destacar su participacion en el Hub y vincularan esta pédgina web al sitio web del
Digital Impulse Hub.

En este sitio web se publicard la informacién de interés en materia de digitalizacién y
transformacion digital que se impulsa desde el Digital Impulse Hub. Los contenidos que
se publicarén en la seccion Noticias seran actualizados por el miembro gerente del grupo
de trabajo de Comunicacién del Digital Impulse. Todos los miembros del Hub,
colaborardn regularmente con contenidos y haran llegar noticias para su revision y
publicacion.

Los contenidos que se publicarén en la seccion Noticias seran los siguientes:

1. Novedades tecnoldgicas.

2. Novedades de programas y servicios de digitalizacion realizados por los
miembros del Hub.

3. Presentaciones, acontecimientos, publicaciones, etc.

En la seccién Agenda se actualizardn regularmente las actividades del Digital Impulse Hub. Los
miembros del Hub dotardn de contenidos la secciéon de Agenda del sitio web, con el
procedimiento técnico que se establezca (permiso de edicidn o actualizacion automatica). La
entidad coordinadora de Digital Impulse Hub, tendra el rol de administradora y velard por la
adecuacion de la informaciéon publicada, asi como la validacion final de la misma. En las
publicaciones de la seccion Agenda figuraran los datos de contacto especificos de la actividad,
para su adecuada gestion.

Los contenidos que se publicaran en la seccién Agenda seran los siguientes:
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1. Cursos, seminarios, sesiones informativas, y webinars relacionadaos con la
digitalizacién.

2. Acontecimientos y encuentros con temdtica relacionada con la digitalizacién y
el emprendimiento.

3. Servicios y convocatorias de programas de digitalizacidn para las empresasy las
startups.

Los miembros de la alianza podran utilizar sus propios canales en las redes sociales para
incrementar el nimero de visitas al sitio web del Digital Impulse Hub, para incrementar el
impacto mediatico de alguna noticia o actividad del mismo.

El Grupo de Trabajo de Comunicacién trabajard para crear canales propios del Digital Impulse
Hub en las redes sociales qué se determinen mas relevantes para la comunicacién con el pablico
objetivo.
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3. Roles de los miembros

.

“De acuerdo con la definicién de la Comisién Europea sobre Digital Innovation Hubs, éstos son
una agrupacién de entidades que actian coordinadamente, en forma de consorcio de entidades
sin personalidad juridica propia, con el fin de conseguir la digitalizacién de la sociedad y de las
pymes de su entorno. Los DIH tienen un alcance regional, reuniendo actores de la Investigacién
y la Innovacién (Centros de Competencia), la Industria y la Administracién, coordinados por una

entidad.
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En el funcionamiento del Digital Impulse Hub, los miembros fundadores asumen los siguientes

roles:

“Cambra Oficial de Comerg, Induistria i Serveis de Terrassa”

La “Cambra de Terrassa” asume el rol de entidad Coordinadora del Digital Impulse Hub.
(Orchestrator)

En este sentido, la “Cambra de Terrassa” actuaria como:

1. Entidad Impulsora y dinamizadora del Consorcio de entidades.

2. Coordinadora de la iniciativa.
3. Representante principal de la iniciativa -no exclusivamente- ante las instituciones

Europeas y ante redes internacionales.
Impulora y/o participante —no exclusivamente- en proyectos conjuntos del Digital

Impulse Hub.
“Consell General de Cambres de Catalunya” miembro fundador

Representante en el Digital Impulse Hub de las empresas y en general de las necesidades

sector privado (empresas y nuevos emprendedores).
Garantizar la capilaridad de las actividades del Digital Impulse Hub en todo el territorio

catalan mediante el censo de empresas de las 13 Camaras de comercio de Catalunya.

1.
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Implementacién de ventanillas Unicas de digitalizacion para las Pymes en la red de fas
13 Camaras de comercio de Catalunya.

Coordinador de la implementacién de actividades del Digital Impuise en las 13 Camaras
catalanas.

Impulsora y/o participante -no exclusivamente- en proyectos conjuntes del Digital
impulse Hub.

“Consorci Localret”

1.

Representante en el Digital Impulse Hub de la Administracién Local en Catalunya y, en
general, de las necesidades del sector pdblico.

Impulsoras de la transformacion digital del sector pdblico.

Garantizar la capilaridad de las actividades del Digital Impulse Hub en todo el territorio
catalan mediante la red de Mupicipios miembros de “Localret”.

Integradores de las actividades del DIH con otras iniciativas territoriales
supramunicipales, nacionales e internacionales.

Coordinador de la implementacién de actividades del Digital Impulse en los municipios
catalanes.

Impulsor y/o participante ~no exclusivamente- en proyectos conjuntos del Digital
Impulse Hub.

Ayuntamientos miembros fundadores

Los Ayuntamientos de Rubi, Sant Cugat del Vallésy de Terrassa son miembros fundadores del
Digital Impuise Hub.

En este sentido, los Ayuntamientos miembros fundadores actuarian como :

1.
2.

Impulsores de la transformatcion digital del territorio que gobiernan y administran.
Integradores de las actividades del DIH con otras iniciativas territoriales
supramunicipales, regionales, nacionales e internacionales.

Representantes del Digital Impuise Hub en el sector publico.

Impulsores yfo participantes -no exclusivamente- en proyectos conjuntos de! Digital
impulse Hub.

Universidades miembros fundadores

El “Centre de la Imatge i fa Tecnologia Multimédia — FPC”, la “Universitat Politecnica de
Catalunya — UPC” y la “Universitat Oberta de Catalunya - UOC” son miembros fundadares del
Digital fmpulse Hub y son los centros de competencia donde se genera el conocimiento y la
innovacién digital.

En este sentido, las Universidades, miembros fundadores del DIH actuarian cémo:

el ol

Divulgadoras de la investigacion y sus aplicaciones en el sector empresarial.

Impulsoras de la transferencia tecnolégica en digitalizacion.

Aportadoras de soluciones y cocreacion con el sector privado.

Impulsoras y/o participantes -no exclusivamente- en proyectos conjuntos del Digital
Impulse Hub.
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En concreto, el Digital Impulse Hub, mediante el experiencia y la colaboracién de las entidades
,J;niembros entre si y, conjuntamente con las redes regionales, nacionales e internacionales de
“las,que son miembros, tiene que prestar, entre otros, servicios a las empresas enfocados a:

/

1.

Concienciacién y divulgacién de tecnologias digitales para las pequefias y medianas
empresas, el sector publico y el propio sector de la formacion.

Analisis y diagndsticos de digitalizacién, tanto de orientacién y acompafiamiento
directo de las pymes como de necesidades de desarrollo territorial en el campo
digital.

Acompaiamiento y orientacién a las empresas en su transformacién digital.
Adaptacion del modelo de negocio de las empresas y de sus procesos clave
(internacionalizacién, logistica, innovacién, produccién, comercializacion,
organizacion...) para afrontar su transformacion digital.

Brokerage/Matchmaking: poner en contacto a los proveedores y a los consumidores
de tecnologias digitales.

Facilitar el acceso a las empresas a los expertos especialistas y a la infraestructura
clave, en este caso fundamentalmente de la universitaria.

Formacién para adaptar los recursos humanos a la transformacidn digital.

Captar y facilitar el acceso a fondos y a la financiacién para la digitalizacién.
Impulso de la investigacion aplicada e investigacion colaborativa.
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4. Admision de nuevos miembros

Aparte de los miembros fundadores, €l Digital Impulse Hub se encuentra abierto a la
incorporacién de nuevos miembros y especialmente:

1.-Universidades, centros de investigacién, administraciones locales o supramunicipales,
empresas o entidades de representacion empresarial, clisteres, etc. con interés en el desarrollo
de la digitalizacion, que tengan conocimiento, innovacion o competencias para el fomento de la
misma en las empresas, de acuerdo con los objetivos del Digital Impulse Hub.

2.-Ernipreses privadas y/u organizaciones de ambito estatal o internacional que sean
emblematicas en el sector digital o que fomenten programas, ayudas y/o concursos especificos
para las startups digitales o para la digitalizacidn de las empresas, de la formacion y del sector
publico.

4.- Sponsors estratégicos que contribuyan al desarrollo del Digital Impulse Hub.

El ampliacién de nuevos miembros quedara sometida a la aprobacion por unanimidad por parte
del Comité Director del Digital Impulse Hub.

Todos los miembros del Hub tendran visibilidad en la pdgina web y en todas las actividades de
comunicacién del Digital Impulse Hub. Los miembros fundadores mantendran la indicacion de
su condicion de miembras fundadores.
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3. Lineas de accion y planes anuales de trabajo
7

as actividades del Digital Impulse se alinearan con el Plan Estratégico del Digital Impulse Hub y
e estableceran en lineas de actuacién estratégicas que se concretaran en planes de trabajo
inuales que priorizardn unas determinadas actividades de cada linea de trabajo.

/| Digital Impulse Hub definira planes anuales de trabajo con las actividades que se llevaran a
:abo a corto plazo. Las propuestas del plan anual de trabajo seran fruto del trabajo de la
dentificacion de las lineas prioritarias fijadas por los diferentes programas europeos y
ispecialmente del Digital Europe Programme, seran presentadas al Comité Director por parte
le la entidad coordinadora que, previamente, habra recogido la opinién del resto de socios y
|ue procederd a su consenso y aprobacion. Posteriormente, se procederd a la ejecucién del
nismo con los equipos designados por las entidades miembros.

e
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