
                                                                                                

RESOLUCIÓ, DE DATA 20 DE JULIOL DE 2022, D’APROVACIÓ DE LA 

INSTRUCCIÓ RELATIVA A L'APLICACIÓ DE LA NORMATIVA SOBRE 

PROTECCIÓ DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL EN ELS 

CONTRACTES 

 

En ocasions els contractes a licitar comporten el tractament de dades de 

caràcter personal, essent necessari garantir el compliment de la normativa de 

contractació i la normativa de protecció de dades. 

 

Per garantir dit compliment  es considera necessària l’aprovació d’una 

instrucció que  reguli les actuacions a dur a terme i la documentació a 

incorporar als expedients de contractació quan en virtut dels mateixos 

s’encomanen activitats de tractament de dades de caràcter personal a un 

contractista. 

 

Per l’exposat, 

 

RESOLC 

 

Aprovar la instrucció que  regula les actuacions a dur a terme i la 

documentació a incorporar als expedients de contractació quan en virtut dels 

mateixos s’encomanen activitats de tractament de dades de caràcter personal 

a un contractista. Instrucció que s’incorpora en Annex de la present Resolució. 

 

 

Àstrid Desset 

Directora-gerent  

Consorci Administració Oberta de Catalunya 
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Objecte 

La present instrucció té per objecte regular les actuacions a dur a terme i la 

documentació a incorporar als expedients de contractació quan en virtut dels 

mateixos s’encomanen activitats de tractament de dades de caràcter personal 

a un contractista. 

 

 Actuacions prèvies 

Les actuacions que es detallen en els següents apartats s’han de dur a terme 

per la Unitat Promotora del contracte abans de proposar a l’òrgan de 

contractació l’inici de la tramitació de l’expedient de contractació 

1.1 Registre d’Activitats del tractament (RAT) 

La Unitat Promotora haurà de comprovar si l’activitat de tractament 

figura al Registre d’Activitats del tractament.       

 

En cas que l’activitat de tractament que es veu afectada pel contracte 

figuri al RAT i s’ajusti  al que hi consta no cal fer res. Si no s’hi ajusta 

s’ha de modificar el RAT. 

 

En cas que no hi figuri cal donar-la d’alta al RAT.    

1.2 Registre de Categories d’Activitats de Tractament (RCAT) 

En cas que l’activitat de tractament que es veu afectada pel contracte 

figuri al RCAT i s’ajusti al que hi consta no cal fer res. Si no s’hi ajusta 

s’ha de modificar el RCAT. 

En cas que no hi figuri cal donar-la d’alta al RCAT. 
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1.3 Autorització per subcontractar 

Si el contracte afecta a un servei dels que el Consorci ofereix als ens 

del sector públic : 

 

- Comprovar que es fa en el marc de l’autorització genèrica de les 

condicions generals. 

 

- Comprovar si es disposa d’una autorització especifica del 

Responsable del tractament per dur a terme el subencàrrec que 

comporta el contracte.  

 

- Si no es disposa de cap de les anteriors autoritzacions no es pot 

tramitar el contracte fins que aquesta s’obtingui. 

1.4 Anàlisi de riscos o Avaluació d’impacte de protecció de dades 

Si es disposa d’un anàlisi de riscos (AARR) per als drets i llibertats de 

les persones físiques i/o l’avaluació d’impacte de protecció de dades 

(AIPD) la Unitat promotora juntament amb el responsable de seguretat 

haurà de comprovar si el contracte té alguna afectació en l’anàlisi de 

riscos (AARR) per als drets i llibertats de les persones físiques i/o 

l’avaluació d’impacte de protecció de dades (AIPD) duta a terme pel 

Consorci. I revisar-la si s’escau 

Si l’anàlisi de riscos i/o l’avaluació d’impacte encara no s’ha dut a terme 

caldrà realitzar-la. Per fer-ho s’ha de contactar amb la persona  

Responsable de Seguretat per a la seva execució i amb la persona  

Delegada de Protecció de Dades (d’ara endavant, DPD) per al seu 

assessorament. 
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1.5 Mesures de privacitat des del disseny i per defecte 

S’ha d’incorporar a l’expedient l’anàlisi dut a terme sobre la necessitat 
d’incorporar mesures de privacitat des del disseny i per defecte. Si de l’anàlisi 
dut a terme en resulta la necessitat de preveure’n, les que en resultin s’hauran 
de fer constar al Plec de Prescripcions Tècniques.  

1.6 Fitxes específiques del contracte  

Si el Consorci és responsable del tractament la Unitat Promotora ha d’omplir 
la fitxa que figura a l’Annex I 
 
Si el Consorci és encarregat del tractament la Unitat Promotora ha d’omplir 
la fitxa que figura a l’Annex II 
 
La Unitat Promotora ha de custodiar tota aquesta documentació i tenir-la a 
disposició de la DPD i del responsable de seguretat 

Expedient de contractació  

1.7 Contractes menors 

 
La Unitat Promotora ha d’incorporar la memòria justificativa específica pels 
contractes amb tractament de dades de caràcter personal. 
 

1.8 Procediments negociats i oberts 

Amb la informació que figura als qüestionaris i d’altra que s’hagi recabat, 

s’hauran d’elaborar: 

 Per part de la Unitat Promotora:  

o La memòria justificativa de l’expedient 

o El Quadre de característiques a incorporar al Plec de clàusules 

administratives particulars 

o El Plec de Prescripcions Tècniques 
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Per part de la Unitat de contractació:  
o El Plec de clàusules administratives particulars 

 Per part de la persona Delegada de Protecció de Dades:  

o L’acord d’encàrrec 

 Per part de la persona Responsable de Seguretat:  

o Els requeriments de seguretat 

1.9 Càlcul de costos 

 
En el càlcul de costos del contracte caldrà preveure, entre d’altres, els costos 

necessaris per a implantar les mesures de seguretat i si s’escau la certificació 

en l’Esquema Nacional de Seguretat així com els costos derivats de la 

implantació de la privacitat des del disseny i per defecte. 

 

Licitació i adjudicació del contracte 

En fase de licitació del contracte quan es tramiti per procediment obert i 

negociat i en els contractes menors, prèviament a la seva adjudicació, la Unitat 

Promotora revisarà el compliment de tots els requeriments exigits a les 

empreses licitadores en matèria de protecció de dades i redactarà un informe 

on consti la verificació duta a terme.  

 

Per fer-ho pot sol·licitar l’assessorament del Delegat/Delegada de protecció 

de dades i del responsable de seguretat. El resultat de dita verificació es 

comunicarà al Delegat/Delegada de protecció de Dades, al Responsable de 

Seguretat i si s’escau a la Mesa de contractació per tal que, de resultar 

necessari, s’efectuïn els requeriments oportuns o es procedeixi a proposar a 

l’òrgan de contractació l’exclusió d’alguna de les empreses licitadores. 
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Un cop adjudicat el contracte la Unitat de contractació comunicarà a la Unitat 

Promotora i al/la DPD o a la persona que aquesta designi: 

 

- Les dades de l’empresa adjudicatària per tal que s’incorporin al registre 

d’activitats de tractament i/o al registre de categories d’activitats de 

tractament.  

- Si el contracte comporta una Transferència Internacional de dades.   

- Des de l’Àrea d’organització es comunicarà per EACAT a tots els ens 

usuaris responsables del tractament el subencàrrec dut a terme i 

s’actualitzarà la relació de subencarregats del tractament al Portal de 

Transparència del Consorci. 

Execució del contracte  

El responsable del contracte és el responsable de vetllar pel compliment dels 

requeriments establerts pel tractament de dades de caràcter personal en cada 

contracte i en l’acord d’encàrrec, havent de comunicar sense dilació a la 

Delegada de Protecció de Dades i al Responsable de Seguretat qualsevol 

canvi/modificació que es produeixi amb afectació al tractament de dades de 

caràcter personal i/o a la seguretat dels sistemes d’informació, així com 

qualsevol violació de seguretat que tingui lloc cas que l’empresa contractista 

no l’hagi notificat prèviament de conformitat amb l’establert a l’acord 

d’encàrrec subscrit. 

 

Extinció del contracte 

 

Un cop expirada la vigència del contracte, i d’acord amb el que s’hagi establert 

en l’acord d’encàrrec de tractament, el responsable del contracte  supervisarà  

que per part de l’empresa contractista es procedeix al retorn/destrucció o 
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comunicació al nou encarregat del tractament de les dades de caràcter 

personal objecte de tractament. 
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ANNEX I 

  

SI EL CONTRACTE AFECTA NOMÉS AL CONSORCI 
 

 
Indicar nom del contracte i núm. d’expedient 

 
 

 

REGISTRE D’ACTIVITAT DE TRACTAMENT A QUE  AFECTA EL 
CONTRACTE 

 
Llistar 
 
 
 
 

TIPUS DE TRACTAMENT 
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DADES DE CARÀCTER PERSONAL A LES QUE AFECTA EL 

TRACTAMENT1 

 

 
Annexar la fitxa de l’Agencia de Ciberseguretat  

 

 
SUBCONTRACTACIÓ2 

 

 
 

 

 
                                                                                    
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 
SISTEMES EN ELS QUE 
ES TRACTEN LES DADES 
 

 
 
 
 

 
 

  

 
Especificar el tipus de tractament que fan 
als seus sistemes. Si allotgen dades ( 
inclou adquisició de llicencies que 

                                                      
1 Article 4 del RGPD Als efectes d’aquest Reglament, s’entén per: 

Dades personals: qualsevol informació sobre una persona física identificada o 
identificable (l'interessat). S’ha de considerar persona física identificable qualsevol 
persona la identitat de la qual es pot determinar, directament o indirectament, en particular 
mitjançant un identificador, com per exemple un nom, un número d'identificació, dades de 
localització, un identificador en línia o un o diversos elements propis de la identitat física, 
fisiològica, genètica, psíquica, econòmica, cultural o social d'aquesta persona. 
 
Cal tenir present que d’acord amb el principi de qualitat, en la seva vessant de principi de 
minimització, el tractament de dades personals ha de ser el mínim indispensable per 
poder donar compliment a la finalitat pretesa. En aplicació d’aquest principi, el contracte 
a signar entre el Consorci i l’encarregat hauria de precisar les dades a què aquest últim 
tindrà accés per tal de garantir que el tractament es limiti a les dades que siguin 
estrictament necessàries, pertinents i adequades per donar compliment a la finalitat 
pretesa. Aquest principi també l’ha de tenir en compte el Consorci quan dissenyi serveis 
que comportin la recollida de dades de caràcter personal. 

 
2 Cal indicar si està previst que l’empresa que contractem pugui subcontractar alguna part 
amb afectació a dades de caràcter personal.  
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comporten allotjament de dades) i si es 
presenten serveis associats a l’allotjament 
de dades especificar quins son 

 
 
 
 
 
 
 

 
HI HA UNA OBLIGACIÓ DE CONFIDENCIALITAT DE NATURALESA 

ESTATUTÀRIA 3 
 

 
 

 

 

Ha de comunicar l’empresa les dades que tracta a algú altre? 4 

 
 

 
 

 

 
 

                                                      
3 Si hi és, en el PCAP s’ha de fer constar de manera expressa la naturalesa i extensió 
d’aquesta obligació. 
 
4 Amb caràcter general al PCAP posem que no pot comunicar les dades a terceres persones, 
tret que tingui l'autorització expressa del Consorci AOC, en els supòsits legalment 
admissibles. 
 
Si l'encarregat ha de comunicar les dades a altres encarregats del tractament del Consorci 
AOC, el Consorci ha d’identificar, prèviament i per escrit, l'entitat a la qual s'han de comunicar 
les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat que cal aplicar per procedir a la 
comunicació. 
 
Per això s’estableix això aquí. Si no se sap en el moment de licitar ja es concretarà 
posteriorment cas que sigui necessària dita comunicació. 
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MESURES DE SEGURETAT A IMPOSAR AL CONTRACTISTA COM A 
CONSEQÜÈNCIA DE L’ANÀLISI DE RISCOS/AVALUACIÓ D’IMPACTE 

DE PROTECCIÓ DE DADES/ENS/MARC DE CIBERSEGURETAT5 

 
Llistar les mesures 

 
 
 
 

 
EN FINALITZAR LA PRESTACIÓ QUE HA DE FER L’EMPRESA? 

 

 
(Escolliu una de les dues opcions) 

 

OPCIÓ A 

Una vegada finalitzat aquest contracte, l'encarregat del 

tractament ha de retornar al  Consorci o a qui el consorci 

designi les dades personals i, si escau, els suports on constin 

i  suprimir qualsevol còpia que estigui en el seu poder. 

Les dades s’han de retornar en format........(Si no pot 

concretar-se a priori es pot posar alguna cosa genèrica tipus “ 

en el format que indiqui el Consorci AOC ) 

La devolució ha de comportar l'esborrat total de les dades 

existents en els equips informàtics utilitzats per l'encarregat.  

 

No obstant això, l'encarregat pot conservar-ne una còpia, amb 

les dades degudament bloquejades, mentre es puguin derivar 

responsabilitats de l'execució de la prestació. 

 

OPCIÓ B 

 

Destruir les dades, una vegada complerta la prestació. Una 

vegada destruïdes, l'encarregat n’ha de certificar la destrucció 

per escrit i ha de lliurar el certificat al responsable del 

tractament. 

                                                      
5 Si no s’ha fet cal contactar al Responsable de Seguretat i/o al Delegat/Delegada de Protecció 
de Dades 



  

  19/07/22 Resolució aprovació instrucció tramitació contractes amb tractament de dades de caràcter 

personal, Jordi Parodi 

Aquest és el possible títol del document, que podrà ocupar 
varies línies 

pàg 14/25 

 

No obstant això, l'encarregat pot conservar-ne una còpia, amb 

les dades degudament bloquejades, mentre es puguin derivar 

responsabilitats de l'execució de la prestació. 
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6 El RGPD disposa “Per tal de poder demostrar la conformitat amb aquest Reglament, el responsable del 

tractament ha d'adoptar polítiques internes i aplicar mesures que compleixin els principis de protecció de dades des 
del disseny i per defecte. Aquestes mesures poden consistir, entre d’altres, a reduir al màxim el tractament de 
dades personals, seudonimitzar al més aviat possible les dades personals, donar transparència a les funcions i el 
tractament de dades personals, permetre als interessats supervisar el tractament de dades i al responsable del 
tractament, crear i millorar elements de seguretat. Cal encoratjar els productors de les aplicacions, dels productes i 
dels serveis basats en el tractament de dades personals perquè tinguin en compte el dret a la protecció de dades 
quan els desenvolupen, dissenyen, seleccionen i usen. També han de posar atenció a l’estat de la tècnica dels 
responsables i dels encarregats del tractament i d’aquesta manera, assegurar-se que estan en condicions de 
complir les seves obligacions en matèria de protecció de dades. Els principis de la protecció de dades des del 
disseny i per defecte també s’han de tenir en compte en el context dels contractes públics.” 
Podeu consultar les directrius del CEPD https://edpb.europa.eu/system/files/2021-
04/edpb_guidelines_201904_dataprotection_by_design_and_by_default_v2.0_es.pdf 
 

 

SI ESTEM CONTRACTANT SOFTWARE: 6 

 

 

Especificar quines mesures /disseny s’ha previst implantar  a 

l’aplicatiu per protegir la privacitat des de el disseny i per defecte 

 

 

 

Si es contracten evolutius o correctius i al moment de la licitació no 

se sap exactament quins seran cal tenir present que si son 

susceptibles de tenir impacte en protecció de dades cal posar al PPT 

que el contractista haurà d’indicar per cada evolutiu, abans de 

desenvolupar-lo, com s’ha considerat la privacitat des del disseny i 

per defecte i  quines mesures s’ha contemplat implementar 

 

 

 

S’HA PREVIST EN FIXAR EL PRESSUPOST DEL CONTRACTE LA 
PARTIDA ESPECÍFICA DERIVADA DE LA IMPLANTACIÓ DE MESURES 
DE PRIVACITAT DES DEL DISSENY I PER DEFECTE?  
 

 

SI 

indicar 

 

NO 

Motivar perquè 

https://edpb.europa.eu/system/files/2021-04/edpb_guidelines_201904_dataprotection_by_design_and_by_default_v2.0_es.pdf
https://edpb.europa.eu/system/files/2021-04/edpb_guidelines_201904_dataprotection_by_design_and_by_default_v2.0_es.pdf
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7 Resolución de 13 de octubre de 2016, de la Secretaría de Estado de Administraciones 
Públicas, por la que se aprueba la Instrucción Técnica de Seguridad de conformidad con el 
Esquema Nacional de Seguridad. 
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2016-10109 
 

 

CAL DECLARACIÓ/CERTIFICACIÓ DE CONFORMITAT AMB 

L’ENS 7 

 

SI 

Indicar 

 

 

Indicar el cost Estimat previst en aquest concepte a 

l’hora de fixar el pressupost de licitació 

 

NO 

 

Motivar perquè 

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2016-10109
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RESPOSTA A EXERCICI DELS DRETS ARSO-POL 

 

L’encarregat té l’obligació d’assistir al Consorci en la resposta a 

l'exercici dels drets següents: 

 
1. Accés, rectificació, supressió i oposició 
2. Limitació del tractament 
3. Portabilitat de dades 
4. A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades 

(inclosa l’elaboració de perfils)  

 
 
 

Ara bé, cal escollir si es vol que faci a més: 
 

OPCIÓ A  

 

L'encarregat del tractament ha de resoldre, per compte del 
Consorci  i dins del termini establert, les sol·licituds d'exercici 
dels drets  d'accés, rectificació, supressió i oposició, limitació 
del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de 
decisions individualitzades automatitzades, en relació amb les 
dades objecte de l'encàrrec. 

 
 

OPCIÓ B  

 

Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés, 

rectificació, supressió i oposició, limitació del tractament, 

portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions 

individualitzades automatitzades, davant l'encarregat del 

tractament, aquest ho ha de comunicar per correu electrònic a 

l'adreça.............. (indicar l’adreça). La comunicació s’ha de fer 

de forma immediata i en cap cas més enllà de l’endemà del dia 

laborable en què s’ha rebut la sol·licitud7, juntament, si escau, 

amb altres informacions que puguin ser rellevants per resoldre 

la sol·licitud.  
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ANNEX II 

 

SI EL CONTRACTE AFECTA A UN SERVEI QUE OFERIM A TERCERS 
 

 
 

INDICAR NOM DEL CONTRACTE I NÚM. D’EXPEDIENT 
 
 

SERVEIS A QUE  AFECTA EL CONTRACTE 

 
Llistar 
 

TERCERS A QUI S’OFEREIXEN ELS SERVEIS8 : 

 
 
 
 
 
 

TIPUS DE TRACTAMENT 

   

     

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                      
8 Exemple..... Ajuntaments; Generalitat 
(Si hi ha varis serveis indicar-ho per servei) 
Aquesta informació és rellevant per informar al responsables del tractament de la 
subcontractació. 
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DADES DE CARÀCTER PERSONAL A LES QUE AFECTA EL 
TRACTAMENT9 

 

 
Annexar la fitxa de l’Agencia de Ciberseguretat  

 

 
SUBCONTRACTACIÓ10 

 

 
 

 

 
Indicar quins Tractaments es subcontracta  
 
 
 

                                                      
9 Article 4 del RGPD Als efectes d’aquest Reglament, s’entén per: 

Dades personals: qualsevol informació sobre una persona física identificada o 
identificable (l'interessat). S’ha de considerar persona física identificable qualsevol 
persona la identitat de la qual es pot determinar, directament o indirectament, en particular 
mitjançant un identificador, com per exemple un nom, un número d'identificació, dades de 
localització, un identificador en línia o un o diversos elements propis de la identitat física, 
fisiològica, genètica, psíquica, econòmica, cultural o social d'aquesta persona. 
 
Cal tenir present que d’acord amb el principi de qualitat, en la seva vessant de principi de 
minimització, el tractament de dades personals ha de ser el mínim indispensable per 
poder donar compliment a la finalitat pretesa. En aplicació d’aquest principi, el contracte 
a signar entre el Consorci i l’encarregat hauria de precisar les dades a què aquest últim 
tindrà accés per tal de garantir que el tractament es limiti a les dades que siguin 
estrictament necessàries, pertinents i adequades per donar compliment a la finalitat 
pretesa. Aquest principi també l’ha de tenir en compte el Consorci quan dissenyi serveis 
que comportin la recollida de dades de caràcter personal. 

 
10 Cal indicar si està previst que l’empresa que contractem pugui subcontractar alguna part 
amb   afectació a dades de caràcter personal. Tenir present que l’empresa que 
subcontractem ja és un subencàrregat del tractament. 
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Sistemes en els que es 
tracten les dades 
 

 
 

 
 

  

 
Especificar el tipus de tractament que fan 
als seus sistemes. Si allotgen dades ( inclou 
adquisició de llicencies que comporten 
allotjament de dades)  i si es presenten 
serveis associats a l’allotjament de dades 
especificar quins son 
 

 
 

 
HI HA UNA OBLIGACIÓ DE CONFIDENCIALITAT DE NATURALESA 

ESTATUTÀRIA 11 
 

 
 

 

 

Ha de comunicar l’empresa les dades que tracta a algú altre? 12 
 
 

                                                      
11 Si hi és, en el PCAP s’ha de fer constar de manera expressa la naturalesa i extensió 
d’aquesta obligació. 
 
12 Amb caràcter general al PCAP consta que no pot comunicar les dades a terceres persones, 
tret que tingui l'autorització expressa del Consorci AOC, en els supòsits legalment 
admissibles. 
 
Si l'encarregat ha de comunicar les dades a altres encarregats del tractament del Consorci 
AOC, el Consorci ha d’identificar, prèviament i per escrit, l'entitat a la qual s'han de comunicar 
les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat que cal aplicar per procedir a la 
comunicació. 
 
Per això s’estableix això aquí. Si no se sap en el moment de licitar ja es concretarà 
posteriorment cas que s’hagi de procedir a dita comunicació. 
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SI ESTEM CONTRACTANT SOFTWARE: 14 

 

 
 
 
Especificar quines mesures /disseny s’ha previst implantar  a 

l’aplicatiu per protegir la privacitat des de el disseny i per defecte 

 

 

Si es contracten evolutius o correctius i al moment de la licitació no 

se sap exactament quins seran cal tenir present que si son 

susceptibles de tenir impacte en protecció de dades cal posar al PPT 

que el contractista haurà d’indicar per cada evolutiu, abans de 

                                                      
13 L’anàlisi de riscos d’acord amb el RGPD l’ha de fer el responsable i l’encarregat. Aquí en 
qualsevol cas es fa referencia a si l’hem fet internament 
 
Si no s’ha fet cal contactar al Responsable de Seguretat i/o al Delegat/Delegada de Protecció 
de Dades 
 
 
14 El RGPD disposa “Per tal de poder demostrar la conformitat amb aquest Reglament, el responsable del 

tractament ha d'adoptar polítiques internes i aplicar mesures que compleixin els principis de protecció de dades des 
del disseny i per defecte. Aquestes mesures poden consistir, entre d’altres, a reduir al màxim el tractament de dades 
personals, seudonimitzar al més aviat possible les dades personals, donar transparència a les funcions i el tractament 
de dades personals, permetre als interessats supervisar el tractament de dades i al responsable del tractament, crear 
i millorar elements de seguretat. Cal encoratjar els productors de les aplicacions, dels productes i dels serveis basats 
en el tractament de dades personals perquè tinguin en compte el dret a la protecció de dades quan els desenvolupen, 
dissenyen, seleccionen i usen. També han de posar atenció a l’estat de la tècnica dels responsables i dels 
encarregats del tractament i d’aquesta manera, assegurar-se que estan en condicions de complir les seves 
obligacions en matèria de protecció de dades. Els principis de la protecció de dades des del disseny i per defecte 
també s’han de tenir en compte en el context dels contractes públics.” 
 
Podeu consultar les directrius del CEPD https://edpb.europa.eu/system/files/2021-
04/edpb_guidelines_201904_dataprotection_by_design_and_by_default_v2.0_es.pdf 
 
 

MESURES DE SEGURETAT A ADOPTAR PEL CONTRACTISTA COM A 
CONSEQÜÈNCIA DE L’ANÀLISI DE RISCOS13 

 
Llistar les mesures 

https://edpb.europa.eu/system/files/2021-04/edpb_guidelines_201904_dataprotection_by_design_and_by_default_v2.0_es.pdf
https://edpb.europa.eu/system/files/2021-04/edpb_guidelines_201904_dataprotection_by_design_and_by_default_v2.0_es.pdf
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desenvolupar-lo, com s’ha considerat la privacitat des del disseny i 

per defecte i quines mesures s’ha contemplat implementar 

 

 
 
   

                                                      
15 Resolución de 13 de octubre de 2016, de la Secretaría de Estado de Administraciones 
Públicas, por la que se aprueba la Instrucción Técnica de Seguridad de conformidad con el 
Esquema Nacional de Seguridad. 
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2016-10109 
 

S’HA PREVIST EN FIXAR EL PRESSUPOST DEL CONTRACTE LA 

PARTIDA ESPECÍFICA DERIVADA DE LA IMPLANTACIÓ DE 

MESURES DE PRIVACITAT DES DEL DISSENY I PER DEFECTE?  

Si  

 

Indicar  

 

No 

 

Motivar perquè 

CAL DECLARACIÓ/CERTIFICACIÓ DE CONFORMITAT AMB L’ENS 15 

Si  

 

No  

Motivar perquè 

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2016-10109
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RESPOSTA A L’EXERCICI DELS DRETS ARSO-POL 

 
L’encarregat fem constar que té l’obligació d’assistir el responsable 
del tractament en la resposta a l'exercici dels drets següents: 

 
5. Accés, rectificació, supressió i oposició 
6. Limitació del tractament 
7. Portabilitat de dades 
8. A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades 

(inclosa l’elaboració de perfils)  

 
 
 

Ara bé, cal escollir si és el cas: 
 
OPCIÓ A  
 
L'encarregat del tractament ha de resoldre, per compte del 
responsable i dins del termini establert, les sol·licituds 
d'exercici dels drets  d'accés, rectificació, supressió i oposició, 
limitació del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte 
de decisions individualitzades automatitzades, en relació amb 
les dades objecte de l'encàrrec. 

 
 

OPCIÓ B  
 
Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés, 
rectificació, supressió i oposició, limitació del tractament, 
portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions 
individualitzades automatitzades, davant l'encarregat del 
tractament, aquest ho ha de comunicar per correu electrònic a 
l'adreça.............. (adreça que indiqui el responsable). La 
comunicació s’ha de fer de forma immediata i en cap cas més 
enllà de l’endemà del dia laborable en què s’ha rebut la 
sol·licitud, juntament, si escau, amb altres informacions que 
puguin ser rellevants per resoldre la sol·licitud.  
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EN FINALITZAR LA PRESTACIÓ QUE HA DE FER L’EMPRESA? 

 
(Escolliu una de les dues opcions) 

 

OPCIÓ A 

Una vegada finalitzat aquest contracte, l'encarregat del 

tractament ha de retornar al  Consorci o a qui el consorci 

designi les dades personals i, si escau, els suports on constin 

i  suprimir qualsevol còpia que estigui en el seu poder. 

Les dades s’han de retornar en format........(Si no pot 

concretar-se a priori es pot posar “ en el format que indiqui el 

Consorci AOC ) 

La devolució ha de comportar l'esborrat total de les dades 

existents en els equips informàtics utilitzats per l'encarregat.  

 

No obstant això, l'encarregat pot conservar-ne una còpia, amb 

les dades degudament bloquejades, mentre es puguin derivar 

responsabilitats de l'execució de la prestació. 

 

OPCIÓ B 

 

Destruir les dades, una vegada complerta la prestació. Una 

vegada destruïdes, l'encarregat n’ha de certificar la destrucció 

per escrit i ha de lliurar el certificat al responsable del 

tractament. 

 

No obstant això, l'encarregat pot conservar-ne una còpia, amb 

les dades degudament bloquejades, mentre es puguin derivar 

responsabilitats de l'execució de la prestació. 
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