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Els objectius marcats pel Pla
d’Actuacié Comarcal en lapartat de
Territori s’han dut a terme des de
les arees de Medi Ambient i Canvi
Climatic i Planificacio Estrategica.
La sostenibilitat n’ha estat el fil
conductor i no podia ser de cap
altra manera tenint en compte la
situacid d’emergencia climatica,
Uelevada vulnerabilitat del Maresme
i la necessitat d’actuar per fer un
territori resilient.

Estem en situacio
d’excepcionalitat per sequerai a
pocs mesos de comengar aquest
mandat vam tenir el temporal
Gloria. Dos extrems que, tal i com
pronostiquen les persones expertes
en la matéria, seran cada vegada
més freqlents.

Posant fil a l’'agulla, aquest
mandat hem aprovat la Declaracié
d’emergencia climatica i hem
presentat Estrategia 22-30 de
Transicio energetica i Adaptacid
Climatica. 34 mesures i 164 accions
proposades des del debat i la
reflexio per un nombroés grup de
persones expertes en diferents
branques de la ciéncia.

Vam impulsar aquest Comite
Cientific a partir de la constitucio
de la Mesa de treball per
'adaptacio al canvi climatic
(METACC), un model de treball
pioner que ha estat objecte
d’interes per part d’altres
administracions i presentat com a
“experiéncia singular” en diferents
congressos de medi ambient
catalans i estatals.

Algunes de les actuacions
establertes a UEstrategia ja les hem
iniciat des dels Consell Comarcal,
com ara la constitucio en Entitat
Local de LAigua (ELA), la recent
creacio del Servei comarcal de
gestid del cicle urba de laigua i
diferents projectes de sostenibilitat
energetica.

D’altra banda, I'1 de setembre de
2021 va ser un dia historic. ELl
Maresme quedava lliure de peatges
posant fi a una llarga reivindicacid
del territori. Els esforgos se centren
ara -per part de totes les
administracions- en el
desplegament del Pacte de
Mobilitat Sostenible del Maresme.

Representants politics implicats:

Montserrat Garrido Romera
Consellera de Medi Ambient
i Canvi Climatic

Joaquim Arné Porras
Conseller de Planificacio
Estratégica




Territori

Canvi Climatic Gestio de laigua

Finangament

Aprovacio de la Declaracié
d’Emergencia Climatica (marg 2021)

Creacidé de la METACC (Mesa de Treball

per UAdaptacié al Canvi Climatic del
Maresme i constitucié d’'un Comité
d’experts d’alt nivell per definir
actuacions d’adaptacio i mitigacio

Aprovacio de UEstrategia 22-30 de
Transicio energetica i Adaptacio
Climatica. Accions per un Maresme
amb futur

Sensibilitzaci6 mediambiental a
centres docents de la comarca

Creacid, amb la universitat de Girona,
d’un mapa de “hotspots” de
biodiversitat del Maresme per tal de
recuperar, protegir i conservar indrets
de valor ecologic

Estrategia 22-30 de Transicio
energética i Adaptacié Climatica

13 34 164

linies mesures accions
estratégiques

Educacié i sensibilitzacio ambiental

inter§en2cions 40".8?00&0 O

als mitjans persones

Visites al cicle de laigua

43 95 3870

instituts ~ conferéncies = alumnes

Constitucié del Consell Comarcal del
Maresme com a Entitat Local de 'Aigua
(ELA) — novembre 2022

Creacio del Servei Comarcal de gestié del
Cicle Urba de LAigua (febrer 2023)

Abastament d’aigua potable en alta des de la
Planta potabilitzadora de Palafolls a 11
municipis: Palafolls, Malgrat de Mar, Santa
Susanna, Pineda de Mar, Calella, Sant Pol de
Mar, Sant Cebria de Vallalta, Canet de Mar,
Sant Iscle de Vallalta, Arenys de Mar i Arenys
de Munt

Gestio de la xarxa de sanejament del
Maresme amb 11 EDAR (estacions
depuradores): Teia, Orrius, Can Massuet-El
Far (Dosrius), Dosrius, Matarod, Sant Andreu
de Llavaneres, Arenys de Mar, Sant Pol de
Mar, Pineda de Mar, Tordera, Sant Daniel
(Tordera) i Sant Genis (Palafolls); 41
bombaments i més de 115 quilometres de
col-lectors

Prova pilot de reutilitzacio d’aigua
regenerada a la depuradora de Mataré

647 inspeccions a empreses i col-lectors per
controlar els abocaments d’aigies residuals i
assegurar una millor qualitat ambiental del
territori i 100 expedients sancionadors
incoats

220 permisos d’abocaments atorgats

€
| 13.500,00 €

| 4250000 €

| 12590844 ¢

B 27s0000¢

| 11100,00 €
25 112,56 €

2019 2020 2021 2022

mImport justificat RMs amb finangament ACA
mImport justificat RMs amb finangament CCM

= Import justificat convenis amb finangament ACA

Volum d’aigua tractada a les
EDARs en decametres cubics

2

25.

Inspeccions per garantir la
qualitat de laigua

180

Nombre d'inspeccions realitzades

Nombre d'expedients sancionadors




Mobilitat

Gestio de residus

* Gestio de recollida de residus a 9
municipis amb sistemes diferenciats en
cadascun d’ells (recollida porta a porta
i/o recollida en contenidor i transport
de residus de les fraccions de paper i
cartro, vidre, resta, organica i envasos)

* Neteja viaria a 1 municipi i neteja de
platges en 2 municipis

* Gestid de deixalleries en 4 municipis (3
d’ells es concentren en una actuacio
mancomunada)

Rieres

* Inici dels treballs per a la creacié del
Servei Integral de rieres per gestionar
holisticament les rieres i torrents de la
comarca

Jornades prestades (6,5h) als
diversos serveis

11.676,00

3.988,00

Residus 480,00 1.656,00
Netejaltliaria 1516
Deixalleries

Neteja platges 44,00 410,00

2019 2020 2021 2022

Consens de totes les forces politiques
comarcals en ’Acord de mobilitat del
Maresme (octubre 2020)

Seguiment de ’execucio del Pacte de
Mobilitat sostenible del Maresme per part
del Comissionat de Mobilitat

Consecucié del desplegament del carril bici
transversal per la costa

Consecucioé del tragat de U'EuroVelo 8 pel
Maresme

Redaccié de lestudi de viabilitat del Cami
de la Vallalta, entre Arenys de Munt i Sant
Pol de Mar, passant per Sant Iscle de
Vallalta i Sant Cebria de Vallalta.

Coordinacié de l’execucié del projecte
PILOT de mesures ambientals per a la
Mobilitat-Corredor Maresme, del
Departament d’Accio Climatica, Alimentacio
i Agenda Rural i el Departament de la
Vicepresidencia i de Politiques Digitals i
Territori, juntament amb UAutoritat del
Transport Metropolita.

Comunicacions

Continuitat del desplegament de la Xarxa
de Banda Ampla del Maresme en els
municipis de Teia, Cabrera de Mar i Cabrils.




Persones

Tots els serveis que presta el
Consell Comarcal del Maresme van
adrecats a la millora de la qualitat de
vida de les persones. N’hi ha, pero,
que sén més visibles pel seu treball
directe amb la ciutadania. Els
objectius marcats al PAC en l'apartat
“Persones” s’han treballat des de les
arees d’Equitat i Accid Social, Serveis
a les Persones, Promocidé Econdmica i
Planificacio Estrategica.

Aquest mandat ha estat marcat per
Uesclat de la pandemia. Més enlla de
Uimpacte sobre la salut de les
persones, la COVID-19 va
desencadenar una important crisi
economica que va colpejar totes les
esferes socials i, especialment en el
Maresme, una comarca amb una
activitat econdmica molt depenent del
sector Serveis.

El Consell Comarcal va bolcar totes
les seves actuacions a fer front a la
nova realitat desplegant nous serveis
(per exemple, espais per acollir les
persones sense sostre), reforgant el
suport als serveis socials municipals
(molt tensionats per la situacio),
enfortint 'atencié a victimes de
violencia masclista, desplegant nous
canals per fer arribar els menus
escolars a les families beneficiaries
dels ajuts, ampliant la cobertura
d’ajuts per al pagament de ’habitatge,
obrint noves linies d’ajut a
microempreses, persones autonomes i
emprenedores, fent un seguiment

estadistic de l’evolucié econdmica i
cercant noves vies d’ajut per fer-hi
front.

S6n només us exemples que,
conjuntament, amb les politiques
desplegades per totes les
administracions van contribuir a
superar la situacié d’excepcionalitat i,
avui, les estadistiques diuen que el
Maresme ha estat capag de millorar -
pel que fa a ocupacié- els indicadors
de 2019.

No és el cas d’un dels grans
problemes que pateix la comarca:
l'accés a I’habitatge. Tot i haver-se
incrementat des de 2019 un 48,5% els
ajuts al pagament del lloguer, el
mercat de ’habitatge esta molt
tensionat a la comarca. Es per aixd
que el Consell Comarcal arriba al final
de mandat amb la creacié d’un nou
Servei que vol promoure un parc
d’habitatges public comarcal i
incrementar 'oferta d’habitatge social
al Maresme.

D’altra banda, aquest és un mandat
en qué s’ha fet un salt qualitatiu en
politiques d’equitat. S’han aprovat
diferents protocols per a 'abordatge
de les violéncies masclistes i LGTBI-
fobiques; per la Diversitat afectiva,
sexual i de génere; o per al
desplegament de politiques que
fomentin lenvelliment actiu als
municipis de menys de 20.000
habitants del Maresme.

Representants politics implicats:

Meritxell Romero Pinet
Consellera d’Equitat i Accio
Social

Estanis Forns Garcia
Conseller de Promocio
Economica

Marc Bosch de Doria
Conseller d’Atencio a
les Persones

Joaquim Arnoé Porras
Conseller de Planificacio
Estratégica




Persones

Ocupacio

* Programes de politiques actives
d’ocupacié per fomentar la
incorporacio al mercat de treball
dels col:lectius amb més dificultats
d’insercié laboral: Enfeina’t, Joves
en Practiques, Fem Ocupacio per a
Joves, Treball i Formacio....

* Impuls, a través de U’Oficina
Técnica Laboral (OTL), de la insercié
laboral de persones amb malaltia
mental. L’OTL Maresme, gestionada
pel Consell Comarcal, ofereix atencio
a UAntiga Fabrica del Gas de Premia
de Mar i al Centre Innova de Pineda
de Mar.

* Acompanyament en la transicié
de les persones joves des del
sistema educatiu al sistema laboral
i/o ocupacional a través del Servei
de Referent d’Ocupacié Juvenil (ROJ)

Programa Programa
Enfeina’t Joves en Practiques
658 contractes 21 contractes
realitzats realitzats

92,45% 100%

d’incercions d’incercions

Programa
Fem Ocupacio per a Joves
32 contractes

N Persones ateses
realitzats

al servei

100%
d’incercions 40,42%

d’insercions

Programa Treball i Formacié
Contractes realitzats

Ce"Clomcermo °
61,48%29,31%(80,66% 72 72%!33-33%) I

PANP PRGC DONA COVID MG45 MG52 TRANS

Pla de reactivacié Socioeconomica

1+1 23

diagnosis territorials mesures
impacte COVID executades
Ciutadania / Empreses

Programa
Referent
d’Ocupacio
Juvenil

1.582

persones
joves ateses

2.443

seguido rs
XXSS

985

actuacions
amb entitats

443

recursos per
a persones
joves

Assessorament

1130 | 355 | 182

persones empreses  altes al Punt
assessorades | creades | PAE Maresme

Formacio

42 |520,5| 1103

accions hores assiste nts
formatives impartides

Assisténcia técnica

6 1.300

convenis hores
prestades

CUEME - Cultura emprenedora

5¢/6& primaria 12 30
escoles coope ratives
participa nts creades

Tallers emprenedoria instituts

64 280 | 7.549

instituts tallers participa nts
participa nts ' realitzats




Persones

Vulnerabilitat

*+ Més de 2.000 nous expedients de
risc tramitats per PEquip d’Atencio
a la Infancia i Adolescéncia (EAIA)

* Servei d’Atencié a Domicili (SAD)
en aquells municipis que
convenien el servei amb el CCM

+ Elaboracio de la Diagnosi de la
participacio sociocultural de les
persones grans als municipis de
menys de 20.000 habitants del
Maresme i el seu
desenvolupament a partir del Pla
d’accié que prioritza 28 accions.

+ Atencié a les persones amb grau
de dependéncia. 7.330 PIAS
tramitades en aquest mandat amb
un substancial increment 'any
2022

* Servei de transport adaptat i
assistit amb el desplegament de
21 rutes (el 2022) i una mitjana
anual de 162 persones usuaries.

» Creacio de I’'Oficina d’Atencid a la
vulnerabilitat energetica (OIAVE):
193 expedients oberts; 150 tancats
i 343 derivats.

Educacioé

* Gairebé 18 milions d’euros en ajuts
de menjador escolar en el periode
2019-2022

+ 178.000 menus per curs escolar
servits en els menjadors de 9
centres docents de la comarca

* Servei de transport escolar “porta
a porta” d’un centenar d’alumnes
d’educacié especial per curs

+ Trasllat de més d’un miler
d’alumnes per curs als seus
respectius centres docents a
través del Servei de transport
escolar. 71 itineraris i 6 rutes
especifiques per donar cobertura a
alumnat desplagat pel conflicte
bél:lic entre Russia i Ucraina.

EAIA Expedients de risc
581 604

442

67 1538 65 25 26 70547 [7° 5 37

2019 2020 2021 2022
B ASSESSORAMENTS
BESTUDIS
® ES. PRIORITARIS
mCOSE

Menus servits
2022

177.916,00

2019
179.511,00

2021
166.004,00

2020
98.290,00

Ajuts de menjador atorgats
2022
6.299.718,02€

2019

3.5636.702,65€

2.675.854,30€

Expedients atesos OIAVE/UADE

Expedients Expedients
oberts derivats

Expedients
tancats

Expedients de seguiment EAIA

Casos SIFE

Usuaris dels transport escolar

2019 2020

Transport adaptat

M Rutes
M Usuaris

2019 2020

Servei Servei
d’ajuts individuals al N >
desplagament obligatori dAcollida Escolar

2019-2022 2019-2022

135 227

alumnes

rutes atesos

gestionades




Persones

Cohesio Social

4.227 persones nouvingudes ateses pel
Servei d’acollida del Consell Comarcal que
aquest mandat ha realitzat 6.458
intervencions d’informacio, orientacio i
derivacio als recursos adients. A més, ha
dut a terme 72 cursos del modul C
(Coneixement de la societat catalana), que
forma part de la formacié reglamentada a
la Llei d’Acollida, aconseguint 816 alumnes
acreditats

267 persones ateses i 390 serveis
realitzats des del servei de mediacio
intercultural.

1.045 serveis de traduccid realitzats per
facilitar les relacions entre persones
nouvingudes i centres publics (escoles,
centres sanitaris....)

818 propostes d’informes d’estrangeria
realitzats des del Pla de Ciutadania i
Immigracio.

3.360 participants i 226 sessions
realitzades en el marc del Programa de la
diversitat

Projecte pilot d’intervencio socioeducativa
“Fem cadena” per a joves fora dels
circuits de formacié reglada i/o
ocupacional, incloent joves sense NIE.

Programa Sostre 3602 de suport social i
habitacional a joves vulnerables

Creacid de recursos per a centres
docents, entitats i associacions per
promoure la coeducacié i els valors de
convivencia i tolerancia: Maleta
coeducadora, tallers de corresponsabilitat
a la llar i democratitzacié de les cures,
exposicio: “Cuidadores. El pes d’aquelles
que sostenen la societat” i projecte
“Després de armari” amb material
audiovisual i grafic sobre la diversitat
sexual i de genere

Activacio del Servei Temps x cures que
ofereix canguratge a infants i adolescents
en els municipis de menys de 20.000
habitants a fi d’ajudar -especialment les
dones- en els treballs de cura familiar

Creacio del Servei d’Atencio Integral (SAI)
Maresme (febrer 2020). 50
assessoraments realitzats

Elaboracié del Protocol comarcal
d’abordatge de les violencies masclistes i
LGTBI-fobiques a l'espai public (maig
2022)

Elaboracié del Pla comarcal del Maresme
per la diversitat afectiva, sexual i de
génere 2022-2025

SIAD Maresme: acollida, informacio,
atencid psicologica i assessorament juridic
a dones que pateixen una situacio de
violencia o discriminacié pel fet de ser
dones. 855 dones ateses i 3.733 atencions
realitzades.

Servei de mediaci6 intercultural

Intervencions
comunitaries

79
267 Y
390

Serveis

Gestio de propostes d’informes
d’informes d’estrangeria

2021
278

Programa de la diversitat

226 3.360

sessions participa nts

Atencid integral al col-lectiu LGTBIQ+

Assessorament
juridic
Assesorament
laboral

Atencié per
agresions o
discriminacié

Assesorament
psicologic

Servei d’acollida

Altes Certificats
Servei Primera Servei Primera

Acollida Acollida

856 &/

Alumnes Persones
acreditats 8 ateses

ol 57

Intervencions

Serveis de traduccio

Atenci6 a la dona SIAD 1347

63

920
546 554 559
78 49 >
i 29
15 249 16 05 24 I

2019 2020 2021 2022

mDones ateses

m Atencions

m Atencions psicologiques
m Atencions juridiques




Persones

Habitatge

+ Creacio6 del Servei de gestio
de I’habitatge social i
assequible del Maresme.
Actualment ja compta amb
la delegacid de
competéncies de
UAjuntament de Montgat

* Increment del 52% del
nombre d’expedients d’ajut
al pagament del lloguer
tramitats per l'Oficina
d’Habitatge del Maresme i
augment del 48,5% en el
volum econdmic aconseguit
(5.830.000 euros el 2022).

* Servei itinerant de 'Oficina
d’habitatge del Maresme en
els municipis de Pineda de
Mar, Premia de Mar,
Vilassar de Mar, Canet de
Mar, Premia de Dalt, Sant
Viceng de Montalt i Arenys
de Munt

* Impuls de la declaracio6 dels
municipis de la comarca
com a Area amb Mercat
d’Habitatge Tens.

OCH Total d'atencions al public 2022

2021 48.500
40.700

OCH Nombre d'ajuts atorgats pel

pagament del lloguer 2022

4.000

OCH Cédules d'habitabilitat

Expedients SIDH

Contractes de lloguer-borsa de mediacio

Salut Publica

Creacid del Servei
mancomunat de Prevencié de
drogues i pantalles “La Rula”
entre persones joves. Aquest
servei, gestionat pel Consell
Comarcal, es presta en els
municipis de Calella, Malgrat
de Mar, Palafolls i Tordera

Campanya #Puraemocié
d’ajuda a adolescents i families
per abordar els malestars
emocionals

Programa Escola Jove per a 6
municipis

Control de l’expansié del
mosquit tigre en els municipis
que convenien el servei amb el
Consell Comarcal

Treball pel benestar animal a
partir de la feina realitzada al
Centre d’Atencié d’Animals
Domeéstics de Companyia del
Maresme (CAAD). Aquest
mandat ha augmentat de 17 a
21 el nombre de municipis on
presta servei

4.363 animals abandonats
recollits al CAAD Maresme
entre 2019 i 2022. El 73,30%

han estat recuperats per part
dels seus propietaris o han
estat adoptats gracies a les
campanyes que el CAAD
realitza a través de les xarxes
socials i, en especial,
Instagram amb prop de 26.000
seguidors.

Aquest mandat s’han realitzat
importants obres de millora de
les instal-lacions del CAAD
Maresme (Argentona):

- Nou quirdfan per dur a terme
les esterilitzacions de gossos
i gats i intervencions menors
que habitualment ha de
realitzar ’equip veterinari que
té cura dels animals

- Millora de la climatitzacié del
centre

- Aillament acustic i visual de
’entorn amb tanca de bruc

Adjudicacid a 'empresa
UNAVETS HEALTHCARE, SLU
del contracte de serveis del
CAAD fins al 31 de marg de
2025

Servei de recollida, recuperacio i
adopcié d’animals de companyia

342
209 2 192
610 623 492 481
2019 2020 2021 2022

®m Animals recollits
mAnimals recuperats
m Animals adoptats

Municipis adscrits al CAAD

2022
22

2021
19




Persones

Consum

Prop de 2.700 actuacions anuals
en matéria de consum amb un
important increment l’any 2020
derivat de les incidéncies
provocades per la pandemia del
COVID-19

Cultura i patrimoni

Constitucio del Consell de
Cultura del Maresme com a
organ de participacio dels
ajuntaments, de les entitats i
agents culturals.

Arxiu Comarcal del Maresme,
amb una afluéncia de més de
83.000 usuaris l’any i un total
de 25 publicacions.

Consolidacio de la Mostra
Literaria del Maresme, que
aquest any arriba a la seva
quarantena edicié. Hi participen
27 dels 30 municipis de la
comarca.

Impuls de la xarxa de Viles del
Llibre al Maresme amb la
participacio, inicialment, de
Cabrils i Malgrat de Mar.

Creacio d’una linia de
subvencions per a les entitats
que impulsen projectes
culturals d’interés comarcal.

Esport

Suport a U'esport escolar i a
Uesport adaptat a través del
Consell Esportiu del Maresme
qui, després de 'aturada
provocada per la COVID-19, esta
recuperant les xifres de
participacio previes. EL 2022 va
arribar a congregar 4.751
persones en els esdeveniments
esportius programats.

Consum

Atencié de consultes,
mediacions, gestio i arbitratges

10.974

Suport OMICs Sensibilitzacid i
Maresme difusio

16 39

actuacions actuacions

Consell de Cultura del Maresme

Participants grups de treball
75
Grups de treball en materia de cultura

Membres Consell de Cultura del Maresme

Projectes executats

19

Arxiu Comarcal del Maresme

FORS€ustodiats
407
Usuaris
83.387

Imatges en linia

109.136

Mostra Literaria del Maresme

Escriptors/es
participants

312

Ajuntaments
participants

Participants esdeveniments
esportius conveni CCM




Desenvolupament economic

El Maresme esta mostrant la seva
capacitat de resiliencia per superar els
entrebancs economics que s’han
desencadenat els darrers anys i la
capacitat per afrontar els nous reptes
que planteja la seva evolucié cap a la
nova economia sostenible. Els
objectius marcats al PAC en l’apartat
“Desenvolupament economic” s’han
treballat des de les arees de Promocio
Economica, Planificacio Estratégica i
Serveis a les Persones.

ElL Maresme compta amb 38.338
empreses actives, gairebé un 3% més
que al 2019. La seva estructura és de
microempreses que, per les seves
dimensions, mostren una especial
vulnerabilitat als sotracs economics,
com ara lincrement de la factura
energetica. En aquest cas, el Consell
Comarcal va elaborar 'any passat un
Pla de xoc per fer front a Uincrement
del preu de U'energia.

També es va crear la Taula de
reactivacié per la COVID-19 al
Maresme i el Consell Comarcal ha
activat un servei especific de suport al
teixit empresarial que facilita el seu
accés a les diferents linies de
subvencio, ofereix assessorament en
'adaptacio del negoci a les noves
necessitats del mercat i formacié per
millorar la seva competitivitat.
L’objectiu és ajudar les microempreses
a sobreviure, igual que la linia de
subvencions que atorga el Consell

Comarcal des d’aquest mandat a les
persones emprenedores amb negocis
de recent creacié.

Els reptes per a una comarca amb
una forta dependéncia econdomica del
sector Serveis (el 78,8% de les
empreses) son molts, pero el principal
és la transicid cap a la sostenibilitat.
En ambit turistic s’esta aconseguint i
s’han presentat projectes a diferents
linies d’ajut per tal d’accelerar el
procés.

Per al Consell Comarcal del
Maresme, la cultura i el patrimoni sén
també elements que, a més de donar
identitat i cohesio al territori, actuen
com a motor economic. En aquest
mandat s’ha fer un pas de gegant
posant les bases per al
desenvolupament de programes
culturals d’abast comarcal definits des
de la participacio activa d’entitats i
actors culturals. Es 'objectiu principal
del Consell de cultura del Maresme
que ens ha situat com a comarca
pionera en lestabliment d’un
organisme d’aquestes caracteristiques.

També cal destacar el suport que
des del Consell Comarcal s’ha donat a
projectes singulars com -entre
d’altres- Uimpuls de les Viles del llibre
i la creacio d’una linia de subvencions
per a les entitats culturals que
promouen activitats d’interés
comarcal.



Desenvolupament economic

Promocio Economica i Empresa

» Elaboraci¢ del Pla de reactivacio
Socioeconomica COVID-19 del
Maresme que contempla 5 linies
estrategiques per reforgar la
identitat de la comarca, fomentar
la cultura de la sostenibilitat,
potenciar la col-laboracio i el
treball en xarxa i aconseguir una
transformacié del model econdmic
cap a la innovacid i la
digitalitzacio.

* Creacio de la Taula de reactivacio
per la COVID-19 del Maresme amb
representacié d’ajuntaments,
agents socials i economics i els
grups politics comarcals per
treballar de forma concertada en
el territori

* En Xarxa Maresme

* Servei d’assessorament
especialitzat a les empreses per
adaptar els seus models de negoci
a les noves demandes del mercat

* Implementacié de programes de
consolidacio empresarial:
Consolida’t, SOS Mentoring,
Accelera el teu Creixement

Programes de formacio especifics
per millorar la competitivitat de
les empreses i per integrar en els
seus processos la innovacio i la
digitalitzacio

Establiment d’una linia d’ajuts
economics a microempreses de
recent creacié

Suport a 'emprenedoria en la
nova creacié d’empreses

Formacio a persones
emprenedores per millorar la
competitivitat dels seus negocis

Servei d’assisténcia técnica en
diferents municipis que convenien
el servei amb el Consell Comarcal

Impuls de la cultura emprenedora
des de l’'escola (projecte CUEME)

Promocio del talent emprenedor a
partir de tallers d’emprenedoria
que s’imparteixen els instituts
maresmencs

Assessorament
en consolidacié empresarial

407

empreses
assessorades

Empreses participants als
programes de consolidacio

66 56 6

Consolida’t = SOS Mentoring ~ accelera el

Assessorament
en ajuts i subvencions

832

subvencions informades  tramitacions

Convocatories d’ajuts CCM

3 144 155.000€

convocatories atorgaments  Import atorgat

Programes de transformacié digital

per emprese521 300

persones hores

Formacié en gestié empresarial

1 1108,5| 206

accions .
formatives hores assistents

Assessorament en programes
ocupacionals 63

empreses
assessorades

Maresme per 'economia social i
solidaria. Collaboracié amb CoopMaresme

3 accions 10 hores 48 assistents

Enxarxa Maresme

30 4 36h

ajuntaments protocols formacio

5

jornades  estudis de
networking prospeccié



Desenvolupament economic

Sector agrari

Servei de la Xarxa de Productes de
la Terra per donar visibilitat,
suport i assessorament al sector
agroalimentari de la comarca

Creacio de la marca “Mengem
Maresme” per posar en valor els
productes KmO i incentivar un
consum de proximitat

Col'laboracié amb el Consorci de
Turisme en lorganitzacio de les
jornades gastrondmiques

Publicacié cada any del “Calendari
de Productes de la Terra” que
promociona les empreses
agroalimentaries del Maresme

Turisme

Les accions de promocié del
turisme es realitzen a través del
Consorci de Turisme Costa de
Barcelona Maresme del qual el
Consell Comarcal en forma part.

Creacio de la “Ruta de la guerra
civil al Maresme” amb 3 itineraris:
Reraguarda i front, Defensa de la
costa i Ambaixades

Cerca de diferents linies de
subvencio per avangar en turisme
sostenible

Xarxa de Productes de la Terra

Empreses Empreses
del cens assessorades
144 237

Formacié digirida Actuacions
a les empreses de promocio i
del cens difusio

235h 120



Suport als municipis i prestacio de serveis

Tot ’engranatge del Consell
Comarcal esta orientat a donar
suport als ajuntaments i,
especialment als menors de 20.000
habitants, per tant, tots els serveis,
en major o menor mesura, hi estan
implicats. Ara bé, n’hi ha que estan
clarament enfocats a cobrir les
necessitats del mon local
maresmenc. Els objectius establerts
al PAC en l'apartat de “Suport als
municipis i prestacié de serveis”
s’han treballat des de les arees de
Serveis als Municipis, Planificacio
Estratégica, Innovacié i Tecnologies i
Empreses Mixtes.

L’eficacia en la gestid, 'economia
d’escala, la innovacié i la creativitat
soén els elements que regeixen els
serveis que posa en marxa el
Consell Comarcal -més enlla de les
funcions que té assignades- per
oferir solucions a problematiques
compartides.

Un exemple és la prova pilot de
seleccio conjunta de places d’agents
de policia local que s’ha dut a terme
aquest mandat amb
l’acompanyament del Departament
d’Interior. Ha estat un procés pioner
a Catalunya que s’exportara a altres
comarques i que ja podem avancar
tindra continuitat al Maresme amb

noves convocatories.

El procés de seleccid va servir
també per obrir una borsa d’agents
interins ampliant d’aquesta manera
els perfils professionals que ja
ofereixen als ajuntaments les Borses
comarcals de personal, un dels
serveis que millor valoracio té per
part dels ajuntaments.

D’altra banda, el Consell Comarcal
del Maresme practica l’escolta
activa i aixo el converteix en una
administracié dinamica i oberta a la
incorporacio de serveis “a la carta”.
Es a dir, serveis versatils que
s’adapten a les necessitats
especifiques de cada municipi.

Es el cas, per exemple, dels serveis
de recollida de residus o
d’assisténcia a domicili. Ambdéds
s’estan prestant a través
d’empreses d’economia mixta.

Una de les novetats d’aquest
mandat és la creacié de la nova area
de Planificacié Estrategica per tal
d’aglutinar les diferents necessitats
estrategiques i transversals, cercar
linies de subvencid i establir marcs
de col-laboracio publico-privada



Suport als municipis i prestacio de serveis

Oficina comarcal de seleccio de
personal

* Prova pilot de seleccié conjunta
d’agents de policia local. Es van
ofertar 11 places (4 a Calella, 2 al
Masnou, 1 a Sant Andreu de
Llavaneres, 1 a Sant Viceng de
Montalt, 1 a Teia, 1 a Vilassar de
Dalt i 1 a Arenys de Mar)

* Borsa d’agents interins de policia
local per als municipis de Calella,
el Masnou, Sant Andreu de
Llavaneres, Sant Viceng de Montalt,
teia, Vilassar de Dalt, Arenys de
Mar, Caldes d’Estrac, Cabrera de
Mar, Canet de Mar, Sant Pol de Mar
i Vilassar de Mar

» Consolidacio de les Borses
comarcal de personal per cobrir
vacants en el Consell Comarcal,
organismes publics i ajuntaments
del Maresme amb diferents perfils
professionals: conserges, auxiliar
administratiu, administratiu,
técnics A2 i A1, enginyer,
arquitecte, educador social i
treballador social.

Compres agregades

* Compres agregades d’energia a
través de ’Agéncia Comarcal de
UEnergia per millorar la gestid
energetica dels ajuntaments.

Seguretat

* Reunié amb la Conselleria d’Interior
per parlar de la seguretat al
Maresme.

Assisténcia técnica a ajuntaments

* Suport en administracio electronica
i ciberseguretat als municipis de
menys de 5.000 habitants (Orrius,
Caldes d’Estrac, Sant Iscle de
Vallalta, Sant Cebria de Vallalta i
Cabrera de Mar)

+ Conveni de col'laboracié amb els
ajuntaments de Teia i Alella per al
control de la legionel-la en les
instal-lacions municipals

+ Conveni de col:laboracié amb
diferents municipis per al control
de lexpansio del mosquit tigre

» Servei d'alertes meteorologiques
conveniat amb 24 dels 30
municipis

Oficina de seleccié de personal

15 27 11150

borses de ajuntaments persones
personal

Borsa de policies locals

1 56

ajuntaments persones



Suport als municipis i prestacio de serveis

Assisténcia técnica a ajuntaments

+ Relacidé dels convenis realitzats amb els ajuntaments de la Comarca:

PLANIFICACIO ESTRATEGICA 2020 2021 2022 2023
Suport técnic en matéria d'analisi sociolaboral local 13 13 13 12

PROMOCIO ECONOMICA
Servei Itinerant d'assistéencia técnica i atencié a persones emprenedores i

2020 2021 2022 2023

empreses & %

Programa Treball i Formacid, linies MG45 i Dona. Convocatoria 2021 10

Programa Treball i Formacid, linies MG52, PANP i PRGC. Convocatoria 2022 19
Finangament per la prestacioé dels serveis de Promocié Economica 30 30
Prevencio i atencio usos de drogues i pantalles RULA 4
Servei Mobilitat Internacional Jove 24

SERVEIS ALS MUNICIPIS 2020 2021 2022 2023

Us i gesti6 de les borses personal CCM 27 23

Us i gesti6 de les borses personal amb el Consorci Turisme 1 1
Seleccid conjunta personal funcionari i constituir borsa de treball policies 12
locals

Delegacié competencies CAAD 17 2 1
Assistencia tecnica Salut Publica 1

Delegacié competencies mosquit tigre 15 1
Legionel-la 1

MEDI AMBIENT | CANVI CLIMATIC 2020 2021 2022 2023
Cooperacio per la compra agregada d'energia eléctrica 30 30 30 30
Cooperacio per la compra agregada de Gas Natural 28 28 28 28

Col-laboracié per assessorament tecnic i gestié en materia d'estalvi i
eficiencia energética

Assistencia técnica als municipis

Recollida residus

Deixalleries

Neteja viaria

Neteja platges

30 30 30 30

- 2N O D
N =N 0D
S aNv o

= =N 00w

EQUITAT I ACCIO SOCIAL

Area Basica SS Servei Intervencié Socioeducativa

Area Basica SS Suport professional Equip Basic

EAIA ajuntaments

Servei Transport Adaptat i Assistit Mataré

Servei Transport Adaptat i Assistit Tordera

Servei Transport Adaptat i Assistit Ajuntaments

Servei Atencié Domiciliaria. Atencié domiciliaria SOCIAL
Servei Atencié Domiciliaria. Atencié domiciliaria DEPENDENCIA
Programa Temps per Cures_ IFE

Servei Ciutadania i Immigracié_ Sostre 360

Servei Ciutadania i Immigracié_ Pla Territorial Ciutadania

SERVEIS A LES PERSONES

Transport escolar no obligatori TENO 22-23

Transport escolar no obligatori TENO 23-24

Conveni col:laboracié per prestar servei al territori _ Oficina Habitatge
Participacio Mostra Literaria

2020 2021 2022 2023
1 1 2 4
13 13 13 13
29 29 29 29
1 1 1 1

1 1
20 20 21 22
17 18 17 17
17 18 17 17
25 25 25 25
2 2 2
5 5 5 5

2020 2021 2022 2023
6 6 6

5 8 7 7
21 22 26 27



Consell Comarcal del Maresme

Els consells comarcals, des de la seva
creacio, han estat unes
administracions singulars. Poques
competéncies propies i moltes
possibilitats d’expansié en tots els
projectes que siguin d’ambit
supralocal. En aquest marc, cada
administracido comarcal ha fet el seu
cami, perd amb un denominador
comu que s’ha mantingut en els seus
34 anys d’historia: Uinfrafinangament.
Un cavall de batalla de totes les
administracions locals que, en el cas
dels consells comarcals, encara és
més urgent de resoldre per assegurar
la prestacio de serveis de proximitat i
que aquests siguin de la qualitat que
mereix la ciutadania. En aquest
mandat, el Consell Comarcal del
Maresme ha intentat donar resposta
a aquests 2 reptes.

Els objectius que estableix el PAC en
'apartat “el Consell” han estat
conduits principalment per les arees
de Serveis Generals, Innovacio Publica
i Tecnologies i Comunicacio.

Pel que fa al finangament, el Consell
Comarcal del Maresme ha fet
diferents gestions reclamant una
millora del finangament, ha aprovat el
Pla antifrau i ha comencat a aplicar
una nova metodologia que permet

valorar exactament el cost de cada
servei a partir d’una analisi
pormenoritzada dels costos.

Quant a la millora de l’activitat, hem
avangat en el desplegament de
administracié electronica i el bon
govern amb la implementacié del
Codi éetic, el Quadre de comandament
i Indicadors de gestiéo que permeten
l'aplicacié de mecanismes d’avaluacio
quantitatius i qualitatius en les
politiques i serveis comarcals.



Consell Comarcal del Maresme

Actuacions adrecades a avangar en la
transparéncia en la gestio

* Renovacid del Portal de la transparencia i
aprovacio del reglament

* Aprovacio del codi étic que estableix els
principis que han de guiar 'actuacié dels
alts carrecs i la conducta de tot el
personal del Consell Comarcal. | creacié
de la comissié de seguiment

* Elaboracié i aprovacio del Pla Antifrau de
tolerancia zero amb el frau i la corrupcio

* Posta en marxa d’un nou gestor
d’expedients que incorpora un nou
cataleg de tramits electronics amb la
ciutadania

Actuacions de millora de la gestio

* Implantacioé de la Direccid¢ per Objectius
(DPO), els quadres de comandament i la
corresponent avaluacié

* Implementacioé de la comptabilitat
analitica que permet realitzar una analisi
pressupostaria real de cada servei i
d’administracio en el seu conjunt

Actuacions de Recursos Humans

* Increment de la plantilla i reduccié del
54% de temporalitat el 2019 al 27% el
2023. Gracies als processos
d’estabilitzacié s’estan consolidant
equips de treball estables i la retencio de
talent.

Aprovacio del Conveni Col:lectiu 2023-
2026 del personal laboral i 'Acord de
condicions de treball del personal
funcionari.

Reduccié de la
temporalitat laboral

Aprovacio del Pla d’ordenacio de
Recursos Humans del Consell Comarcal
del Maresme (2023-2026). Conté 6 linies
especifiques per assolir un millor grau
d’eficiencia en la gestié de personal.

Aprovacio del Pla d’lgualtat 2023-2026

Aprovacio del Protocol per fer front a la
violéncia en el treball amb un recull de
mesures d’informacio, sensibilitzacio i
formacions especialitzades en gestio del
conflicte i el compromis institucional
d’acompanyament en cas d’agressions. El
Comité de Seguretat i Salut en fa el
seguiment.

Proposta de modificacié de la declaracié
de sectors prioritaris i serveis publics
essencials del Consell Comarcal del
Maresme que estableix, a partir de la
divisio funcional per arees de la
institucio, el criteri a ’hora de procedir o
no a les contractacions laborals o
nomenaments de personal funcionari
interi.

Recursos Humans

2023

m2019
78 76
Places Places Places Places Places
totals  estructurals funcionari laboral vacants
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